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ISAS ANLAYISLAR

Anderrayter - sigorta riskini giymatlondiran miitoxassis

Anderraytinq - sigorta miiqavilasinin baglanmasi, sigorta tarifi va sigorta haqqi barada
gorarlar gabul etmak ii¢lin sigortalinin sahhati, maliyys imkanlari, sigortalanan amlakin
vaziyyati vea digar bu kimi amillorin - sigorta risklerinin qiymatlondirilmasi tizra
sigortacinin (onun miitoxassisinin ve ya nilimayandasinin) istifade etdiyi tisul ve
metodlarin, habels harakatlorinin macmusu.

Faydalanan saxs - sigorta hadisasi bas verdikda sigorta 6danisini almaq hiiququ olan saxs.

Qeyri-maliyya risklari - bas veran hadisa naticasinde doaymis ziyanin pul vahidinda
Olctilmasi miimkiin olmayan risklar.

Koniillii sigorta - sigorta miigavilasinin taraflarinin irads azadligindan asili olaraq hayata
kecirilon vo asas sortlorinin sigorta miiqavilosinde miiayyan edilmasini nazarda tutan
sigorta.

Maliyya risklari - bas veran hadisa naticesinds daymis ziyanin pul vahidinda 6l¢iilmasi
miimkiin olan risklar.

Takrarsigorta - sigortacinin sigortaladig: risklori miigavile asasinda tam ve ya gisman
digar sigortagi (tekrarsigortaci) ile boliisdiirmasi ve ya ona 6tlirmasi.

Sigorta haqqu - sigorta tominatinin alds edilmasi liciin sigortalinin sigorta miiqavilasinda
nazarda tutulan mablagds vo gaydada sigortaciya 6dadiyi mablag.

Sigorta 6danisi - sigorta olunanin sigorta hadisasinin bas vermasindan avvalki maliyya
vaziyyatina qaytarilmasi liclin sigortaci tarafindan sigorta miigavilasinin sartlarine uygun
olaraq ona va (va ya) digar faydalanan sexsa 6danilon maliyys kompensasiyasi.

Sigorta mablagi - sigortacinin sigorta miiqavilasi lizra 6hdaliyinin hamin miiqavilada
razilasdirilmis son hadd.

Sigorta tarifi - sigorta haqqinin hesablanmasi ti¢tin sigorta predmetinin va sigorta riskinin
xarakteri nazara alinmagla sigorta mablagi vahidina tatbiq edilon miivafiq deraca.

Sigorta obyekti - sigortalinin va ya sigorta olunanin ganunazidd olmayan har hansi amlak
monafeyi vo ya onun hayati, saglamhigi, amak gabiliyyati ve ya pensiya tominati ilo bagh
maragqlar.

Sigorta miiqavilasi - sigortacinin sigorta haqqi miigabilinda sigortalidan miiayyan risklari
gabul etmak va ya bels risklari onunla boliismak raziliginin ifads edildiyi yazil razilasma.

Sigorta vasitacgisi - sigorta ve ya tokrarsigorta miiqavilalerinin baglanmasinda,
yenilanmasinds va ya davam etdirilmasinds hamin miiqavilanin taraflarindan birini tamsil
etmakla miivafiq lisenziya asasinda ona vasitacilik xidmati gostaran saxs.



Modulun adi: Sigorta faaliyyatinin toskili

Sigorta tominati - miiayyan risklara qarsi sigorta miiqavilesi ile verilon maliyya
miudafiasinin hacmi.

Sigorta - fiziki va ya hliquqi saxss deymis zararin 6danilmasi liciin vasita.

Sigorta fondu - zararlarin 6danisi liclin nazards tutulmus maddi va pul vasaitlarinin
ehtiyati.

Sigorta haqqu - sigorta tominatinin alds edilmasi liciin sigortalinin sigorta miiqavilasinda
nazarda tutulan mablagds vo gaydada sigortacgiya 6dadiyi mablag.

Sigorta 6danisi - sigorta olunanin sigorta hadisasinin bas vermasindan avvalki maliyya
vaziyyatina qaytarilmasi liciin sigortaci tarafindan sigorta miigavilasinin sartlarine uygun
olaraq ona va (va ya) digar faydalanan sexsa 6danilon maliyys kompensasiyasi.

Sigorta mablagi - sigortacinin sigorta miiqavilasi tizro 6hdsliyinin hamin miiqaviloda
razilasdirilmis son hadd.

Sigorta tarifi - sigorta haqqinin hesablanmasi ti¢iin sigorta predmetinin va sigorta riskinin
xarakteri nazara alinmagla sigorta mablagi vahidina tatbiq edilon miivafiq deraca.

Sigorta ehtiyati - sigorta ddanislorini hayata kecirmak liciin sigortaginin 6hdasliklarinin
tominati kimi formalasdirdig1 pul vasaitlarinin hesablanmis migdari.

Sigortali - miiayyan sigorta obyektinin sigorta etdirilmasinds sigorta maragi olan va
miivafiq sigorta miiqavilasinin tarafi olan faaliyyat qabiliyyatli va hiiquq qabiliyyatli saxs va
ya sigorta olunan va ya sigorta xidmatindan yararlanan saxslar.

Sigortaci - sigorta xidmatini taqdim edan sigorta sirkati.

Sigorta obyekti - sigortalinin va ya sigorta olunanin ganunazidd olmayan har hansi amlak
monafeyi vo ya onun hayati, saglamhigi, amak gabiliyyati ve ya pensiya tominati ilo bagh
maragqlar.

Sigorta miiqavilasi - sigortacinin sigorta haqqi miigabilinds sigortalidan miiayyan risklari
gabul etmak va ya bela risklari onunla boliismak raziliginin ifads edildiyi yazil razilagma.

Sigorta vasitacgisi - sigorta vo ya tokrarsigorta miiqavilalerinin baglanmasinda,
yenilonmasinda ve ya davam etdirilmasinds hamin miiqavilenin taraflarinden birini tamsil
etmakla miivafiq lisenziya asasinda ona vasitacilik xidmati gostaran saxs.

Sigorta tominati - miiayyan risklora garsi sigorta miigavilesi ile verilon maliyya
miidafiasinin hacmi.

Sigorta penetrasiyasi (penetration) - Har hansi bir cografi makanda (6lkada) yasayan
ohali arasinda sigorta mahsullarinin pul ekvivalentinds adambasina diisan payin1 gostarir
va sigorta yigimlarinin illik hacmina uygun olaraq har il dayisa bilar.

Satis strategiyasi - toqdim olunan malin va ya xidmatin bazarda satilmasi vo manfaat alda
olunmasi tigiin géormali oldugumuz faaliyyatlarin asaslandirilmis sakilds yerina yetirilmasi.



Modulun adi: Sigorta faaliyyatinin tagkili

UDM (iimumi daxili mahsul) - bir il arzinds 6lke daxilinde faaliyyat gdstaran yerli va
xarici sirkatlar tarafindan istehsal olunmus mallarin ve xidmatlarin macmu bazar dayari.

Yenilonma - sigorta miiqavilasinin miiddati basa c¢atdigda miiqavilonin yeni miiddata
quivvasinin artirilmasi.
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GIRIS

Hormatli oxucu!

Bu giin tohsil miiassisalarinda sigorta sektorunun tslablarine uygun miitaxassislarin
hazirlanmasi an aktual masalalerdan hesab olunur, bacarigh ve pesokar miitaxassislara har
zaman boylik ehtiyac vardir. Bu modulun hazirlanmasi ham nazari, ham ds praktiki
baximdan talabalari sektorun talablarina uygun hazirlamaq maqsadi dasiyir.

“Sigorta faaliyyatinin taskili” modulu tolabalare sigorta sirkatinin asas foaaliyyat
istigamatlari haqqinda genis sakilde malumat verir. Bu modul 6 talim naticasindan ibarat
olmagla har bir natica lizra miixtalif meyarlarin atrafl izahi temin olunmusdur.

“Sigorta riskini qiymatlondirmak” lizra talim naticasi, sigorta miitoxassisi sigorta
obyekti ilo bagli taleb olunan malumatlarin toplanmasinin vacibliyini anlayir, sigorta
obyektinin monitorinqi maqsadi ile sorgularin hazirlanmasi qaydalarini, risklarin
giymatlandirilmasinda miistaqil ekspertlarin prosesa calb olunmasi, sigorta obyektinin
video va foto gorilintilerinin hazirlanmasi1 qaydalarini, onlardan riskin diizgiin
giymeatlandirilmasinda istifads etmayi dyranir.

“Sigorta haqqint hesablamaq” Uzrs talim naticasi, galacak sigorta miitoxassisinin
sigorta sirkatinin har bir mahsul Uzre tatbiq etdiyi sigorta tariflari haqqinda atrafl
moalumatlar alds edacayi gozlanilir, habels, miistari tli¢lin sigorta haqqina giizast imkanlarini
neco izah etmsali vo bu imkanlar1 nazara alaraq, sigorta haqqinin miivafiq hesablanma
gaydalarini 6yranir. Talim naticasi lizra tahsilalanin sigorta haqqinin 6danilmasi qrafikinin
miistari ile razilasdirmasi kimi malumatlara sahiblanacayi gozlanilir.

“Taokrarsigorta paymni miiayyan etmak” 1zra talim noticasi goalacak sigorta
miitexassisinin tokrarsigorta payinin miiayyan olunmasi, takrarsigortaginin sigorta riski
hagqinda malumatlandirilmasi, tskrarsigorta amsaliyyatlarinin hayata Kkecirilmasinin
miivafiq gaydalarini dyrenmasi, ilin yekununda tekrarsigorta amsaliyyatlar1 haqqinda
hesabatlarin tartibi metodlar1 ve alternativ biznes tarafdaslar ilo slagalarin qurulmasi
haqqinda biliklara sahib olacagi gézlanilir.

“Sigorta portfelinin zararlilik amsalint hesablamaq” lizra talim naticasi galacak sigorta
miitaxassisinin sigorta mahsullar1 ve ya mistarilar lizre zararin hesablanmasi magsadila
hesablamalarin neca aparilmasini, zararle isloayan miistarilorin siyahisinin hazirlanmasi
gaydalarini ve mistarilarin zararlilik hallarinin bas vermasi sabablarinin arasdirilmasinin
vacibliyini dyranir.

“Sigorta hadisalarini tanzimlamak” lizra talim naticesinda galacak sigorta miitoxassisi
sigorta hadisasinin tenzimlanmasinin sigorta sirkatlarinds neca aparildigini éyronir ve
hadise zamani miisteriye deymis ziyanin vaxtinda hayata kecirilmasinin sigorta sirkatinin
sigortal1 qarsisinda asas 6hdaliklarindan biri oldugunu dark edir.
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“Investisiya portfelini formalasdirmaq” Uzra talim naticasine asasan talaba sigorta
sirkatlarinda investisiya xarakterli amaliyyatlarin na qadar maqsadyonli ve planh sakilda
aparilmasinin vacibliyini 6yranir.

oziz toahsilalanlar! Unutmayin ki, galacok faaliyyatinizin yiliksak saviyyada
qurulmasinin asasi, size taqdim edilon materiallarin ham nazari, hoam da praktiki
moanimsanilmasindan ¢ox asilidir.
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MODULUN SPESIFiKASIYASI

Modulun adi:

S1gorta faaliyyatinin taskili

Modulun kodu:

SS-2020-30

Modulun iimumi maqsadi:

Tahsilalan bu modulu ugurla tamamladiqdan sonra
sigorta riskini  qiymatlandirmayi, sigorta haqqini
hesablamag, takrarsigorta payini miiayyan etmayi, sigorta
portfelinin  zarorlilik amsalini  hesablamagi, sigorta
hadisalarini tanzimlomayi, investisiya portfelini
formalasdirmagi bilib va bacaracagq.

Talim (6yranmsa) naticasi

Qiymoatlandirma meyarlari

1. S1gorta riskini
giymatlandirmak

» Riskin komponentlarini miivafiq gaydada miiayyan
edir;

» Sigorta obyektinin monitoringi ticlin sorgular va
suallar toplusunu hazirlayir;

» Sigorta obyektinin ekspertiza olunmasi maqgsadila
giymatlandirici ekspertlari prosese miivafiq gaydada
calb edir;

> Ehtiyac yarandigi halda sigorta obyektinin video vo
foto goruintiilarini hazirlayir.

2. Si1gorta haqqini hesablamaq

» Sigorta mahsullar iizras tariflori miivafiq qaydada
totbiq edir;

» Miistari liclin sigorta hagqina glizast imkanlarini izah
edir;

» Sigorta haqqini miivafiq qaydada hesablayir;

» Sigorta haqqinin 6danilma qrafikini miistari ila
miivafiq gaydada razilasdirir.

3. Tokrarsigorta payini
miiayyon etmak

» Toakrarsigortacini sigorta riski barada miivafiq
gaydada malumatlandirir;

» Tokrarsigorta amsliyyatlarini miivafiq qaydada hayata
kecirir;

> Ilin sonunda tekrarsigorta amaliyyatlar1 haqqinda
hesabat hazirlayir;

» Alternativ biznes tarafdaslar ila yeni alagalarin
qurulma yollarini miiayyan edir.

13
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4. Sigorta portfelinin
zararlilik amsalini
hesablamaq

» Konkret mahsul ve ya miistari lizra zararin

hesablanmasi1 maqgsadile miivafiq hesablamalar hayata
kecirir;
Zararlos islayan miistarilarin siyahisini hazirlayir;

Miistarilar tizrs zararlilik hallarinin bas vermasi
sobablarini arasdirir.

5. Sigorta hadisalarini
tonzimloamak

Si1gorta hadisasi statusunun verilmasini miiayyon edir;
Daymis zararin miiayyan edilmasi prosedurlarini
hayata kecirir;

Si1gorta miiqavilasi asasinda azadolma mablagini
(fransizani) tasvir edir;

Si1gorta haqqinin 6danilmasinin tanzimlanmasini izah
edir.

6. Investisiya portfelini
formalasdirmaq

Investisiya alatlorini miiayyan edir;

Investisiya miiqavilasini investisiya sortlarine uygun
hazirlayir.
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TOLIM NOTICOSI 1

SIGORTA RIiSKINI
QIYMOTLONDIRMOK



Modulun adi: Sigorta faaliyyatinin tagkili

1.1. Sigorta riskinin qiymatlondirma metodlarini miiayyan edir

Sigorta mahsullarinin satis1 prosesinda sigorta riskinin qiymatlandirilmasi vacib
halgalardan hesab olunur (Sxem 1.1). Ayri-ayri sigorta mahsullarinin farqli sigorta risklari
ilo ahata olundugu ti¢lin miixtalif sigorta mahsullarinin satisinda fargh tariflar tatbiq olunur.
Bununla yanasi, qgiymatlondirilocak sigorta riskinin hacmindan va sigorta obyektinin
miirakkabliyinden asili olaraq, riskin qiymatlandirilmasi ham standart prosedurlar
asasinda, ham da sigorta sirkatinin istifads etdiyi proqram teminati vasitasile avtomatik
rejimda aparila bilar. Riskin giymatlandirilmasi prosesinin miirokkab va ¢ox zaman talab
etdiyini nazara alaraq, satis mutaxassisi ilo yanasi, anderrayter, mustaqil giymatlandiricilar,
tokrarsigortacilar vo s. kimi digar pesakar sigorta miitoxassislorinin da prosesa calb
olunmasi vacibdir.

Miistari tarafindan sigortagiya miiraciat olunmasi

[lkin malumat

Satis niimayandasi tarafindon malumatin toplanmasi

Sorgular, suallar

Toplanmis malumatin anderraytera otiirtilmasi

Ekspertlarin rayi

Riskin giymatlandirilmasi va sigorta hagqinin hesablanmasi

Tokrarsigorta

Miigavilanin hazirlanmasi va ikitarafli sakilde imzalanmasi

Odanis grafiki

Si1gorta haqqinin sigortal tarafinden 6danilmasi

Sxem 1.1. Sigorta mahsullarinin satis prosesi
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Modulun adi: Sigorta faaliyyatinin toskili

Standart prosedur asasinda riskin qiymatlondirilmasi dedikds, sigorta sirkatinin
istifade etdiyi program teminati vasitesils, icbari sigorta névlerinde ise Icbari Sigorta
Biirosunun internet sahifasi vasitasile avtomatik rejimds miivafiq malumatlarin sistema
daxil edilmasi va riskin qiymatlandirilmasinin hayata kec¢irilmasi prosesi nazarda tutulur.
Bu o demoakdir ki, sigorta moahsulundan asili olaraq, lazim olan bitiin malumatlar
miistariden alinir va riskin qiymatlandirilmasi lg¢lin nazards tutulmus xlisusi program
vasitasilo emal olunur. Boazi hallarda riskin qiymatlondirilmasi ve miivafiq sigorta
miiqavilasinin hazirlanmasi eyni bir proqram taminati vasitasila hayata kecirila bilir.

Riskin qgiymatlondirilmasi (Sakil 1.1) {lg¢lin
istifade edilon program teminati miigavilanin R
formalasdirilmasi ticlin istifada edilon
platformadan ayri1 va ya bir-birina inteqrasiya =
olunmus vahid formada da ola bilar. Bazi hallarda I
riskin giymatlondirilmasi avtomatik rejimda
deyil, miivafiq sigorta miitoxassisi tarafindan <
mexaniki sakilds ds hesablana bilar. Bu maqgsadla a N s
blank saklinds avvalcadan hazirlanmis miqavila S I G 0 R T A
formalari istifads olunur.

Sigorta mahsulundan asili olaraq, xiisiisile
riskin hacmi va sigorta predmetinin dayari boyiik K
oldugunda, hamin riskin qiymatlandirilmasi
prosesi daha boylik masuliyyat tolob edir. $okil 1.1. Sigorta riskinin
Masalan, dasinmaz amlakin icbari sigortasi lizra qiymatiandirilmasi
riskin qgiymetlondirilmasi na qgadoer sads olsa da, konilli sigorta zamani riskin
giymatlandirilmasi prosesi bir o gadar masuliyyat ve diggat talab edir. Xiisusils, agar
dasinmaz amlak qisminda dayari milyonlarla 6l¢iilon kommersiya vo dovlat obyektlari ¢cixis
edirss onlarin qiymatlandirilmasi da bir o gadar miirekkab bir proses ola bilar.

Qiymeatlandirma prosesinda sigorta sirkatinin satis Uzre nilimayandasi, sigorta
vasitacilari, eyni zamanda sigorta agenti vo sigorta brokeri istirak eda bilar. Gdstarilen
sigorta miitaxassislari ilo yanasi sigorta riskinin qiymatlandirilmasi prosesinda asas istirak
edan miitoxessislorden biri kimi sigorta sirketinin anderrayteri ¢ixis edir. Istonilon halda,
sigorta sirkatinin anderrayteri hatta avtomatik rejimdas satilan biitiin mahsullar iizra sigorta
tarifinin avvelcadon miiayyan olunmasina ve proqram taminatina yerlasdirilmasina
masuliyyat dasiyir.

Sigorta sirketinin anderrayteri terafinden sigorta riskinin giymatlandirilmasinin
hayata kecirilmasi liciin sigorta lizra satis nlimayandasi tarafindan sigorta obyekti ilo bagh
miivafig malumatlarin miistariden alds olunmasi vacibdir.

Biitiin sigorta miiqavilalarinin hazirlanmasi prosesinda oldugu kimi, sigorta riskinin
giymatlondirilmasi Ug¢lin taleb olunan malumatlar ham sigorta gqanunvericiliyins, ham da
sigorta sirkatinin anderrayting siyasatine uygun olaraq aparilmalidir. Sigorta riskinin
giymatlondirilmasi prosesinda sigorta lizra satis miitexassisi Miilki Macallonin 50-ci Fasli,
914-cii maddasina uygun olaraq asagidakilar: bilmalidr:
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Modulun adi: Sigorta faaliyyatinin toskili

e 914.1. 9mlak sigortas1 miiqavilasi baglanarken sigorta¢i sigortalanan predmeta
baxis kecirmak, fiziki ve texniki xlisusiyyatlarini miixtslif vasitalarls tayin etmakls,
sxem va cizgilar tartib etmakls, foto va video ¢akilislor aparmaqla onu
giymatlondirmak, lazim gsldikds ise onun haqiqi daysrini miiayyan etmak
moagqgsadils “Sigorta faaliyyati haqqinda” Azarbaycan Respublikasi Qanununun
10.10-cu maddasinin talablarini nazars almaqla miistaqil ekspert tayin etmak
hiiququna malikdir;

e 914.2. Sigortaci sigortalanan amlaki, hamc¢inin sigorta risklarini bilavasita 6zii va
ya “Sigorta faaliyyati haqqinda” Azarbaycan Respublikasi Qanununun 10.10-cu
maddasinin talablarini nazarse almaqla tayin etdiyi sigorta sahasinds yardimgi
foaliyyat gdstoran miivafiq soxs, yaxud miistaqil ekspert vasitasila qiymatlondirir;

e 914.3. Soxsi sigorta miiqavilasi baglandiqda sigorta¢i sigorta olunan saxsin
sohhatinin modvcud vaziyyatini qiymatlandirmak maqgsadile onun sigorta
miiqavilasinin sartlarindan asili olaraq 6z hesabina ve ya sigortalinin hesabina
miiayina olunmasini talab eda bilar;

e 914.4. Sigorta riskinin gqiymatlandirilmasi tli¢lin tayin olunan mistaqil ekspertlar va
sigorta sahasinda yardimgi faaliyyat gostoran saxslar bununla bagh sigortacinin
malik oldugu biitiin hiiquqglardan istifads eda bilarlar.

Yuxarida gostarilanlari asagidaki sakilds iimumilasdirmak olar:

e Sigorta moahsullarinin satisi lizre mitexassis riskin qiymatlandirilmasini takbasina
hayata kecirir, bu zaman avtomatlasdirilmis proqramlardan ve ya standart
miigavils formalarindan istifads edir;

e Sigorta moahsullarinin satisi lizre miitexassis riskin qiymatlandirilmasi prosesina
digar pesokar sigorta miitoxassislarini calb edir.
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Toalabalar iciin faaliyyatlar

Misal 1. Sigorta sirkatina miistari tarafindan 3 otaqli manzilin amlakin icbari sigortasi tizra
sigortalanmasi miraciati daxil olmusdur. Sigorta mahsullarinin satisi lUzre miitoxassis
torafinden riskin qiymatlondirilmasi hansi formada aparilacaqdir? Qiymatloandirma
prosesini tasvir edin, kimlarin istirakinin vacib oldugunu asaslandirin.

Misal 2. Boylik istehsal miiassisasine maxsus bina va tikililarin kéniillii amlak sigortasi tizra
sigortalanmasi t¢iin sigortagiya miiraciat daxil olmusdur. Sigorta mahsullarinin satisi tizra
miitoxassis torafinden riskin giymsatlondirilmasi hansi formada aparilacaqdir?
Qiymatlandirma prosesini tasvir edin va giymatlondirma prosesinda kimlarin istirakinin
vacib oldugunu asaslandirin.
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a
g S% Qiymoatlondirmo

Asagidaki giymatlandirma meyarina asasan qiymatlondiracaksiniz:

“Sigorta riskinin qiymatlondirilmasi metodlarini miisyyan edir”.

Misal 1. Gosterilon sigorta mahsullarinin hansinin satisi zamani1 sigorta riskinin
giymatlandirilmasi prosesinda satis miitoxassisindon basqa digar pesakar sigorta
miitexassislarinin istiraki vacibdir?

A) 1 otagh manzilin icbari amlak sigortasi;
B) 15.000 AZN dayarinda olan avtomobilin icbari sigortasy;
c) 32.500.000 AZN dayarinda olan hotelin koniillii eamlak sigortasi.

Misal 2. Bu sigorta mahsullarindan hansinin satis1 zamani riskin giymatlondirilmasi daha
az vaxt apara bilar?

A) Sayahat sigortasinin;
B) Omlakin icbari sigortasinin;
C) ©mlakin koniillii sigortasinin.
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1.2. Riskin komponentlarini miivafiq gaydada miiayyon edir

Risk komponentlarinin miiayyan edilmasi

Yuxarida gosterilonlorle yanasi sigorta miitexassisi riskin giymatlondirilmasi
moagqsadils riskin komponentlari bareds malumatli olmalidir. Risks aid olan aspektlarden
biri riskin daracasidir (Sakil 1.2). Sigorta riskinin az va ya ¢ox hacmda olmasini miiayyan
etmak liciin sigortag1 tarafindan sigorta predmeti ilo baghh malumatlar alda olunur. Sigorta
moahsulundan asili olaraq slds edilacak malumatlarin hacmi farqli ola bilar.

Sakil 1.2. Riskin qiymatlandirma daracalari

Riskin giymatlondirilmasi adaton iki meyarla hayata kecirilir: tezlik(«frequency»-bas
verdiyi tezlik) ve agirhq («severity»-bas verdiyinde dayan zararinciddilik saviyyasi).
Gostarilanlarle yanasi, sigorta miitexassisinin riskin qiymatlandirilmasi prosesinda bilmali
oldugu vacib maqgamlar sirasinda risk tahliikasi (peril) va risk tahliikasina tasir edon amillar
(hazard) ds vardir. Qeyd olunanlar komplek halda riskin yekin manasini formalasdirir. Risk
tohllikasi itkiye sabab olan komponent kimi, risk tehliikasina tasir edon amilisa risk
tohliikasinin saviyyasini artiran komponent kimi giymatlondirilir.

Sigorta miitexassisinin gostarilonlarle yanasi bilmali oldugu va sigorta predmeti
hagqinda toplayacagi malumatlar sirasinda risk tshliikesine tasir eda bilon amillor da
vardir. Risk tahliikasina tasir edan iki név amil ola bilir:

1. Fiziki olaraq risk tahliikasina tesir edon amillar: evda ve ya magazada miihafiza

sisteminin qurasdirilmasi, dasinmaz amlakin tikintisinde tatbiq olunan keyfiyyat
standartlari, avtomobil sigortasinda sigortalinin yasi va siiriiciiliik tacriibasi vo s.;

2. Manoavi olaraq risk tahliikasina tasir edan amillar: siiriiciiniin masuliyyatsiz va ya
diqgatsiz olmasi, sigortalinin vicdansiz olmasi (firildaqgi) ve s.

Miixtalif sigorta mahsullari lizrs riskin gqiymatlondirilmasi liglin vacib olan meyarlari, o
climladan riskin komponetlarini va riske tasir edan amillari izah etmak liciin asagidaki
misallara muraciat edak:

Misal 1. Tasavviir edak ki, dami samandan olan ev yangin hadisasindan sigortalanib.
Yanginin ilk olaraq itkiya sabab olmasi sartdir, damin samandan olmasi isa yanginin siiratla
genislonmasi vo daha ¢ox itkiya sabab olmasi ti¢lin potensial manbadir.

Misal 2. Eyni cografi makanda yerlasan eyni olg¢iilii ikiferqli evin sahiblari yangindan
sigortalanmaq ugilin sigortaciya miiraciat edirlar. Evlarden birinin tikintisinds tebii das
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materialdan va beton konstruksiyadan, digar evin tikintisinde isa emal olunmus agac
materiallardan istifads olunmusdur. Evlarin tikintisinda istifade olunmus materiallar yangin
hadisesi bas verdiyinde zararin az ve ya ¢ox olmasina tasir edon amil kimi sigortaci
torafindan qiymatlandirildiyi liglin, agac materiallardan tikilmis evin sigorta haqqi daha
baha olacaqdir. Ciinki yangin hadisasi bas verdiyinde agac materialin tez bir zamanda
alismasi va daha cox itkiys sabab olmasi ehtimali boytkdiir.

Misal 3. Avtomobil sigortasi (Sokil 1.3) ile J
bagl basqga bir misala nazar salaq: eyni markanin
eyni modelinden olan vo eyni ildo istehsal

olunmus iki avtomobilin sahiblari koniilli kasko /-;»é; - e
sigortasi uc¢iin sigorta sirkatine miraciat edirlar. . - Ty

Birinin sahibi avtomobili soxsi istifada

magqsadile, digari ise avtomobili qazanc : W‘-’%
mogqsadila (taksi xidmati kimi) istifado edir. Hor == 'f- R 9

iki avtomobilin bazar qiymati, yoni miiqavilada "
gostarilocok sigorta mablagl eyni olsa da, Sakil 1.3. Avtomobil sigortast iizra riskin
sigortacl terafindon taksi xidmoati gostoran qiymatlondirilmasi

avtomobil U¢lin daha c¢ox sigorta haqql
hesablanacaqdir. Clinki taksi xidmeti gostaran
avtomobilin davamli sokilde harakatds olmasi
sigorta hadisasinin bas verma ehtimalim1 va
tezliyini artirir.

Misal 4. Hayat sigortasi mahsullarinin satisi zamani satis nlimayandasinin diggat
yetirmali oldugu asas amillardan biri sigorta olunacaq soxsin yasi ve saglamliq durumudur.
Hayat sigortas1 mahsulu va miiqavils asasinda verilacak tominatlar tatbiq olunacaq sigorta
tarifinin doayismasine tesir eden amillardondir. Sigortagi verdiyi tominatlarin
miirakkabliyindan asili olaraq, miistariden tibbi miiayinadan ke¢diyini siibut edan arayis
talab eda bilar. Miistarinin sagalmaz xastaliklordan sigortalandigl halda ve miisterinin yasi
orta yas haddinden yuxar1 oldugda (masalon, 40 yasdan yuxari), sigortagi liclin sigorta
miiqavilasi baglanmazdan avval miistarinin tibbi miiayinays géondarilmasi liglin asasi vardir.
Masalan, eyni risklarden teminat alan iki miistariden birinin 20 yasi, digerinin ise 40 yasi
varsa, bu halda sigorta sirksti tarafindan sigortalinin yas haddi sigorta riskina tasir edan
asas amil kimi qiymatlandirilacak ve daha ganc yasda olan miistarinin 6dayacayi sigorta
haqqi digarindon daha az olacaqdir.

Misal 5. Hesab edak ki, boyiik bir ticarat markazinin koniillii sigortalanmasi ticiin
miiraciot daxil olmusdur ve satis niimayondasi sigorta predmeti barade malumatlan
toplamaga baslamisdir. Sigortaci tciin bela bir sigorta néviinds asas malumatlardan biri
sigorta predmetinin bazar dayaridir. Adatan bela boyiik obyektlarin balans dayari ilo faktiki
bazar dayeri arasinda forq oldugundan, malumatlarin toplanmasi marhalasinda obyektin
yenidon qiymatlandirilmasi miistaqil ekspertlor torafinden hayata kecirilir ve sigorta
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mablagi son giymatlandirmays uygun olaraq miiayyan edilir. Eyni zamanda geyd etmak
lazimdir ki, miqavilods gosterilon mableg hadise zamani deymis ziyanin aradan
galdirilmasi tgciin ¢akilacak xarclorin maksimum haddini taskil edir. Yoni, hadise zamani
ziyanin barpasi li¢lin ¢akilacak xarclar sigorta miiqavilasinda avvalcadan gostarilmis sigorta
mablagindan artiq ola bilmaz.

Sigortacin1 gosterilon dasinmaz omlakla bagli maraqlandiran asas malumatlar
asagidakilardir:

¢ Obyektin texniki pasportu;

¢ Obyektin ne¢o martobadan ibarat olmas;

¢ Obyektin imumi sahasi;

¢ Obyektin tikilmasinda istifads olunan asas tikinti materiallarinin siyahisi ve onlarin

texniki parametrlari (masalan, sementin markasi va s.);

¢ Elektrik naqillarinin yerlasdirilmasi certyoju;

e Mortoabalararasi materiallarin texniki xarakteristikasi;

 Pillakanlarin say;

e Hoar martabanin istifads tayinati va movcud istifadenin vaziyyati;

e Hoar martobds olan pancara ve qapilarin saysi;

¢ Yangin va tahliikasizlik sisteminin mévcudlugu va idaraolunma vaziyyati;

¢ Obyektin su va qaz tochizatinin sxemi va s.

Si1gortacinin va siortaci ilo amakdasliq edan takrarsigortacinin yanasmasindan asili
olaraq, miistoriden toalab olunan mslumatlarin say1 farqlena bilar. Talab olunan
moalumatlarin sayina sigortagi tarafindan verilacak taminatlarin say1 da tasir eds bilir. Tabii
ki, amlak ancaq yangindan sigortalandig1 halda alinacaq malumatlar, eyni zamanda subasma
vo ya tobiat hadisalarindan sigortalanacagi halda alinacag malumatlardan az olacaqdir.

Misal 6. Basqa bir misal olaraq, avtomobilin
konilli kasko sigortasi tizra hanst malumatlarin
toplanilmali oldgunu nazardan kecirak (Sakil
1.4).

Avtomobilin  koénilli  kasko  sigortasi
zamani riskin giymatlandirilmasi li¢iin vacib olan

moalumatlar asagidakilardan ibaratdir:
e Avtomobilin markasi, modeli, buraxilis
ili;
e Avtomobilin cari bazar dayari;

Sakil 1.4. Kasko sigortasi iizra malumatlarin
toplanmasi

e Sirlclnin yasy, cinsi, siricilik
tacriibasi;

e Sigorta predmeti olan avtomobilin teyinati;

e Siructlniin avvalki illords toratdiyi hadisalarin statistikas1 (agar bunu slda etmak
miumkiindirss, adsaton miistari avvalar basqa sirkatde sigortalandigi halda, yeni
galdiyi sirkatda onun avvalki illards toratdiyi hadisalar hagqinda malumati almaq
miumkiinsiizdiir, ¢linki sigorta ganunvericiliyina uygun olaragq, sirketlor 6z miistarisi
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haqqinda malumatlari digarlari ile boliismali deyil).

Misal 7. Basqa bir misal olaraq hayat sigortasi mahsulu olan sagalmaz xastsaliklorden

sigorta moahsulu lizro msalumatlarin toplanmasini nazardan kecirak. Bu név sigortani

satarkan sigortacinin alds etmak istadiyi asas malumat miistarinin sigortaci terafindon

tominat veriloacok xastoaliklar lizra hec¢ bir ilkin simptomlarin olmamasidir. Deyilanlarda

aminlik alda etmak liciin sigortac1 miitlaq qaydada miistarinin tibbi miiayinaden ke¢masini

vo miayinanin naticasini bildiran tibbi arayisin toqdim olunmasini taleb edir. Bununla
yanasl, sigortaci miistariden asagidaki malumatlari telab eda bilar:

Idmanla va ya gazinti ilo masgul olmasi1 hagqinda malumat;
Miistarinin boyu va ¢akisi barade malumat;

Sigaret ¢okmasi (gilin arzinda ¢akdiyi siqaretin say1 daxil olmagla) haqqinda
malumat;

Gundslik gidalanmasi hagqinda malumat;
Qida rasionunda tistiinliik taskil edon gidalar hagqinda malumat;
Alkoqollu ickilar gabul etmasi haqqinda malumat;

Giindalik olaraq soxsi avtomobil ve (vo ya) ictimai naqliyyatdan istifade etmasi
haqqinda malumat;

Is rejimi xarakteri va formas1 haqqinda moalumat;

odvvalar mualica aldig1 xastaliklari, kecirdiyi carrahiyys amaliyyatlar1 ve s. hagqinda
moalumat.

Yuxarida verilmis misallardan goériindiiyi kimi, sigorta miitaxassisi tarafindan farqli

sigorta moahsullar1 tizre riskin giymeatlondirilmasi ti¢iin ilk névbada risk komponentlari

miiayyan olunmalidir. Risk komponentlarinin miisyyan olunmasi Ug¢liin malumatlarin

toplanmasi ilo yanasi sigortalanan obyekta baxis kecirilmasi, sigorta obyektinin ekspertiza
edilmasi va s. kimi tadbirlarin kegirilmasi vacib hesab olunur.

24



Modulun adi: Sigorta faaliyyatinin toskili

@ Toalabalar iciin faaliyyatlar

1. ki yiikk avtomobilinin kéniillii kasko sigortasi iizre risklar giymetlondirilmalidir.
Miiqavilo asasinda har iki avtomobil eyni risklarden sigortalanacaqdir. Verilacak
tominatlar ham 6lka arazisinds, ham da ii¢ qonsu 6lkads kecgarlidir. Onlardan biri 6lka
daxilinda harakat edir, digari ise 6lkedan kanara neft mahsullar1 dasimaqla masgul olur.
Hansi avtomobilda riskin daracasi daha ytliksak ola bilar? Fikirlarinizi asaslandirin.

2. Hayat sigortasi lizre ikimiistarinin sigorta risklarinin qiymatlandirilmasi planlasdirilir.
Onlardan birinin 35 yas1 var ve kimya mahsullari istehsali ilo masgul olan zavodda fahla
olaraq calisir, digar miistari ise heyvandarliq tesarriifatinda baytar olaraq ¢alisir. Har iki
miistariye oOlim riski lzre tominat verilmasi nazarde tutulmusdur. Misterilor tizra
risklarin giymatlondirilmasi zamani riska tasir edan amillari izah edin.

3. Dasinmaz amlakin koniillii sigortasi tizra ¢ayin kenarinda tikilmis evin va inzibati rayon
moarkazinds ticarat markazi ilo qonsulugda yerlasan evin sigortalanmasi talab olunur.
Hansi amlak lizrs riskin daracasi daha yuxari ola bilar? Fikirlariniziasaslandirin.
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a
g S% Qiymoatlondirmo

Asagidaki giymatlandirma meyarina asasan qiymatlondiracaksiniz:

“Riskin komponentlarininmiiayyan olunmasini neca qavradigini izah edir”

1. Dasinmaz amlakin yangindan siortasi Uzra riskin giymatlandirilmasi prosesinda
sigorta riskina daha ¢ox hansi amil tasir edacak?

A) Dasinmaz amlakin taxta materialdan tikilmasi;
B) Dasinmaz amlakin dasdan tikilmasi;
C) ©mlak sahibinin ganc yasda olmasi.

2. Avtomobilin kéntllii kasko sigortasi mahsulu tizra riskin qiymatlondirilmasi prosesinda
sigorta riskina daha ¢ox hansi amil tasir edacak?

A) Siiriiciiniin stirtictiliik tacriibasinin az olmas;
B) Avtomobilin miiharrikinin hacminin ki¢ik olmas;
C) Avtomobilin stisalarinin tiind rengda olmasi.
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1.3. Sigorta obyektinin monitoringi ii¢iin sorgular va suallar toplusunu hazirlayir

Satis niimayandasi sigorta mohsulundan asili olaraqg, sigorta riskinin daha daqiq
giymatlandirilmasi magqsadilo miixtalif sorgular ve suallar toplusu hazirlayir. Sigorta
obyektinin monitoringi ve sigorta predmetinin sigorta miiqgavilesina gadarki vaziyyatinin
miiayyan olunmasi sigortacinin maragindadir. Bu magqsadls, sigorta¢i istar avvalcadan
miixtalif sigorta msahsullar1 i¢lin nazards tutulmus sablon formalardan, istorse da
omokdasliq etdiyi tokrarsigorta sirkeatinin miivafiq formalarindan istifade edir.
Tokrarsigortacinin talablarine uygun olaraq alave sorgularin kecirilmasi asasen boytlik
hacmli risklarin sigortalanmasi tizrs, istor hayat sigortas1 mahsullari iizrs, istarsa da qgeyri
hayat sigorta mahsullarinin satisi zamani bas verir.

Sigorta predmetina avvalcadan baxis kecirilmasi vo miiqavile imzalanmazdan avval
sigorta predmetinin fiziki vaziyyatinin miiayyan olunmasi riskin giymatlondirilmasi liciin
vacib alat olmaqgla yanasi avvalcadan diisiiniilmiis sigorta firildaglarinin zamaninda
garsisinl almagq tgln bir vasitadir. Xiisusils, korporativ sigorta mahsullarinin satis1 zamani
bu kimi hallarin bas verma ehtimali daha ¢oxdur.

Masalan, boyiik bir naqliyyat sirketine maxsus ylikdasiyan avtomobillarin koniilli
kasko sigortasi zamani har bir avtomobilin fiziki olaraq yerinda baxilmasi, miisterinin
toqdim etdiyi siyahiya uygun olaraq dovlet nomra nisanina, avtomobilin markasi vo
modelina va digar parametrlarine uygunlugunun yoxlanilmasi vacib hesab olunur. Eyni
yanasma miixtalif tayinath minik avtomobillarindan ibarat parkin sigortalanmasi zamani da
bas vera bilar. Clinki sigortalanan avtomobillorin say1 artdiqca, onlarin hamisinin eyni
vaxtda sigortacinin is yerina yaxin gatirilarak baxisin keg¢irilmasi imkanlari mahdudlasir.
dsasan sigortacinin maraginda oldugunu nazars alaraq onun sigorta predmetina baxis
kecirmak maqsadi ila istanilon cografi makana getmasi magsadauygun hesab edilir.

Miixtalif sigorta moahsullar1 lzre sigorta
riskine tosir edon amillar farqli odugundan,
sigortacinin hazirladig1 sorgu ve suallar risk
daracasinin miiayyan olunmasina
hesablanmigdir. Masalon, kend tasarrifati
sigortasi uzra verilacak sigorta tominatlarindan
vo sigorta predmetindan asili olaraq avvalcadan
hazirlanacaq sorgu ve suallar toplusu farqli ola
bilar (Sakil 1.5).

Misal iciin, taxilgiliq tesarriifati ilo masgul Sakil 15,

Knd asarriifatl rikl:)ririi
olan fermer 6z tasarrufatini muxtslif risklordan, sigortasi

o cimladan yangin, ziyanverici hasaratlarin vo

gomirici heyvanlarin hiiciimii, dolu diismasi, quraqliq, lglincii soxslarin garazli harakati
naticasinda daysa bilacok ziyandan sigortalamaq moagqsadi ilo sigortagiya miiraciat edir.
Sigortac1 ise 0z novbasinde verilocok tominatlarla baghh risklorin daha daqiq
giymatlandirmasi maqgsadila asagidaki malumatlari alds edir:

e Ziyanverici hasaratlara qarsi il arzinda hansi tezliklaprofilaktik tadbirlarin hayata
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kecirilmasi;
e Gomiricilara qarsi il arzinda hansi profilaktik tadbirlarin hayata kec¢irilmasi;

e 9vvalki illar arzinda ziyanverici hasaratlara ve gemirici heyvanlarin hiicumuna
gars1 hayata kecirilmis profilaktik tadbirlari tesdiglayan senadlar (mas: bu kimi
tadbirlari hayata kec¢irmis xidmatlarle imzalanmis miigavilalarin surati);

e Ziyanverici hasaratlarin va ya gomiricilarin hiicumuna avvalki illorde maruz galma
hadisalari hagqinda malumat;

e Miivafiq arazids tebii folakatlorin, o climladan giiclii yagis ve dolu diismasi lizra
statistik malumatlar (miivafiq orqanlardan alds olunur);

e Miivafiq arazi Gizra son bes ilin illik taxil mahsuldarhigi hagqinda malumatlar;

e Mbohsuladarligin temin olunmasi izra aparilan tadbirlar barade malumat ve hamin
moalumatlari tasdiglayan senadlar, o climladan sahalars tizvi ve mineral giibralarin
verilmasi tezliyi vo digar bareds malumatlar;

e Toxumluq taxilin haradan alinmasini, mansayini tasdiq edsn senadlar va
moalumatlar;

e Taxil tasarriifatlarinda son illarda bas vermis yangin hadisalarinin stastistikasi;

e Miistarinin taxil tesarriifatinin qonsulugunda yelrasan digar tasarriifatlar haqqinda
moalumatlar;

e Taxil sahslarinin suvarilma sistemi va suvarilma sisteminda son illoards bas vermis
angallar barada malumat;

e Taxil sahalarinin yelasdiyi arazida elektrik va su tachizatinin tominatinin vaziyyati
barada malumat va s.

Yuxarida gostarilon sorguya uygun olaraq, malumatlar slds olundugdan sonra riskin
daracasi miiayyan olunur.

Gostorilon bandlar lizre malumatlarin tomin olunmasi va har bir malumata uygun
olaraq riskin qiymatlandirilmasi prosesi baslayir. Gostarilonlar arasinda risksa az ve ya ¢ox
tasir edon amillar ola bilar. Masalan, quraqliq riskinden teminat verildiyi halda sigortaci
liclin suvarma siteminin vaziyyatini bilmak daha vacibdir. Ziyanverici hasaratlarin vo ya
gomiricilarin hiicimiindan days bilacak zarardan teminat verildiyi halda, bununla slagali
strukturlarin, sanitar epidemioloji xidmatin ¢evik islomasi barade malumatin olmasi vacib
hesab olunur.

Biitiin sigorta novlarinda oldugu kimi, kend tasarriifati sigortasinda da risks tasir edan
amillorin doaqiq miiayyan olunmasi ilo yanasi, sigorta mablaginin ds daqiq miiayyan
olunmasi maqgsadila biitlin imkanlardan istifads olunmaldir. Masalan, taxilin mahsuldarligi
ilo bagh son illarin statistikasi tizre deqiq malumatlar1 alda etmak liciin bir ne¢o alternativ
quruma miraciat etmak daha magsadauygundur (yerli baladiyya ve ya icra organlarinin
verdiyi malumat ile fermerlarin verdiyi malumat, o climladon Dévlat Statistika Komitasinin
vo ya Kond Tasorrifati Nazirliyinin miivafig strukturlarinin orta moahsuldarligla bagh
verdiyi malumat da bir-birindan farqlana bilar (Cadval 1.1).
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Manbalar 2013 014 2015 2016 201
1. DOVI?t S‘.catlstlka 9t 24 8 97 28
Komitasi
2. Kan.d ’.I‘a.sarrufatl 24 24 26 26 97
Nazirliyi
3. Yerli Icra Organlan 25 25 27 28 29
4. Yerli Baladiyyoa ) 2 28 28 29
Organlari
5. Taxil Istehsalcilari 99 93 93 9t 26

Ictimai Birliyi
Orta gostarici 24 2 24,4 26,4 26,8 7,8

Cadval 1.1. Markazi Aran bélgasinda 2013-2017-ci illards har hektardan toplanmis taxilin orta
mahsuldarhgi, sentnerla

Verilon misalda sigorta mablaginin miiayyan olunmasina tasir edan digar parametr
taxilin ilden-ile dayise biloen orta bazar qiymsatidir (Cadval 1.2), buna gére do bazarda
movcud topdansatis giymatlari si§orta mablaginin formalasmasi ticiin asas gotiiriliir.

Taxilin tadariikii ila

mosgul olan taskilatlar 2013 2014 2015 2016 2017
1. Respublika 2 nomrali

taxftadariikii Birliyi 220 225 250 270 20
2. Kond Tasarriifati

Nazirliyi yaninda Taxil 220 224 248 265 275

todartikii idarasi
3. “Stinbiil” MMC 225 228 250 270 282
4. “Taxile1”” MMC 225 228 255 275 285
5. Respublika 1 nomrali 920 25 250 979 283

un todaruki kombinati
Orta gostarici 222 226 250,6 270,4 28

Cadval 1.2. Respublika iizra 2013-2017-ci illarda taxilin tadariik qiymatlari, har tonuna gérs manatla

Bu kimi malumatlar alde olundugdan sonra sigorta mablagini hesablamaq ¢atin
deyildir. Cadvallardan gériundiiyi kimi, har hektardan orta mahsuldarligla bagli malumat ve
taxilin topdan satis qiymati balli oldugu tlg¢lin onun sigorta mablagini hesablamaq daha
rahatdir. Masalan, iyirmi hektar orazide okilmis taxil sahasinin yuxarida gostorilon
tominatlar asasinda sigortalanmasi zamani sigorta moablagi asagidaki qaydada
hesablanacaqdir:

1. lyirmi hektardan gozlanilon mahsulun hacmi - 20*27,8=556 sentner (55,6 ton);
2. Mahsulun ehtimal olunan topdan satis qiymati - 55,6*281= 15623,6 AZN.

Gostarilan 15 623,6 AZN s18orta mablagi kimi miiqavilada gostarilacakdir.
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Yuxarida verilon misallara uygun olaraq, sigorta¢i har bir sigorta mahsulu tizre
mixtalif sorgular hazirlayir. Homin sorgularin mazmunu va say1 ilden-ila risklere uygun
olaraq dayisa bilir.
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@ Toalabalar iciin faaliyyatlar

1. Kand tasarriifati mahsullarinin dasinmasi ile masgul olan iki farqli naqgliyyat sirkatinden
xarica dasinan yiiklarin sigortasi iiciin sigortaciya sifaris daxil olmusdur. Miistarilorden biri
toqdim etdiyi malumata asasen Bakidan Rusiya Federasiyasinin simalinda yerlason
Murmansk soharina gilas ve arik meyvalorini, digari isa Tiirkiys Respublikasinin Istanbul
soharina findiq lapasinin dasinmasini planlasdirir. Sigortagi har iki halda ytiklarin vaxtinda
vo saglam vaziyyatds manzil basina ¢atmasinda maraqlidir. Verilacak teminatlar asasen
yuklarin ogurlanmasi, yanmasi, striictiniin masulliyyatsizliyi naticosinde daymis zarar,
lclinci saxslarin garazli harakati naticesinda doymis zarar, avtomobil gazasi naticasinda
yuklare doeymis zarari ahata edir.

Riskin daha daqiq qiymatlondirilmasi liciin mistarilordon alave olaraq hansi
moalumatlarin alinmasi vacib hesab olunur? Har bir miisterinin sigortaciya taqdim etdiyi
yukiin xtsusiyyatlorini va gedacayi 6lkaya uygun risklari basa diismak tglin har bir yiik
lizra hansi suallar toplusunun hazirlanmasini magsadauygun hesab edirsiniz?

2. Sigorta sirkestine xirdabuynuzlu heyvandarhigla masgul olan iki farqgli fermer
tasarriifatinin sahiblarindan heyvanlarin sigortasi ticiin miiraciat daxil olmusdur. Fermer
tosarriifatlarindan biri daghq rayonlarin birinde mess massivinin kanarinda yerlasir.
Rayonun iglim saraiti asasen miilayim oldugundan yay moévsiimiinds yliksak hava hararati
az hallarda miisahida olunur. Digar fermer tasarriifat: iss Markazi Aran bolgasinda yerlasir
vo arazida yay movsiimiinds asasan isti hava saraiti hokm siirtir. Sigortaci torafindan har 2
miistariya eyni teminatlardan sigorta verilmasi planlasdirilir: heyvanlarin xastaliklardan
moahv olmasi, ogurlanmasi, yirtict heyvanlarin hiiciimuna maruz qalmasi, tliglincli saxslarin
goasdan harakati naticesinde doymis zarar.

Sigortacgi torafindan riskin daha daqiq qiymatlondirilmasi liclin miistarilorden alava
olaraqg hansi malumatlarin alinmasi vacib hesab olunur? Har iki fermer tasarriifatinin
yerlasdiyi cografi makan noqteyi nazarindan risks tesir edon amillari neco xarakteriza
etmak mimkiindiir? Bununla bagh hansi suallar toplusunun hazirlanmasi daha
magsadauygundur?

3. Beynolxalq yiiklarin dasinmasi ile masgul olan nagqliyyat sirketi kend tasarriifati
moahsullarinin emali ilo masgul olan istehsal¢1 sirkatlo yiiklorin xarice dasinmasi tgln
miiqavile baglamisdir. istehsal olunan mshsullarin 90%-i siise qablarda qablasdirilir.
Yiiklorin asasan Azarbaycandan Rusiya Federasiyasinin paytaxti Moskva saharina
dasinmasi nazards tutulmusdur. Yiiklorin dasinacagi masafani ve yol saraitini, ytklarin
spesifikasini nazara alaraq, riskin qiymatlandirilmasi {liglin vacib hesab etdiyiniz sorgu va
suallar toplusunu hazirlayin.

4. Iribuynuzlu heyvandarliq teserriifatinin sahibi heyvanlarin sigortasi magsadila sigorta
sirkatine miiraciat edir. Heyvanlarin saxlanma saraitini, baytarliq xidmatindan istifadenin
saviyyasini, arazide yetisdirilon heyvanlarin xastsliysa tutulma statistikasini, yem
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tachizatinin vaziyyatini nazars almagqla risklarin giymatlandirilmasi ticiin sorgu ve suallar
toplusunu hazirlayin.

5. Seharin markazinda yelasan bes ulduzlu hotelin sigortasi liciin sigorta sirkatine miiraciat
daxil olmusdur. Hotel 16 martabali iki korpusdan ibaratdir, imumi sahasi 54 min kvadrat
metra yaxindir. Sigortacgi torafinden verilon tominatlar diger kommersiya obyektlarinin
sigortalanmasi zamani verilon standart teminatlardir. Massalan, yangin, subasma, tabiat
hadisaloari, ti¢iinclii saxslarin garazli harakati vo s. kimi standart teminatlarin verilmasi
nazarda tutulmusdur. Riskin daqiq qiymatlondirilmasi liciin sorgu ve suallar toplusunu
hazirlayin.

6. Kimya mahsullarinin istehsali iloe masgul olan “Sumgayit-kimya” MMC sirkatinin 830
nafor amakdasi var. Onlardan 610 nafari kisi, 220 nafari ise qadindir. Sirkat rahbarliyi
omokdaslarin koniillii tibbi sigortas1 Uglin  sigorta sirkatine miiraciat etmisdir.
omoakdaslarin yas qrupunu, onlarin pesa xastaliklori barads statistikani, 6ltim hallar
barade statistikani, istehsalatda tehliikssizlik soraitini nezara alaraq, riskin daqiq
giymeatlandirilmasi liciin sorgu va suallar toplusunu hazirlayin.
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=
@

a
fe Qiymaoatlondirma

Asagidaki giymatlandirma meyarina asasan qiymatlondiracaksiniz:

“Sigorta obyektinin monitoringi ii¢iin sorgular va suallar toplusunu hazirlayir”.

1. Omlakin yangindan sigortasi zamani riskin giymatlandirilmasi maqgasdila sigortacinin
sigortalidan talab etdiyi malumatlar daha ¢ox asagidaki xarakterds olmalidir:

A) S1gortalinin ali tahsili va is tacriibasi barads;
B) Omlakin hansi sirkat torafinden tikilmasi barads;
C) ©mlakin hansi materiallardan va hansi konstruksiyalardan tikilmasi barada.

2. Kimya miiassisasinda calisan amakdaslarin hayat sigortasi ti¢lin sigortacinin miiassisa
rohbarliyindan talab etdiyi malumatlar asasan asagidaki xarakterda olmalidir:

A) O9makdaslarin son dafs kompleks tibbi miiayinadan kegmasi va onun naticalari barads;
B) Omakdaslarin yasadiqlari inzibati bolga barads;
C) Miassisanin atrafindaki agaclarin say1 barada.
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1.4. Sigorta obyektinin ekspertiza olunmasi maqsadilo qiymatlandirici ekspertlori
prosesa miivafiq qaydada calb edir

Sigorta predmetinin qiymatlondirilmasi
zamani sigortagl miixtalif profilli giymatlandirici
ekspertlorin xidmatinden istifade eds bilar.
Adatan sigorta predmetinin bazar daysrindan,
sigorta riskinin hacmindan va  risklarin
miirakkabliyinden asili olaraq, sigorta¢i riskin
giymatlandirilmasinda ¢otinlik ¢okir.
Qiymatlandirici miitaxassislor adaten dasinmaz

3
omlakin, xiisusilo do kommersiya moagsadli $okil 1.6. Qiymatlondirici ekspertlorin
xidmatindan istifada olunmasi

amlaklarin, bahali avtomobillarin, antiq
asyalarin, miixtalif toyinath yiklarin, agir
texnikanin, kand tessariifati risklarinin, spesifik
risklarin, miixtalif toyinath naqliyyat
vasitalarinin va s. qiymatlandirilmasi prosesina
calb oluna bilar (Sakil 1.6).

Qeyd olunmalidir ki, giymatlondirici ekspertlorin xidmoatindan glindslik asasda
istifade olunmadig ii¢iin bu kimi ekspertlar xidmati miigavils asasinda faaliyyat gostorir va
taleb olundugda amakdasliga calb olunurlar.

Si1gorta predmetina bas ¢okilmasi zamani sigortaginin emin olmagq istediyi asas masala
sigorta predmetinin fiziki olaraq saglam vaziyyatds, eyni zamanda miistari tarafindan
togdim olunmus sanadlards gostarilon malumatlara uygun olmasidir. Bu kimi masalalari,
xususile miirekkab xarakterli risklorin giymatlandirilmasindea miistaqil qiymatlandirici
ekspertlorin xidmatindan hansi sababdan istifade olundugunu daha yaxsi anlamaq tg¢iin
asagidaki misallari nazardan kecirak:

Misal 1. Kommersiya tayinath dasinmaz amlak olan sadliq sarayinin kontlli
sigortasinda sigortagi torafinden konar ekspert amoakdashiga davat olunur. Sigortaginin
kanar eksperti dovat etmasina asas sabab sadliq evinin tikintisi zamani istifade olunmusg
bahali va yiiksak keyfiyyatli materiallarla yanasi, tomirin do ¢ox bahali olmasi va bu
sababdan sigorta mablaginin tomir-tikinti senadlarinds har kvadrat metr tliglin mévcud orta
bazar qiymatindon daha yiiksak gosterilmasidir. Temir-tikinti vaxti istifade olunmusg
materiallarin bahali olmasini tasdiq etmoak liclin qiymatlondirici ekspert tofsrinden
miiayyon miisahide va miayinalor hayata kegirilir. Eyni zamanda sadliq evinda
qurasdirilmis mebel va avadanliglar da sigortalandigi tiglin onlarin giymatlondirilmasinda
giymeatlandirici ekspert istirak edir, onlarin keyfiyyati vo mansayi barada ray verir.

Cadval 1.3-da tasvir olundugu kimi, ekspertin dovat olunmasi prosesinda ham tikinti
zamani istifade olunmus materiallar, hom da temir zamani istifade olunmus materiallar
ekspertiza oluna bilar. Bununla yanasi miayyen risklora sabab ola bilacak tikintinin
keyfiyyati, tohliikasizlik baximindan texniki gostaricilora uygunlugu va kimi masalalar da
ekspertiza oluna bilar. Toeqdim olunmus sanadlarda gostarilmis malumatlarla ekspertizanin
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naticesinda alda olunmus malumatlar arasinda askar oluna bilacak uygunsuzluq, riskin
daracasina va sigorta mablaginin formalasmasina birbasa tasir edir.

Mansa Mansa
Ne Materialin ad1 sonadlarine = sonadlarine  Qeyd
uygundur uygun deyil

1. | Dam ortiiyl (Rusiya istehsali, metal
cerepitsa)

2. | Beton diraklerin i¢arisinda istifads
olunmus domir armaturlar (Ukrayna Uygundur
istehsall, yliksak elastikli)

Uygundur

3. | Martabalar arasi betonda istifada
olunmus demir armaturlar (Ukrayna Uygundur
istehsaly, yliksak elastikli)

4. | Beton islarinds istifads olunmus sement
(yerli istehsal, 400 marka)

5. | Plastik pancaralarin hazirlandig

Uygundur

Uygun deyil
materiallar (alman istehsali) ygun deyl

6. Otaqlarlnu gapilar (yerli istehsal olan Uygundur

sabalid agacindan)

7. | Dosamays vurulmus parket (ala nov,
Rusiya istehsali)

Cadval 1.3. Tomir-tikintida istifada olumus materiallarin mansayi va keyfiyyat uygunlugu barada
hesabat

Uygun deyil

Misal 2. 9rzaq moahsullarinin istehsali ilo masgul olan sirkata moxsus fabrikda
qurasdirihmis avadanliglarin, dazgahlarin va texnoloji qurgularinin miixtslif risklardan, o
cimladan texniki risklarden, yangin riskindan, ii¢lincii soxslorin qorazli harakatindsn
sigortalanmasi liclin miiraciat olunmusdur. Riskin giymatlondirilmasi maqgsadila sigortaci
torafinden kenardan daveat edilmis qiymatlondirici ekspert asagidakilar iizra
giymatlondirma aparmisdir:

Toaqdim edilmis cadvaldan (Cadval 1.4) goriindiiyi kimi, istehsal avadanliglarinin va
qurgularinin miixtalif risklarden sigortalanmasi zamani onlarin texniki parametrlari va
fiziki vaziyyati, eloco da istehsal olundugu yeri va keyfiyyati haom sigorta moablaginin
formalasmasina, ham da riskin dsracasina tasir edan amillardandir. Sigorta¢i ve ya onun
satis nlimayandasi bu kimi qiymatli avadanliglarin giymatlondirilmasinds kifayat qadoer
saristali olmaya bilar, bu sababdan kenar qiymatlandiricinin xidmatina ehtiyac duyulur.

Moansa Moansa
Ne Materialin ada sanadlarina sanadlarina Qeyd
uygundur uygun deyil
1. | Preslayici dezgahlar (Almaniya istehsali) Uygundur
2. | Elektrik qurgulari ve transformatorlar

Uygun dey |
(Rusiya istehsalr) ygun dey
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Ne Materialin ad1

3. | Elektrik sobalari (Tiirkiys istehs 1)
Otiiriicii konveyerlor (Almaniya

4,
istehsal1)

5. | Qablasdirma avadanhqglar (Tiirkiya
istehsal1)

6. | Qaldirici qurgular (Rusiya istehsal)
7. | Saxlanc ¢anlari (Tiirkiys istehsal,
paslanmayan metaldan)

8. [stehsalin idarsolunmasina avtomatik

noazarat sistemi (Almaniya istehsali)

Moansa
sanadlarina
uygundur
Uygundur

Uygundur

Uygundur

Uygundur

Moansa
sonadlarina
uygun deyil

Uygun deyil

Qeyd

Cadval 1.4. istehsal miiassisasinda qurasdirilmis avadanliglarin manss uygunlugu barados hesabat
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@ Toalabalar iciin faaliyyatlar

1. Sigortaya toqdim olunmus Ticarat Markazinin binasinin giymatlandirilmasi t¢iin

giymeatlandirici ekspertin faaliyyati nayi shats etmalidir? Fikirlarinizi asaslandirin.

2. Aviasirkat torafinden aviaparkda olan 12 adad teyyaranin kasko sigortasi ii¢iin
sigortagclya miraciat olunmusdur. Toayyarsalorin kasko sigortasi Uzre risklarin
giymatlondirilmasi konar giymatlondirici torafindan aparilacaq. Konar
giymeatlandiricininfaaliyyati nayi shate etmalidir? Fikirlarinizi asaslandirin.
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=
@

a
fe Qiymaoatlondirma

Asagidaki giymatlandirma meyarina asasan qiymatlondiracaksiniz:

“Sigorta obyektinin ekspertiza olunmasi moagqsadilo qiymoatlondirici ekspertlari
prosesa miivafiq qaydada calb edir”.

1. Bazar dayeri lUg¢ farqgli 6l¢iide olan ve risk daracasine gora farqgloanan li¢ dasinmaz
omlakin sigortast Ug¢ilin sigortaglya miraciat olunmusdur. Bunlardan hansinin
giymeatlandirilmasinda giymatlandirici ekspertin xidmatindan daha ¢ox istifade olunmasina
ehtiyac var?

A) 21 martabsli biznes markazi, ilkin bazar dayari 35.000.000 AZN;
B) 3 martabali saxsi ev, ilkin bazar dayari 750.000 AZN;
C) 4 otaqli manzil, ilkin bazar dayari 220.000 AZN.

2. Bazar dayari forqgli olan ii¢ su naqgliyyati vasitasinin sigortalanmasi {li¢lin sigortagiya
miiraciat olunmusdur. Bunlardan hansinin giymatlandirilmasinda daha ¢ox giymatlondirici
ekspertin xidmatindan istifade olunmasina ehtiyac var?

A) Gazinti yaxtasinin bazar qiymati 8.5 00.000 AZN;
B) Balig¢1 gemisinin bazar giymati 350.000 AZN;
C) Taxtadan hazirlanmis gqayi8in bazar qiymati 6.500 AZN.
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1.5. Ehtiyac yarandigi halda sigorta obyektinin video va foto goériintiilarini hazirlayir

Riskin  giymatlondirilmasi  prosesinda
sigortag1 tarafindan sigorta obyektinin video va
foto goruntilarinin hazirlanmas1  vacib
amaliyyatlardan hesab olunur. Adatan
korporativ miistarilora maxsus dasinan veo
dasinmaz amlakin video va foto goriintiilarinin
hazirlanmasi  sigorta  predmetinin  sigorta
miiqavilasi imzalanmazdan avval fiziki

durumunun saglam olmasinda aminlik alds

Sakil 1.7. Sigorta obyektinin video va foto
goriintiisiiniin hazirlanmasi

etmoakdan ibaratdir. Bu proses eyni zamanda
sigorta firildaglarnin bas vermamasi {g¢lin
nazarat mexanizmi kimi da giymeatlandirils bilar
(Sakil 1.7).

Eyni qaydada diger amlaklarin da video va fotosunun ¢akilmasi eyni maqgsada xidmat
edir. Miixtalif amlaklarin sigortalanmasinda video va foto goriintiilorin hazirlanmasi bir
prosedur gayda olaraq sigorta sirkatinin anderraytinqg siyasatinin tarkib hissasidir.

Miixtalif sigorta mahsullarinin satisi zamani ¢akiloan foto ve video goriintiilar fargli
formada ola bilar. Bu sigorta predmetindan asili olaraq dayisa bilar. Deyilonlari misallarla
basa diismaya ¢alisaq:

Hesab edak ki, boyiik bir istehsal miiassisasina maxsus bina ve avadanliqlarin kénillti
amlak siortasi liglin miraciat olunmusdur. Sigorta sirkatinin nlimayandasi istehsal
miiassisasine bas ¢okdikdon sonra asagidakilarin foto ve video goriintiilorini hazirlamaga
garar verir:

1. Binanin har bir taferdan xarici fasadinin foto gorlintiisy;

. Binanin daxilindan biitiin divarlarin va sexlarin imumi foto goriintiisii;

. Sexdas olan har bir dezgah va avadanliglarin ayriliqda foto gortintiisu;

. Binada qurasdirilmis yangin tahliikasizliyi sisteminin foto goriintiisi;

. Istehsal prosesi zamani dezgah ve avadanlhglarin is¢i veziyyatinin video gériintiisi;

. Anbar va anbar qaliglarinin foto va video goriintiisi;

N O U1 N

. Biitlin sexlarda qurasdirilmis ehtiyat yangin ¢ixislarinin foto ve video gortntiilari.

Basqa bir misala nazar salaq. Seharin markazinda yerlasan on iki martebadan ibarat
bes ulduzlu mehmanxananin koéniilli amlak sigortasi iliciin miiraciat daxil olmusdur.
Sigortaci lazim olan malumatlar1 toplamaqgla yanas: sigorta obyektinin asagida gostarilon
gaydada foto ve video goriintiilarini hazirlamaga baslayir:

1. Binanin har bir tarafindan xarici fasadinin foto goriintiisi;
2. Binanin har bir martabasinin daxildon timumi gorintiisii;
3. Se¢mo tsiilii ile mehmanxana nomralarinin daxilden goériintisu;

4. Mehmanxananin daxilinds qurasdirilmis yangin tahliikasiziliyi sisteminin foto va
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video goriintiist;
5. Mehmanxananin restoraninin imumi foto va video gorintiisii;
6. Binanin daxilinda olan aylanca obyektlarinin foto ve video goriintiisi;

7. Mehmanxananin biitiin martabalarinda yelasan ehtiyat yangin cixislarinin video va
foto goriintiilari va s..

Digar bir misalda isa ariciliq tesarriifatindan sigortasi iizra daxil olmus miiraciate
baxagq. Arigiliq tesarriifatinin sigortasi asasan arilarin miixtalif xastaliklorden sigortalanmasi
vo ar1 ailalarinin ogurlanmasi1 hallarindan sigortalanmasindan ibaratdir. Sigortagidan
asagida gostarilan foto ve video goriintiilorin hazirlanmasi talab olunur:

1. Ari tasarrifatinin imumi gorintisu;

2. An ailalsrinin yerlasdiryi yesiklorin har birinin némralonmis sakilde ayrica ve

biitiin ar1 ailelarinin timumi foto sakillari;

3. An ailalarinin yerlasdiyi qutularin se¢ma tisulu ile 5%-dan az olmamaq sarti ils

gapaginin ac¢ilmis vaziyyatda foto va video goriintiisi;

4. Segma lsulu ile on ar ailasinin is¢i vaziyyatini qeyd etmak magqsadile video
goruntusu va s.

Korporativ miistariye maxsus c¢oxlu sayda avtomobillarin kasko sigortasizamani
sigortagl avtomobillorin hamisinin miivafiq profillorden saklini ¢akir ve onlar1 sirkata
moxsus elektron bazada miivafiq fayllarda yerlasdirir. Avtomobillarin fotosunun c¢akilisi
zamani dovlat ndmra nisaninin aks olunmasi vacib hesab olunur, ¢iinki eyni model va eyni
rongda olan basqa bir avtomobilin fotosu da yalan¢i malumat kimi taqdim oluna bilar. Bu
kimi hallar avvalcadan planlasdirlmis sigorta firlldaginin garsini almaga komak edir.
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Toalabalar iciin faaliyyatlar

1. Korporativ miistari olan istehsal miiassisasinin avtomobil parkinda 175 adad avtomobil
var. Onlardan 120 avtomobilin koniilli kasko sigortasinin vaxti tamam oldugundan miistari
miiqavilenin yenilonmasi liciin sigorta sirketine miiraciat edir. Sigortaci isa 6z névbasinda
bu avtomobillarin foto goriintilerini hazirlamaq qerar1 verir. Hansi formada foto
goruntilarin olmasi daha magsadauygundur? Cavabinizi asaslandirin.

2. Heyvandarlig kompleksina maxsus bina va avadanliglarin sigortalanmasi ii¢lin sigorta
sirkatine miiraciat daxil olmusdur. Sigorta sirkatinin nliimayandasi sigorta obyektina baxis
kecirir vo miivafiq foto ve video goriintiilori hazirlamaga qarar verir. Kompleksin hansi
formada foto va video gorilntiilorinin hazirlanmasi daha magsadauygundur? Cavabinizi
asaslandirin.
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a
g S% Qiymoatlondirmo

Asagidaki giymatlandirma meyarina asasan qiymatlondiracaksiniz:

“Ehtiyac yarandigi halda sigorta obyektinin video va foto goriintiilorini hazirlayir”.

1. Kommersiya obyekti hesab olunan ticarat marksazinds miixtalif foto ve video
gorlntiilarin hazirlanmasi sigortag¢iya na ti¢tin lazimdir?

A) Hadisa zamani firildaqgiliq hallarinin garsisini almagq ti¢iin;

B) Sigorta sirkatinin miistarilari hagqinda matbuatda malumat yerlasdirmak ii¢iin;

C) Sigorta sirkatinin rahbarliyini sigortalanan kommersiya obyekti ile yaxindan tanis
etmak Uglin.

2. Kond tesarriifati heyvanlarinin sigortasi lizra riskin qiymatlondirilmasi prosesinda
video va foto goriintiilorin alda edilmasi sigortaciya na ii¢ciin lazimdir?

A) Sigortalanan heyvanlarin rangi sigortac tarafinden yadda saxlamaq maqsadi dasiyir;

B) Bu tasarriifat haqqinda sigorta sirkati 6z internet sahifssinde maqals darc etmayi
planlasdirir;

C) Sigortalanan heyvanlarin saglam vaziyyatda olmasinda aminlik alds etmak istayir.
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Modulun adi: Sigorta faaliyyatinin tagkili

2.1. Sigorta mahsullar iizra tariflari miivafiq qaydada tatbiq edir

Sigorta mahsullari tizra tariflarin tatbiq edilmasi

Ik névbads har bir mahsul iizrs siorta sirkatinin tatbiq etdiyi sigorta tariflari barads
atrafli malumat alda edilmalidir. Sigorta mahsullar izre miiayyan olunmus tariflori tatbiq
etmazdan 6nca, sigortalanacaq riskin gabul olunmus qaydalar ¢arcivasinda talablara cavab
vermasine amin olmaq lazimdir. Prosesin atrafli tasviri asagida taqdim olunan sxemda
(Sxem 2.1) verilir:

Sigorta mahsullar tizrs tariflari ve tariflorin deyismasina tasir edan amillari
Oyranir

Sigortalanacaq riskin talablara cavab vermasinds aminlik alda edir

Miistariya sigorta tarifini izah edir va razilasdirir

Azadolma mablagini miiayyanlasdirir

Sigorta mahsullari lizrs tariflari miivafiq qaydada tatbiq edir

Mahsul novlari tizra hesablama metodlarint miiayyanlasdirir

Miistari liciin sigorta hagqina glizast imkanlarini izah edir

Sigorta haqqini miivafiq qaydada hesablayir

Si1gorta haqqinin 6danilma grafikini miistari ilo miivafiq qaydada razilasdirir

Sxem 2.1. Sigorta haqqinin hesablanmasi proseduru
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Icbari sigorta mahsullarinin satis1 iizra tariflarin miieyyan olunmasi icbari sigorta
haqgqinda miivafiq ganunvericiliyin talablaring, koniillii sigorta mahsullar1 tlizre tariflarin
miiayyan olunmasi isa sigortaci terafinden gabul edilmis sigorta qaydalarina uygun olaraq
hayata kegirilir. Riskin giymatlandirilmasi zamani riskin gabul edilmis talablara cavab
vermadiyi askar olunduqda miivafiq tarifs yeniden baxilmasi va ciddi dayisikliklarin
edilmasi, habels sigortalanmadan imtina bas vera bilar.

Istor koniilli, istarsa de icbari sigorta meahsullari iizre miigavilenin avtomatlasdirilmis
gaydada elektron sistemdsa yaradilmasi miimkiindiir. Bu halda sigorta sirkatinin satig
niimayandasi tarafindan tarifin dayisdirilmasine miimkiin miidaxils imkanlar1 mahdudlasir.
Lazim olan malumatlar avtomatlasdirilmis sistema daxil edildikden sonra, sigorta tarifi
riskdan asili olaraq avtomotik rejimda formalagir.

Biitiin moahsullar {izre baza tariflori sigorta sirkeatinin aktuarilari tarafinden
hazirlandigdan sonra anderrayterlorin sigorta mahsulundan va riskden asili olaraq
miiayyan olunmus baza tarifina dayisiklik etmak imkani yaranir. Eyni mahsul tizra forqli
sigortagilar tarafindan tatbiq edilon tariflor adaten bir-birlarindan ¢ox farglanmir. Tabii ki,
eyni sigorta sinfi lizra satilan mahsullar lizre miiqavile sortlori vo verilon tominatlar
sigortagilardan asili olaraq farqlandikds ragabatin stimullasmasina sabab olur.

Yuxarida gostarildiyi kimi, miiqavilalarin \
avtomatlasdirilmis  emaliyyat  sistemlarinda
formalasdirilmasi tariflora miidaxile

ehtimallarini  mshdudlasdirdigindan risklarin
garsisi avtomatik olaraq alinir. Bununla yanasi,
sigorta miiqavilalarinin blank {izarinds yazilmasi
miumkiindir, lakin bu, miayyan risklarla
miisahida olunur. Miigavilalarin blank tizerinda
yazilmasi daha ¢ox sigorta  sirkatinin
avtomatlasdirilmis 9maliyyat Sistemi modvcud
olmadiqda bas verir (Sakil 2.1).

Sigorta tarifi sigorta haqqini formalasdiran asas meyar hesab olundugundan onlar
arasinda diiz mitanasiblik moévcuddur. Tariflorin miisyyan olunmus haddan asagi
hesablanmasinin zarar yarada bilacayina, yuxar1 hesablanmasinin ise miistarinin etimadinin
va naticads sifarisinin itirilmasina sabab ola bilacayini nazars alaraq sigortaci liciin sigorta
tariflarinin diizgiin tatbiqinin mithiim shamiyyst dasidigini qeyd etmak olar.

Misal tli¢lin, kéntllii avtomobil sigortasi iizra sigorta tarifinin neca tatbiq olundugunu
nazardan Kecirak. Hesab edak ki, sirkatin aktuarileri terafinden avtomobil salonundan taze
alinan va satis zamani yasi iki ilden ¢ox olmayan X markali avtomobillar {iglin baza tarifi
3,2% hacminda miiayyan edilmisdir. Gostarilan sigorta tarifi, modelindan ve giymatindan
asili olmayaraq biitlin digar modellara da tatbiq olunur. Azadolma mablagi iss modelindan
asili olmayaraq, sigorta mablaginin 1%-i hacminda tatbiq edilir. Sigorta tarifinin tatbiqi
zamani mixtalif meyarlar nazers alinmaqla baza tarifinden yuxar1 verilmasi hallar
mumkiindur:

Sakil 2.1. Sigorta haqqinin hesablanmasi
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e Miistoriya ovvalki ilde sigorta miiqavilesine gore o6dadiyi sigorta haqqindan
dafalarls ¢cox sigorta 6danisi hayata kecirilmisdir;

e Miistarinin siiriictiliik tacriibasi 1 ilden azdir;

e Miistarinin yas1 21-dan asagidir;

¢ Avtomobil siortalidan basqa ikinci sexs tarafindan do idars edilacak;

e Avtomobil taksi xidmati gostaracak va s.

Yuxarida gostarilon hallardan har hansi birinin olmasi sigortagi tarafinden tarifin ve ya
azadolma mablaginin dayisdirilmasina sebab olacaqdir. Masalan, yuxarida gostarilon “X”
markali avtomobilin giymatinin 40 min manat, strucisiiniin tacriibali oldugu, avvalki
illoards hadisasinin olmadig1 va diger standart talablars cavab verdiyi halda standart tarifla
sigortalanmasi miimkiindiir. Bu halda dérd yiiz manat hacminds azadolma mablagi tatbiq
edilacak, sigorta tarifi isa avvalcodon miiayyan olundugu kimi 3,2% hacminds miiayyan
olunacaqdir.

Hesab edak ki, eyni gostaricilora malik avtomobilin siiriiciisii 20 yaslh bir goncdir va
suruciilik tacriibasi bir ilden azdir. Sirkatin anderraytinqg siyasatine uygun olaragq,
striciiliik tacriibasinin az olmasina gore sigortaci alave olaraq sigorta mablaginin 2%-i
hacminds, yas haddina gors isa sigorta mablaginin 1%-i hacminds azadolma mablagi tatbiq
eds bilar. Azadolma mablagina tasir eda bilacak amillarin say1 bir ne¢e olduqda, onlardan
daha tasirlisi tatbiq olunacaqdir. Bu o demakdir ki, avtomobil eyni tarifla (3,2%) va 1200
manat hacminda azadolma mablagi tatbiq olunmagqla sigortalanacaqdir.

Yuxarida gostorilanlarle yanasi, azadolma mablaginin miiayyan edilmasinda bazi
hallarda sigortagidan asili olaraq, mistariya sigortacgi torafinden secim verilo bilar. Bela
oldugu halda, azadolma mablagi azaldiqca sigorta tarifi artacaq. Masalen, azadolma
mablaginda har 100 manat azalmaya gora sigorta tarifi sigortaci tarafindan 0,3% hacminda
artirila bilar. Bu o demakdir ki, 400 manat hacminda azadolma mablaginin avazina 200
manat hacminda se¢ilmasi sigorta tarifini 3,8% (3,2%+0,6%) civarinda formalasdiracaqdir
(Cadval 2.1).

Sigorta tarifi 3,2% 35% 3,8% 4,1% 4,4%
Azadolma mablagi 400 300 200 100 0

Cadval 2.1. Azadolma mablaginin azalmasina uygun sigorta tarifinin dayismasi

Tarifin formalasmasina tesir edsn biitiin amillor va sigorta mohsullar1 nazara
alinmagla tarif hacmlarinin dayismasi sigortacinin anderraytinqg siyasatine uygun bas vera
bilar. Bununla yanasi sigortagi tarafinden miistariya taklif olunmus xiisusi toaminatdan har
hansi birinin va ya bir neg¢asinin miistari torafinden goabul edilmasi hali da tarifin
doyismasina sabab olacaq amillardendir. Masalon, avtomobilin kontllii sigortas1 zamani
ehtimal olunan hadisa ila bagl, mahsuldan va sirkatdan asili olaraq dayise bilan, asagidaki
alava taminatlar taklif oluna bilar:

e Tacili texniki yardim xidmati, avtomobilin evakuatorla dasinmasi;
e Toacili tibbi yardim xidmati;
e Tomir zamani miivaqqgati avtomobills tominat;
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e Sonadlarin hazirlanmasina yardim;
e Hadisoanin arasdirilmasi xarclarinin garsilanmasi va s.

Yuxarida gostarilonlarle yanasi avtomobilin kénillii sigortast zamani tarifin
dayismasina tosir edacak asas amillardan biri deavtomobilin buraxilis ilidir. Konkret “X”
avtomobil markasi liciin nazards tutulmus asagidaki (Cadval 2.2) cadval vasitasi ile bunu
nazardan keg¢ira. Avtomobillorin markasindan asili olaraq gostericilarin dayise bilmasi
sababindan aparic1 sigortaci sirkatlor fargli markalar {glin ayri-ayriliqda asagidaki
niimunada cadvallar hazirlayirlar.

Azadolma mablagi
Buraxilis ili

50 AZN 100 ZN 200 AZN 500 AZN 1,000 AZN
019 4,10% 3,80% 3,60% 3,10% 2,70%
2018 4,10% 3,80% 3,60% 3,10% 2,70%
2017 4,20% 3,90% 3,70% 3,20% 2,80%
2016 4,30% 4,00% 4,80% 3,30% 2,90%
2015 4,95% 4,60% 4,40% 3,90% 3,50%
2014 5,40% 5,00% 4,80% 4,30% 3,90%
2013 6,00% 5,60% 5,40% 4,90% 4,50%
2012 - 5,80% 5,60% 5,10% 4,70%
2011 - 6,00% 5,80% 5,30% 4,90%
2010 - 6,10% 5,90% 5,40% 5,00%
2009 - 6,20% 6,00% 5,50% 5,10%
2008 - 6,30% 6,10% 5,60% 5,20%
2007 - 6,40% 6,20% 5,70% 5,30%
2006 - 6,50% 6,30% 5,80% 5,40%
2005 - 6,60% 6,40% 5,90% 5,50%

Cadval 2.2. Azadolma mablagina ve avtomobilin buraxilis ilina uygun sigorta tarifinin dayismasi

Basqa bir misal vasitasi ilo amlak sigortasi ilo bagh tarifin dayismasina tasir edan
amillari nazarden kecirmak taklif olunur. Hesab edak ki, standart tominatlar tizra
kommersiya maqsadli amlakin koniilli sigortalanmasi ti¢iin sigortacginin tatbiq etdiyi baza
tarifi 0,3%-dir. Sigorta tarifinin yenidon baxilmasina vo dayisdirilmasina asagidaki amillar
tasir eda bilar:

Tikilinin xiisusiyyatlari Gizra:

e Binanin/menzilin divar arakesmsalarinds taxta ve gips materiallarindan istifads
olunmusdur;

e Binanin/manzilin i¢arisinds sauna qurasdirilmisdir;

¢ Binaya/manzils bitisik sauna qurasdirilmisdir;

e Binanin/manzilin i¢arisinda qazla islayan istilik sistemi qurasdirilmisdir;
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e Binada/manzilda qaz xatti techiz olunmusdur;
e Binanin/manzilin tavaninda catlar, sislor, qaralmalar var;

e Binanin/tikilinin yasi1 35 ilden ¢oxdur.

Binanin istifadasi tlizra:

e Dasinmaz amlakin kommersiya tayinatinda dayisiklar bas vermisdir, tahliiks yarada
bilacak faaliyyatle masgul olan sahibkara icarays verilmisdir;

e Bina/ev ay arzinda 10 giindan 15 glinadak istifadasiz qalir.

Tahliikasizlik tadbirlari tizra:

¢ Yangin haqqinda xabarvermsa sisteminin moévcudlugu;

e Evda/manzilds yanginséndiiran vasitalarin mévcudlugu;
¢ Yangindan su hovuzu mévcudlugu;

e Evda/binada ildirimétiiriiciistiniin mévcudlugu;

¢ Evin/binanin miihafizasinin tagkili?

e Evda/binada signalizasiya sisteminin mévcudlugu;

e Evda/binada miisahids kameralarinin mévcudlugu;

Konar amillarin tasiri iizra:

e Sigorta obyektinin 100 metr yaxinliginda tomir-tikinti islarinin aparilmasi;

e Sigorta obyektinin 100 metr yaxinliginda yanacaq doldurma mantagasinin
yerlasmasi;

e Sigorta obyektinin yerlasdiyi arazide miitamadi sakilda firtina ve giicli kiilaklarin
olmasi;

e Sigorta obyektinin yerlasdiyi arazinin bir kilometrlik masafasinda yanginséndiirma
mantagasinin olmamasi;

e Sigorta obyektinin siirtisma zonasinda yerlasmasi.

Yuxarida qgeyd olunan amillorin dasinmaz omlakin sigortas1 tizra tariflorin
formalasmasina tesir eda bilar. Tarifin hacminin formalasmasi ise sirkatin anderrayting
siyasatina uygun olaraq bas verir.

Digar bir misalda isa “sagalmaz xastaliklordan sigorta” hayat sigortasi mahsulu iizra
miistorinin yas haddinin tarifin artmasina tesir etdiyinin sahidi oluruq. Basqa sozls,
miistarinin yas1 artiqca tarifin yiiksalmasi miisahida olunacaqdir (mas: aralarinda iyirmi il
yas farqi olan iki mistarinin eyni taminatla aldiglar1 mahsul tizre onlardan 20 yasinda olan
miistari Ugiin sigorta tarifi 1% oldugu halda, digari tiglin bu 2% tagkil edacakdir).
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@ Toalabalar iciin faaliyyatlar

1. Sirkat torafindan “X” markali avtomobillarin koniillii kasko sigortasi li¢lin standart tarif
3,5% hacminds miiayyan olunmusdur. Sigortaya muraciat edsn miustariya ilkin
aragdirmadan sonra gozladiyinden daha artiq, 4,2% hacminda sigorta tarifi toklif
olunur. Sigorta tarifina asash sokilde tasir edacok minimum iki amili tasvir edin.

Fikrinizi asaslandirin.

2. Sirket tarafindan dasinmaz amlakin kontillii sigortasi liciin standart tarif 0,3% hacminda
miiayyan olunmusdur. Sigortaya miraciat edon miisteriya ilkin arasdirmadan sonra
gozladiyindan daha artiq, 0,35% hacminda sigorta tarifi tatbiq olunacag: taklif olunur.
Sigorta tarifine asash sakilda tesir edon 4 amilin oldugunu imitasiya edin va fikrinizi
asaslandirin.
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a
g %% Qiymoatlondirmo

Asagidaki giymatlandirma meyarina asasan qiymatlondiracaksiniz:

“Si1gorta mahsullan tizrs tariflari miivafiq qaydada tatbiq edir”.

1. Hayat sigortasi mahsullarinda tarifin artmasina asash tasir edacek amil hansidir?
A) Miiraciat edanin is faaliyyati;

B) Miiraciat edanin yasi;

C) Miiraciat edanin aila vaziyyati.

2. 9mlakin kontllii sigortast zamani standart tarifin artirilmasina asash tasir edan amil
hansidir?

A) S1gorta obyektinin siiriisma zonasinda yerlasmasi;
B) Sigorta obyektinds (evds, bina) signalizasiya sisteminin olmamasi;
C) Sigorta obyektinin (binanin, tikilinin) yasinin otuz bes ildon ¢ox olmasi;
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2.2. Miistari liciin sigorta haqqina giizast imkanlarim izah edir

Sigorta haqqina giizast imkanlari

Sigorta haqqi hesablanarkan miiayyan gilizastlorin hayata kecirilmasi ilk névbada
miistari memnunlugunu tomin etmak vasitasila sigortalinin sirkate miinasibatda loyalligini
gazanmagdan ibaratdir. Asagidaki misalda (Sxem 2.2) geyd olundugu kimi, istanilon sigorta
moahsulu izra har hansi bir giizastin edilmasi li¢iin asaslandirilmis sabablarin olmasi
vacibdir. Bu o demakdir ki, sigortaci tarafindan sigortali ve onun faaliyyati hagqinda daimi
asasda miivafiq hesabatlar hazirlanir ve avvalki bélmalards gostorildiyi kimi, miivafiq
tohlillar aparilir.

Sigorta
mutoxassisi
sigortali va risk

barasinda
malumatlari
toplayir

Sigorta haqqina
Sigorta riski glizast
barada olunmasina

Sigortaliya
glzast

imkanlarini izah
edir ve giizasti
tatbiq edir

malumatlari sabab ola
tahlil edir bilacak amillari
miiayyan edir

Sxem 2.2. Sigorta haqqina giizastin tatbiq olunmasi

Bununla  bagh  sigorta  miitoxassisi
asagidakilarn bilmalidir (Sakil 2.2):

Sigortaya toqdim olunan risk sigortaci
Uciin yenidir, vo eyni adll digar standart
risklorden daha asag risk daracasi
olmasi ila forqglenir;

Sigortalinin avvalki illards har hansi bir
sigorta hadisasi geyda alinmamisdir;

Sigortaliya ovvalki illoarde bas vermis
sigorta hadisalarine gora ddanilmis
kompensasiyanin miqdari cuzi
olmusdur;

Sakil 2.2. Sigorta haqqina tasir edan amillar

Sigortali sigorta hadisasi bas verdikde ona ziyan vurmus tg¢linci toraflo raziliga
golmis, ortaya ¢ixmis zarari tonzimlomis ve sigortacinin midaxilasina ehtiyac
galmamisdi;

Si1gortali miixtslif sigorta mahsullari lizra sigorta miigavilalari almisdir-sirkat ti¢ciin
golirli miistari hesab olunur;

Sigortalinin 6zl ziyanla islose do, onun tovsiyasi asasinda sirkate galmis diger
miistarilar ciddi galirlilik amsalina malikdir;

Si1gorta haqqu tizra 6danilmali olan mablagin hacminin shamiyyatli deracada bdytlik
olmasina baxmayaraq sigortali hamin mablagi birdefoys 6demays razidir;

Sigortali avvalki ilde yangin hadisasi zamani tahliikasizlik gaydalarina ciddi riayat
etmis ve yangini tez bir zamanda lokallasdira bilmisdir ki, naticods amlaka dayan
ziyanin hacmi ciizi miqdarda olmusdur;
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Modulun adi: Sigorta faaliyyatinin toskili

e Sigortal avvalki ilds sigortalanmis sigorta obyekti ile bagh yeni geyds alinmis riskin
dayismasi faktini darhal sigortaciya bildimisdir;

e Sigortali 6z isguzar sebokasi vasitasile sigortacinin taqdim etdiyi moahsullarn 6z
miistarilarina tanitdirmis va sigortaciya yeni miistarilor tapmaqda dastak olmusdur
Vo S..

Yuxarida gostarilon amillar sigortali liglin miivafiq glizastlarin tatbigini miimkiin edir.
Bunun li¢lin sigortaginin anderrayting siyasatine uygun olaraq miixtalif giizastlor nazarda
tutula bilar. Yuxarida gostarilon amillar asasinda giizastlarin necs tatbiq edilmasini misalda
nazardan kecgirok. Hesab edak ki, arzu olunan amillardan biri sigortalinin minimum sayda
(ve ya iimumiyyatlo olmamasi) hadisasinin olmasi va ya bu hadisalar naticesinde daymis
zararin az miqdarda olmasidir. Bels soraitde giizastlorin migdar ildan-ila dayise bilir.
Miistoariya verilacak giizastin migdari bunun {i¢lin miiayyan edilmis asaslarin (Cadval 2.3)
sayindan asilidir.

Giizosti il .
Ne Heoy TR VETIMOSIN 2 ciil 3-ciiil 4-cil il Qeyd
tasir edon amil
S ki illard iyyoti
Sigortalinin avvalki ilds he¢ On;i ; OEI’;C;’XZZS’SI: n
1. bir hadisesi bas 10% = 15% @ 18%  _oor Oacasina
. glzastin saviyyasi 18%
vermamisdir )
hacminda qalacaqdir
Sigortaliya avvalki ilda bas Sonraki illords vaziyyatin
5 Ve-rmis hadisalara gér-a clizi 504 8% 129 "0X$a-r OlaC?gl haTlda
miqdarda kompensasiya guzastin saviyyasi 12%
o0danilmisdir civarinda qalacaqdir
dlave mistarilar calb Digoar guizast amillari ilo
3. 3% 5% 8%

etmisdir barabar hesablana bilar
Hadisanin naticasini
4. liclinci torafls birlikda 6zii 2% 3% 4%

tonzimlomisdir
Cadval 2.3. Giizastlarin amillar iizra tatbiq olunmasi qaydasi

Digar glizast amillari ila
baraboar hesablana bilar

Adaton sigorta tarifi faizle hesablandig liciin edilon glizastlor da faiz gostaricisinda
hayata kecirilir. Masalan, hesab edak ki, avtomobilin kontllii kasko sigortasi iizra sigortaliya
totbiq olunmus tarif 3,5%-dir. Sigortalinin bir illik miiqavilesi basa ¢atdigdan sonra
yenilonma li¢clin miraciat edir. Sigortaci sigortali haqqinda biitin malumatlari
arasdirdigdan sonra malum olur ki, sigortalinin bir il arzinds har hansi bir hadisasi bas
vermamisdir. Buna goéra da sigortagi qlivvaeds olan sigorta tarifine alave olaraq 10%
hacmindas giizast tatbiq edir (3,5-(3,5%10%)=3,15%) Yuxarida gqeyd olundugu kimi, tarifs
tosir edoan amillarin say1 birden cox oldugu halda, onlarin har birinin nazare alinmasi
vacibdir.
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Modulun adi: Sigorta faaliyyatinin tagkili

@ Toalabalar iciin faaliyyatlar

1. 9mlak sigortas1 uzra moévcud sigorta tarifi 0,35% togkil edir. Mustari miiqavilonin
yenilonmasi liglin miiraciat edir. 9sas matnin miivafiq cadvalina (Cadval 2.3) uygun
olaragq, sigorta tarifina giizast olunmasi ticiin iki sababi miiayyan edin. Tatbiq olunacaq
glizastin hacmini hesablayin.

2. Avtomobilin kontillii kasko sigortasi tizra moévcud sigorta tarifi 3,1% taskil edir. Miistari
miiqavilonin yenilonmasi ii¢liin miiraciat edir. 9sas matnin miivafiq cadvalina (Cadval
2.3)-uygun olaraq sigorta tarifina glizast olunmasi {li¢lin li¢ sebab miiayyan edin. Tatbiq
olunacaq giizastin hacmini hesablayin.
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Modulun adi: Sigorta faaliyyatinin toskili

=
@

a
fe Qiymaoatlondirma

Asagidaki giymatlandirma meyarina asasan qiymatlondiracaksiniz:
“Miistari tliciin s1igorta haqqina giizaost imkanlarini izah edir”.

1. Yiiklorin koniillii sigortast mahsulu iizra sigorta haqqina giizest olunmasi liciin bu
amillardan hansi daha shamiyyatli sabab kimi gdstarila bilar?

A) Yiiklar tahliikasiz vasitalarle dasinir;
B) Miistarinin avvalki illards heg bir hadisasi olmamisdir;
C) Sigortal yiiklari xarici yiikdasima sirkatina etibar edir.

2. 9mlakin kontllii yangin sigortasi mahsulu lizra sigorta haqqina giizast olunmasi ti¢iin bu
amillardan hansi daha shamiyyatli sabab kimi gostarila bilar?

A) Mistarinin avvalki illards he¢ bir hadisasi olmamisdir;

B) 9vvalki il bas vermis yangini tez bir zamanda lokallasdirmisdir;
C) Mistari yangin tahliikasizliyi gaydalarina riayat edir.

2.3. Sigorta haqqini1 miivafiq gqaydada hesablayir

Yuxaridaki bolmalords geyd olundugu kimi, sigorta haqqinmi hesablamaq tigln ilk
novbada sigorta sirkatinin anderrayting siyasatine uygun olaraq miisyyan olunmus baza
tariflari va sigorta mahsulu lzrs risks olan talablari bilmak lazimdir. Bundan sonra, sigorta
tarifine edilacok glizast imkanlarini miisyyn etdikden sonra sigorta haqqinin
hesablanmasina baslanilmalidir.

Si1gorta mahsullar1 na gadar miixtslifdirss, eynilo onlar {izre tariflorin hesablanmasi
metodlar1 da miixtalifdir. Bunun ii¢ciin satilan biitliin sigorta mahsullarini, o ciimladan
kontilli novler lizra moévcud sigorta qaydalarini, icbari névler Uzre ise miivafiq
ganunvericiliyin telablarini bilmak lazimdir.

Yuxaridaki bélmada geyd olundugu kimi, sigorta tariflorinin formalasmasina tasir
edan amillori yaxsi bilmakla yanasi, mahsullar iizra baza tariflarini, miigavilonin standart
sortlorini, tariflorin formalasdirilmasi {icin movcud elektron sistemlardon istifada
gaydalarinm 6yranmak vacibdir.

Sigorta haqqinin miuayyan olunmasi l¢iin
sigorta mablagi ve sigorta tarifi kimi iki asas
parametr (Sakil 3.2) vacib hesab olunur. Bazi
sigorta mohsullarinda iss sigorta haqqinin
hesablanmasi lg¢iin sigorta teminati da vacib
hesab olunur. Miuxtalif sigorta mahsullar tzre .
siforta haqqinin  hesablanmasi  qaydalarini S 1 G O RTA

misallar vasitasile nezarden kegirmak taklif Sakil 2.3. Sigorta haqqinin miiayyan
olunur: olunmasi

Misal 1: hesab edak ki, avtomobilin koniilli siortasi lizra tatbiq olunacaq sigorta tarifi
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Modulun adi: Sigorta faaliyyatinin toskili

3,25%, sigorta mablagi isa 35.600 manat tagkil edir. Sigorta miitoxassisi terafindan
aparllmis tahlil naticasinda sigorta haqqina 12% glizastin tatbiqi nazards tutulmusdur.
Belalikla:

e Sigorta haqqi=35.600%*3,25%=1.157 AZN;
e Glizost 12% =1.157*10%= 138,84 AZN;
e Yekun moablag=1.157-138,84=1.018,16 taskil edacak.

Misal 2: bu sigorta obyekti olan dasinmaz samlaka tatbiq olunacaq sigorta tarifi 0,3%
toskil edir. Sigortali miiqavilanin yeniloanmasi liciin miiraciat etmisdir. Sigorta miitoxassisi
torafindan riskin standart talablara cavab verdiyi miiyyon edilmis va sigorta mablaginin 240
min manat hacminda oldugu tasdiglanmisdir. Belalikls, sigorta haqqi (240.000x0,3%) 720
manat toskil edacakdir.

Misal 3: hayatin 6lim halindan sigorta mahsulu tlzre sigorta haqqinin neca
hesablanmasini nazardan kecirak. Sigortalinin 25 yasi var, sigorta tominati olaraq 80.000
AZN secilmisdir. Bu o demakdir ki, sigorta hadisasi bas verdiyinda sigorta¢1 tarafindan
faydalanan saxsa 80.000 AZN tazminat 6danilacak. Bu yasda olan sigortali liciin sirkat
torafinden teminat mablaginin 1,2%-i hacminda sigorta tarifi miiayyen olunmusdur.
Belalikla:

e Sigorta haqqi=80.000*1,2%=960 AZN taskil edacakdir.
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Modulun adi: Sigorta faaliyyatinin toskili

@ Toalabalar iiciin faaliyyatlar

1. Koand tesarriifati heyvanlarinin sigortalanmasi ligiin miiayyan olunmus sigorta tarifi 8%
toskil edir. Fermer tasarriifatinda olan iribuynuzlu heyvanlarin sigortasi liglin miiraciat
olunmus, sigortalanacaq heyvanlarin timumi dayari, yani sigorta mablagi 150 min
manat hacminda miiayyan edilmisdir. Fermer tasarriifatinin tokrar miistari oldugunu va
avvalki illarda har hansi bir sigorta hadisasinin bas vermadiyini nazars alaraq sigortaci
tarafinden 10% hacminda alave giizastin tatbiginazarda tutulut. Yekun sigorta haqqini
hesablayin.

2. “X” markali avtomobilin koéntillii sigortasi ii¢iin sigortagi torafinden miiayyan olunmus
sigorta tarifi 3,4% togkil edir. Sigortali tokrar miistaridir ve avtomobilin dayari 28
manatdir . Mustariya sigorta tarifinds giizast olunmasi Ug¢lin asas matnda (Cadval 2.3)
gostorildiyi kimi, sigorta tarifine tesir edsa bilacak iki amili miiayyan edarak sigorta
haqqini hesablayin.
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Modulun adi: Sigorta faaliyyatinin tagkili

a
g S% Qiymoatlondirmo

Asagidaki giymatlandirma meyarina asasan qiymatlondiracaksiniz:

“Sigorta haqqin1 miivafiq qaydada hesablayir”.

1. 9mlak si1gortasi lizra sigorta tarifi 0,35%, sigorta mablagi 360.000 AZN, tatbiq olunacaq
glizast isa 10% taskil edir. Sigorta haqqini hesablayin:

A) 1.134;
B) 1.260;
C) 36.000.

2. Avtomobilin konillii kasko sigortasi tizra sigorta tarifi 3,2%, sigorta mablagi 32.600
AZN, tatbiq olunacaq guzast isa 15% taskil edir. Sigorta haqqini hesablayin:

A) 4.890;
B) 886,72;
C) 1.043,2.
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Modulun adi: Sigorta faaliyyatinin tagkili

2.4. Sigorta haqqinin 6danilma grafikini miistari ilo mivafiq qaydada razilasdirir

S1gorta sirkatlari tarafindan taqdim olunan sigorta mahsullari farqli oldugundan, onlar
lizra toplanan sigorta haqlarinin hacmi de miixtslif olur. Xiisusile korporativ miistarilarin
miiqavilalari tizre sigorta haqglari, minlarls, on minlarls, yliiz minlarls ve hatta milyonlarla
moablaginda olciils bilar. Bu, ister fordi miistarilarin, istarsa da korporativ sigotralilarinbir
coxhallarda boyiik hacmds olan sigorta haqqglarini birdafoys 6demak iqtidarinda
olmadiqglar1 anlamina galir. Buna gore da sigortaci ve sigortali arasinda sigorta haqqinin
hissalarle 6danilmasi tacriibasi tatbiq olunur. Adatan, sigorta miiqavilesine iki torafli
gaydada razilasdirilmis 6danis qrafiki da alave edilir (Sxem 2.3):

Sigorta mahsulu lizrs sigorta haqqini hesablayir

Kredit Siyasatina uygun olaraq sigorta haqqi mablaginin
hissalara bollinmasi imkanlarini miiayyan edir

Odonis grafikini sigortal ila razilasdirir

Si1gorta miiqavilasina alava olaraq, 6danis qrafikini hazirlayir

Odanis grafiki lizra sigorta hagqinin vaxtinda hayata kegmasina
nazarat edir

Si1gorta haqqinin gecikmasi Uizra mintazam asasda hesabatlar
hazirlayir va rahbarliys taqdim edir

Sxem 2.3. Sigorta haqqinin 6danis grafikinin miistari il razilagdirilmasi

Si1gorta haqgqinin hissalarla 6danisi sigorta sirkatlarinda avvalcadan hazirlanmis kredit
siyasatina uygun olaraq aparilir. Bu sanadin kredit siyasati adlandirilmasi onunla baghldir
ki, sigorta miiqavilasi faktiki olaraq kredits satilir, yani miigavilanin dayari birdafslik deyil,
hissa-hissa hayata kegcirilir. Buna gora do satisla masgul olan sigorta miitexassisi ilk
novbada sirkatin kredit siyasotini detalli sokilde Oyroenmali ve onu sigorta haqqinin
birdafalik va ya hissa-hissa ddanisi liclin nazars almalidir.
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500 AZN 501 AZN- 2.001 AZN-  5.001 AZN- | 20.000 AZN-
Ne Sigorta mahsulu dok dan 2.000 dan 5.000 dan 20.000 dan boyiik
AZN-dak AZN-dak AZN-dak olduqda
2 dof 3 dof 4 daf 6 dof 12 daf;
Avtomobilin koniilli ; ? oyo R ? oye . ? °ye . .a ove . .a °ye
1. - 6danis 6 ay odonis 9 ay O0donis 9ay | odonis 10ay | 6danis, ayliq
kasko s1gortasi ) ) ) ;
arzinda arzinda arzinda arzinda asasda
omlakin kénillii ) 2 d;?faya ) 3 de?faya ) 4 d.afaya ) 6 d?faya ) 12 (.iafaya
2. N 0danis 9 ay O6danis 9 ay | 0denis 12ay | 6denis 12 ay | 6danis, ayliq
sigortasi . . : .
arzinda arzinda arzinda arzinda asasda
3 Avtomobilin icbari 4 dofoyo 8ay | 6 dofoya 12 6 dofoya 12 6 dofoya 12 6 dofayo 12
' sigortasi arzinda ay arzinda ay arzinda ay arzinda ay arzinda
n Yliklarm koniilli Birdofolik Birdofalik 2 dafa.ya 2ay | 2 dafa.ya 2ay | 3 dafa.ya 3ay
sigortasi arzinda arzinda arzinda
Kond tasarriifat 2 dofaya 2 ay | 4 defoya 4 ay | 6 dafoys 6 a
5. heyvanlarinin Birdafalik Birdafalik y y y Y y y
o arzinda arzinde arzinda
s1gortasi
2 doafaya 2 3 dofaya 6 6 dofaya 6 6 dof
6. Koniillii tibbi sigorta Birdafalik ° a.ya ay ° a.ya ay ° a.ya ay ° a.ya aay
arzinda arzinda arzinda arzinda
7 K.an.d ta.sa.rrﬁffltl Birdofolik Birdofolik 2 dafa.ya 2ay | 4 dafalya 4ay 6 dafa.ya 6 ay
bitkilarinin sigortasi arzinda arzinda arzinda
Su naqliyyati 2 dafaya 3 dafaya 4 dafaya 6 dafaya 12 dafaya
8. vasitalarinin koniilli 0danis 6 ay 6danis 9 ay O6danis 9ay | odenis 10ay | o6danis, ayliq
sigortasi arzinda arzinda arzinda arzinda asasda

Cadval 2.4. Fardi miistarilar iiciin sigorta haqqinin hissa-hissa 6danilmasi qaydasi

Codvaldan gorindiiyii kimi, miixtalif sigorta mahsullar1 iizra hesablanmis sigorta
haqqinin 6dema qrafiki forqli ola bilar (Cadval 2.4). Bu, mablagdan asili olaraq dayisacakdir.
Normativ senadlarin talablarina uygun olaraq, sigorta miiqavilasi imzalandig1 andan on bes
giin arzinda sigortal tarafindan ilkin sigorta haqqi 6danilmalidir. Sigorta haqqi on bes giin
arzinda odanilmadikds sigortaliya yazili bildiris gondarilir. Bundan sonra 6danis bas
vermadiyi taqdirda sigortaci teferindon sigorta miiqavilasine birtarafli qaydada xitam
verilmasi mumkindiir.

Hesab edsk ki, amlakin kéniillii sigortas1 tizre sigorta haqqi hesablanmisdir ve
hesablanmis mablag 6.900 manat taskil edir. Sigortaginin kredit siyasatine uygun olaragq,
sigorta haqqinin gostarilon mablagi 12 ay arzinds 6 dafoys ddanilmasi nazara alinib bilar.
Miigavilanin sarti olaraq yanvar ayinin 12-da imzalandigini farz etsak, sigorta haqqinin
odanis qrafiki asagidaki kimi olacaqdir (Cadval 2.5):

Ne Tarix Mablag Qaliq borc
1 15 yanvar, 2019 1.150 manat 5.750 AZN
2 15 mart, 2019 1.150 manat 4,600 AZN
3 15 may, 2019 1.150 manat 3.450 AZN
4 15 iyul, 2019 1.150 manat 2.300 AZN
5 15 sentyabr, 2019 1.150 manat 1.150 AZN
6 15 noyabr, 2019 1.150 manat 0 AZN
7 Comi: 6.900 manat

Cadval 2.5. 9mlak sigortasi iizra sigorta haqqinin édanis grafiki
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Modulun adi: Sigorta faaliyyatinin tagkili

Si1gorta haqqinin gecikmasi sigortaci ligiin arzuolunan deyildir. Ona gora da miiayyan

hallarda sigortaginin gecikmayoa gora sigortaliya giizosta getmasi vo ona alave vaxt vermasi
bazi sabablarden bas vera bilor (mas: korporativ misterinin hesabinda taleb olunan

mablagda vasaitin olmamasi, miivaqqgati maliyyas ¢atinliyinin olmasi va s.).
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@ Toalabalar iciin faaliyyatlar

1. Sunagqliyyati vasitalarinin sigortasi mahsulu iizra sigorta haqqi 120 .000 AZN taskil edir.
Yuxaridaki cadvalda (Cadval 2.4)-gostoerilon gaydalara uygun olaraq 6denis grafikini
tortib edin.

2. Kond tasarriifati heyvanlarinin sigortasi iizra sigorta haqqr 70 .000 AZN taskil edir.
uxaridaki cadvalds (Cadval 2.4)-gostorilon qaydalara uygun olaraq 6deanis qrafikini
tortib edin.
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Modulun adi: Sigorta faaliyyatinin toskili

a
g S% Qiymoatlondirmo

Asagidaki giymatlandirma meyarina asasan qiymatlondiracaksiniz:

“Sigorta haqqinin 6danilma grafikini miistari ilo miivafiq qaydada razilasdirir”,

1. Avtomobilin konitllii kasko sigortasi iizra sigorta haqqr 1.860 AZN taskil edir. Sigorta
haqqnin 6danis qrafiki doqquz ay arzinds 6demak sorti ilo ii¢ hissadan ibaratdir.
Si1gortali grafike asasan har 6donisda hansi mablagi 6demalidir?

A) 600 AZN;
B) 620 AZN;
C) 930 AZN.

2. 9mlakin konillii sigortasi tizra sigorta haqqi 4.800 AZN taskil edir. Sigorta haqqinin
0danis grafiki on iki ay arzinde 6demak sarti ilo dord hissadan ibaratdir. Sigortal qrafiks
asasan har 6danisda hans1 mablagi 6demalidir?

A)1.200 AZN;
B) 2.400 AZN;
C) 200 AZN.
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Modulun adi: Sigorta faaliyyatinin tagkili

3.1. Tokrarsigortacini sigorta riski barads miivafiq qaydada malumatlandirir

Si1gorta miitaxassisi tokrarsigorta payini miiayyan etmamisdan avval calisdig1 sirkatin
tokrarsigorta siyasatini atrafli 6yrenmsalidir. Tekrarsigorta siyasati bu va ya diger sirkatin
anderraytinq siyasatinin tarkib hissasi olmagqla taekrarsigorta amsliyyatlarinin aparilmasi
prosedurlarinin  toplusunu  toskil edir.  Tokrarsigorta  prosedurlar1  asasan
tokrarsigortacgilarla olan miinasibatlari, tokrarsigortaya otiiriilacak risklaerin tasnifati va
hacmlari barade otrafli msalumatlari, toakrarsigortagilarla aparilan oamsaliyyatlarin
ardicillligini, tekrarsigorta amoliyyatlar1 barada hesabathigi ve s. tokrarsigortaya aid
masalalari 6ziinds birlasdirir.

Sigorta miitoxassisi tokrarsigorta o
amaliyyatlarini aparmazdan avval L S I G O RTA
tokrarsigortanin novlari ve formalar1 hagqinda
ilkin malumatlar1 6yrenmslidir. Takrarsigorta — -

omoliyyatlar1 sigorta toskilatlarinin  normal - TBKRARSIGORTA

foaliyyatinin tomin olunmas1 {g¢lin sigorta

6hdaliklarinin miiayyan bir hissasinin basqa
sigortacilara oturiilmasi liciin asas sartlardendir ]
(Sokil 3.1) Sakil 3.1. Sigorta va tokrarsigorta

o N o . irkatlarinin amakdashg:
Tokrarsigorta - riskin sigortagi tarafindan ’ S8

digarina otiirtilmasidir. Bu, sigorta miiqavilalari iizra olan o6hdsliklarin ilkin sigortaginin
maliyya imkanlarini iistaladiyi zaman bas verir. Masalan, comi aktivlari alli milyon manat
olan si8orta sirkati yetmis milyon manat dayarinda olan amlaki sigortaladig1 zaman miitlaq
riski digarlari iloe paylasmalidir, basqa s6zle desak hadisa bas verdiyi anda sigorta sirkati
zarari sigortaliya 6demak giiciinda olmalidir. Yoni, sigortalanan riskin tam olaraq teminath
olmasindan sigortac¢i amin olmalidir.

Tokrarsigorta siyasatine uygun olaraq sigorta portfelinin miiayyan névlari va ya bazi
miiqavilalar tokrarsigortalana bilar. Riskin takrarsigortaya otlrilmasi sigorta haqqinin da
miivafiq hissasinin otliriilmasi ilo misahids olunur. Masalan, hesab edak ki, “X” sigorta
sirkatinin tokrarsigorta siyasatine uygun olaraq risklarin takrarsigortalanmasi asagidaki
kimi nazards tutulmusdur:

Sigorta Takrarsigortaya Sigorta sirkatinin 6z Takrarsigortaya
Ne | mahsulunun va calb olunacaq iizarina gotiirdilyii yonlandirilacak Qeyd
ya riskin ad1 riskin hacmi hissa riskin hacmi
omlakin dayarinin
Dasinmaz omlakin dayaeri, maksimum 10%-i Riskin hacminin
1. amlakin koniillii 250.000 AZN-> saviyyasinda, 25.000 25.000 AZN-dan
sigortasi AZN-dan ¢ox olmamagq ¢ox hissasi
sortila

Riskin dayarinin

Yiuklarin Yiikiin dayari, maksimum 30%-i
sigortasi 50.000 AZN-dan> haddinda, 15.000 AZN-
dan ¢ox olmamaq sartila

Riskin hacminin
15.000 AZN-dan
¢ox hissasi
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Sigorta
Ne | mahsulunun va
ya riskin adi

Avtomobillarin
3. konulli “kasko”
sigortasi

Sahibkarlarin
4. masuliyyat
sigortasi

Auditorun
5. masuliyyat
sigortasi

Tayyaralarin
“kasko” sigortasi

Su naqliyyati
7. vasitalarinin
“kasko” sigortasi

Kond tasarriifati
8. heyvanlarinin
sigortasi

Kand tasarriifatl
9. bitkilarinin
sigortasi

Hayatin 6lim
10. halindan
sigortasi

Takrarsigortaya
calb olunacaq
riskin hacmi

Avtomobilin
dayori40.000 AZN-
dan>

Masuliyyat
teminatinin hacmi
30.000 manatdan>

Masuliyyat
teminatinin hacmi
300.000-dan >

Dayarindan asil
olmayaragq biitiin
hacmda olan risklar

Dayarindan asil
olmayaragq biitiin
hacmda olan risklar

Miiqavils dayori
60.000 manatdan>

Miiqavils dayari
60.000 manatdan>

Toaminatin hacmi
50.000 manatdan>

Sigorta sirkatinin 6z
iizarina gotiirdilyii
hissa
Avtomobil dayarinin
maksimum 40%-i
haddinds, 24.000 AZN-
dan ¢ox olmamaq sartila
Tominatin dayarinin
maksimum 50%-i
saviyyeasinda, 15.000
AZN-dan ¢ox olmamagq
sortila
Taminat dayarinin
maksimum 50%-i
haddinds, 250.000 AZN-
dan ¢ox olmamaq sartila
Riskin dayarinin
maksimum 2%-i
haddinda, 50.000 AZN-
dan ¢ox olmamaq sartila
Riskin dayerinin
maksimum 10%-i
haddinda, 25.000 AZN-
dan ¢ox olmamaq sartila
Riskin hacminin
maksimum 50%-i
haddinds, 30.000 AZN-
dan ¢ox olmamaq sartila
Riskin hacminin
maksimum 50%-i
haddinds, 30.000 AZN-
dan ¢ox olmamaq sartila
Tominatin dayarinin
maksimum 20%-i
haddinds, 10.000 AZN-
dan ¢ox olmamaq sartila

Takrarsigortaya
yonlandirilacak
riskin hacmi

Riskin hacminin
24.000 AZN-dan
¢ox hissasi

Riskin hacminin
15.000 AZN-dan
¢ox hissasi

Riskin hacminin
250.000 AZN-dan
¢ox hissasi

Riskin hacminin
50.000 AZN-dan
cox hissasi

Riskin hacminin
25.000 AZN-dan
¢ox hissasi

Riskin hacminin
30.000 AZN-dan
¢ox hissasi

Riskin hacminin
30.000 AZN-dan
¢ox hissasi

Riskin hacminin
10.000 AZN-dan
¢ox hissasi

Cadval 3.1. Takrarsigortaya yonlandirilacak risklarin tasnifati

Tokrarsigortanin asas xiisusiyatlorinden biri

do ondan

ibaratdir ki,

Qeyd

riskin

tokrarsigortalanmasina baxmayaraq, sigortali qarsisinda sigortalanmis riske gora asas
moasuliyyati sigortaci dasiyir. Yoni bir qayda olaraq, sigortali tokrarsigorta amsliyyatlari
barade malumatsiz ola bilar. Ona gora hadisa bas verdiyi zaman sigortali doymis ziyana
gora sigortaciyamiiraciat edarak ondan miivafiq 6danisin olunmasini talab edir. Daymis

ziyana gore kompensasiyani vaxtinda 6demaya masuliyyat dasiyan sigorta¢i ziyani 0z
resurslari hesabina vaxtinda 6dadikdon sonra takrarsigortagidan avazini talab eda bilar.

Yuxaridaki cadvaldan (Cadval 3.1) goriindiiyl kimi, istar hayat, istarse da geyri-hayat
sigorta novlarinds sigortaci riskin hacmindan asili olaraq tekrarsigortaya miiracisat edir.

Nozara alinmalidir Ki,

har hansi
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formalasdirdigl talablorden alave sigorta bazar1 Ulzrea tenzimlayici funksiyaya malik
qurumun da tokrarsigorta amsaliyyatlar1 iizre icbari xarakter dasiyan miivafiq talablari
movcuddur.

Riskin sigortaci sirkatds saxlanilacaq hacmi sigortaci sirkatin maliyys imkanlarindan
asili olaraq sirkatdan sirkate dayisir.

Yuxarida gosterilonlarin yekununda geyd olunmalidir ki, bir sira hallarda tekrar
sigorta miqavilesi imzalamamisdan avval,sigortagi riskin miirakkabliyi barada
tokrarsigortacini  moalumatlandirir. Bazi hallarda riskin qiymatlandirilmasi {ciin
sigortacinin standart prosedurlar1 va sorgularindan slave olaraq, tokrarsigortaci sirkatin da
Ozlinamaxsus giymatlondirma alatlari, (sorgu vo suallar toplusu da tatbiq olunur. Bazi
hallarda bu kimi alatlar xtlisusi proqram taminati vasitasils hayata kegirilir.
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@ Toalabalar iciin faaliyyatlar

1. Hesab edak ki, sigorta sirkatine Rusiya Federasiyasinin Moskva saharins dasinacaq

mebel mahsullarinin sigortalanmasi tiglin miiraciat olunmusdur. Dasinacaq ytkiin yol
sanadlarina gora dayari 280.000 AZN taskil edir. Sirkatin tokrarsigorta siyasatine uygun
olaraq, yiik sigortasi iizra risklarin béliisdiirtilmasi yuxaridaki cedvalds (Cadval 3.1)
gostorildiyi kimi hayata kecirilmalidir. Cadvale uygun olaraq, sirkatin 6z Uuzerinda
saxlayacagi va tokrarsigortaya 6tliracayi riskin hacmini miisyyan edin.

2. Koand tasarrifati heyvanlarinin sigortasi iizra sigorta sirkatine miiraciat olunmusdur. 25
bas cins iribuynuzlu mal-qaranin sigortas1 tizra risklor 45.000 AZN dayarinda
giymatlandirilmisdir. Cadval 3.1-a uygun olaragq, riskin sigorta sirkatinin tizarinds qalan
va takrarsigorta sirkatina otiiriilocak hacmini miiayyan edin.

3. Hayatin 6liim halindan sigorta novii Gizra sigorta sirkati tarafindan verilon tominat
75.000 AZN taskil edir. Yuxaridaki cadvala (Cadval 3.1) uygun olaraq, sigorta sirkatinin
0z uizarinda saxlayacag vo takrarsigortagiya otliracayi riskin hacmini miiayyan edin.
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o/,

2 Qiymaoatlondirma

Asagidaki giymatlandirma meyarina asasan qiymatlondiracaksiniz:

“Tokrarsigortacin sigorta riski barods miivafiq qaydada malumatlandirir”.

1.

A)
B)
)

A)
B)
)

A)
B)
Q)

Su naqliyyat1 vasitalarinin kasko sigortasi zamani dayarindan asili olmayaraq biitiin
risklorin miuayyan bir hissasi tokrarsigorta siyasatine uygun olaraq takrarsigorta
sirkatina oturilacakdir. Nazara alaq ki, su naqliyyati vasitasinin dayari 170.000 AZN
hacminda qiymatlandirilmisdir. Yuxaridaki cadvale (Cadval 3.1) uygun olaraq
sigortacinin 0z Uzarinda saxladigl sigorta riskinin hacmi na gadardir?

17.000 AZN;
20.000 AZN;
25.000 AZN.

Avtomobil naqliyyat1 vasitalarinin kasko sigortasi zamani avtomobilin bazar dayari
120.000 AZN hacminda miiayysn olunmusdur. Yuxaridaki cadvala (Cadval 3.1) uygun
olaragq riskin tokrarsigortaya otiiriilocak hissasini miiayyan edin:

96.000 AZN;
40.000 AZN;
52.000 AZN.

Auditorlarin masuliyyat sigortast mahsulu iizra sigortaci ve audit sirketi arasinda
sigorta miiqavilaesi imzalanmis, sigorta teminatinin hacmi 480.000 AZN miiayysn
olunmusdur. Yuxaridaki cadvala (Cadval 3.1) uygun olaraq tekrarsigortaciya otiiriilacak
riskin hacmini miiayyen edin:

280.000 AZN;
320.000 AZN;
230.000 AZN.
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3.2. Tokrarsigorta amoaliyyatlarini1 miivafiq qaydada hoyata kegirir

Sigorta miitoxassisi tekrarsigorta amsaliyatlarini hayata kecirmamisdoan avval bu
amaliyyatlarla bagh biitlin prosedur qaydalari, o ciimladansirkatin tekrarsigorta siyasatini
daqiqlikla 6yranir, sigortacinin amakdasliq etdiyi tarafdas tokrarsigorta sirkatlari barada
biitin malumatlar1 alde edir, miivafiq sslahiyyatli soxslarle isglizar slaqlar yaradir.
omoakdaslq liclin torafdas tokrarsigortaci sirkatlori secilorken onlarin yerli va beynalxalq
tokrarsigorta bazarlarindaki niifuzu, maliyye imkanlari, etibarliligi ve bu kimi digar
keyfiyyatlari asas rol oynaynr.

Sigorta bazari Uzra tenzimlayici qurumun tovsiye etdiyi tokrarsigortagilarin reyestri
tonzimlayicinin rosmi internet sahifssinda yerlasdirilmisdir. Tokrarsigorta amsaliyyatlari
zamani tokrarsigortaciya riskin hacmina va miiqavilonin formasina uygun olaraq boyiik
hacmli tekrarsigorta haqqi kogiriildiiylinli nazars alaarq takrarsigortaginin etibarli olmasi
amoakdasliq ticiin shamiyyat kasb edir.

Tokrarsigorta miinasibatlori tokrarsigorta miiqavilesi oasasinda rasmilasdirilir.
Takrarsigortagi qisminda tekrarsigorta faaliyyati ligclin verilmis lisenziyaya malik sigorta
toskilatlari va ya ixtisaslasmis tokrarsigorta taskilatlari ¢ixis eds bilar.

Hacmindan asili olaraq bir riskin eyni zamanda bir ne¢a tokrarsigortaci sirkat arasinda
boéliisdirilmasi tacriibasi movcuddur. Bu riski sigortacidan gabul etdikden sonra onun
miiayyan bir hissasinin ikinci takrarsigortaci sirkata otliriilmasi hali da bas vera bilar (sxem
3.1).

S

e —

' Sizortave takrarstgortamodeli, bazarda roltafin

boélisdirilmasi

7 Takrarsigor-
Takrarsigor- tali {retro- I Fetroses-

tali (sedent) sedent) siomer

Sigortag Takrarsigor-
tac (sessi-
oner)

Si18ortall Takrarsigor-
tali [sedent)

S1gortac

Sxem 3.1. Riskin si1gorta va tokrarsigorta sirkatlari arasinda béliisdiiriilmasi

Toqdim edilmis sxemda (Sxem 3.1) riskin sigorta ve tokrarsigorta sirkatlari arasinda
boéliisdiirilmasinin tasviri verilmisdir. Sxemdan goriindiiyi kimi, sigorta riskini gabul edan
sigortagi onu sonradan tekrarsiortaciya otiirtir. Bu halda sigortagi sirkat sedent,
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tokrarsigortaci sirkat iso sessioner adlanir. Toekrarsigorta riskini sigorta sirkatindan ilk
gobul etmis tokrarsigortaci (sessioner) sirkat goabul etdiyi riski sonradan basqalar ila
boliismak garari verdikda takrarsigortac sirkat tokrarsigortaliya (retrosedent), riski gabul
edan Uciincl sirkat isa retrosessionera ¢evrilir. Sxemda gostarilon terminlarin agiqlamasi
asagidaki kimidir:
e Sessiya - taloabetma hiiquglarinin basqa sexslarin xeyrina glizosta gedilmasi;
e Retrosessiya - talobetma hiiquglarin1 gabul etmis soxsin yeniden bu hiiquglarin
digarlarinin xeyrina giizasto getmasi;
e Sessioner - talobetma hiiquglarini gabul etmis vo sonradan hamin hiiquqglar1 diger
soxslara Otliran $axs;
e Retrosessioner - talabetma hiiquqglarini bir ne¢a dafs o6tiiriilmadan sonra gabul
edan soxs;
e Sedent - 0z talobetma hiiquqlarini digarina 6tiiran saxs;
e Retrosedent - talebetmoa hiiquglarini basqasindan gabul etmis va onlar1 yenidon
digarlarina Otliran saxs.

Sigorta miitaxassisinin amaliyyatlardan avval bilmali oldugu massalalardan biri da
tokrarsigortanin forma ve noévleridir. Tokrarsigorta fakultativ vo ya obligator formada,
miitonasib tekrarsigorta ve ya qeyri-miitonasib tokrarsigorta noévleri Ulzre aparilir.
Fakultativ tokrarsigortada tokrarsigortali tokrarsigortagiya har bir konkret riski ayriliqda
toqdim edir. Bu taklif tekrarsigortaciya tokrarsigorta slipi saklinda rosmilasdirilarak taqdim
edilir.

Tokrarsigorta slipi toekrarsigortali tarafindon potensial sigortagilara miivafiq risklarin
fakultativ tekrarsigortasi ticiin gondarilon taklif formasidir. Tekrarsigorta slipinda adatan
tokrarsigortacinin  hiiqugi Unvani, riskin xUsusiyystlori, sigorta mablagi, sigorta
(tekrarsigorta) sartlari, miikafatin hacmi, 6tiiron sirkatin saxsi tutumu kimi malumatlar
gostorilir. Tokrarsigorta slipi asas miiqaviloys olave olaraq hazirlanir, fakultativ
tokrarsigortanin iimumi sartlarini va risk barasinda an vacib malumati (sigortali, sigorta
obyekti, miiqavilonin miiddati, sigorta risklori, sigorta mablagi va sigorta haqqy,
tokrarsigortalinin saxsi tutumu, takrarsigortaya taklif olunan riskin hacmi va s) 6ziinda
comlasdirir.

Fakultativ tokrarsigortanin miisbat taraflari asagidakilardan ibaratdir:

e Boyiik olmayan sigorta sirkatine 6z maliyya imkanlarini tistalayan risklari gabul
etmak imkanai verir;

e Sigorta sirkatina balanslasdirilmis portfelini saxlamaq imkani verir.

Fakultativ takrarsigortanin manfi taraflari ise asagidakilardan ibaratdir:

e Bozi raqib sirkatlor tadricon sirkatin tokrarsigortaya otiiriilon portfeli haqqinda
xabar tutur;

e Vaxt baximindan riskin yerlasdirilmasinda gecikmalar bas verir;

e Tokrarsigortacinin axtaris prosesi moalumatlarin toplanmasi ve tahlili,
kommunikasiyanin taskili kimi miivafiq inzibati xarclerin aparilmasina ehtiyac
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yaradir.

Fakultativ tokrarsigorta ilo bagh asagidaki malumatlar1 bilmak vacibdir:

e Tokrarsigortaci ona otiiriilon riskden tamamils imtina, yaxud onu hissa-hissa va ya
biitovliikda gabul eds bilar;

o Fakultativ tokrarsigortaya otiiriilon risk tokrarsigorta¢i torafinden gabul edildiyi
andan etibaran qiivvays minmis hesab edilir;

e Bu nov tokrarsigorta sigortaginin vaxt sarfiyyatina sabab olur.

Obliqator tekrarsigortada tekrarsigortali riski otiirmali, tokrarsigorta¢i ise biitiin
tokrarsigortalanan portfel iizra riskini gabul etmays borcludur. Sigortac¢i ti¢lin bela
tokrarsigorta formasi daha sarfalidir, ¢linki o, avtomatik olaraq har hansi bir sigorta novii
lizra va ya biitiin portfel iizra takrarsigorta imkani alds edir. Burada tokrarsigortaci risklari
secmak imkanindan mahrum olur. Tokrarsigortaci sirkatin ona otiiriilmiis portfelin zararli
olmas1 sababindon amakdasligdan imtina etmasinin garsisini almaq Uglin sigortaci sirkat
sigortaladigi risklarin saglam va galacoekda kiitlovi zararlarin olmayacagindan amin olmasi
vacibdir.

Miitonasib tekrarsigorta toraflor arasinda neca boliiniir? Sigorta haqqi ve sigorta
odonisi sigortag1 va tokrarsigorta¢i arasinda miitenasib qaydada onlarin masuliyyatina
uygun olaraq boliiniir. Masalan, hesab edak ki, “ X” sigorta sirkati ve “Y” tokrarsigorta sirkati
arasinda toekrarsigorta miigavilasi baglanmisdir. Miiqavilaya asasan sigortalanmis amlakin
bazar dayoari 12.500.000 AZN, si1gorta haqqi isa 37.500 AZN tagkil edir. Miiqavils sartlarina
uygun olaraq, riskin 10%-i, yeni 1.250.000 AZN hissasi sigorta sirkestinde yerda qalan
hissasi iss, yoni 11.250.000 AZN hissasi isa takrarsigortacinin masuliyyatindadir. Buna
uygun olaraq, sigorta haqqinin béliisdiiriilmasi de eyni nisbatds hayata kecirilir (Cadval
3.2).

sirkotlor ?/l?sul"iy.).latin . Sigorta ris.kinin Sigorta haqqlnm
boélusdiiriilmasi hacmi hacmi
“X” s1gorta sirkati 10% 1.250.000 AZN 3.750 AZN
“Y” tok sort
orrarsigorta 90% 11.250.000 AZN 33.750 AZN
sirkati
Comi: 100% 12.500.000 AZN 37.500 AZN

Cadval 3.2. Sigorta haqqinin va s1gorta riskinin sigortaci va takrarsigortaci arasinda miitanasib
qaydada béliisdiiriilmasi

Codvaldan gorilindiiyli kimi (Cadval 3.2), miitonasib tokrarsigorta zamani riskin
boliisdiiriilmasi nisbatinda sigorta hagqqinin béliisdiiriilmasi bas verir. Basqa so6zls, har iki
toraf liclin masuliyyatin hacmi aldig1 sigorta haqqinin hacmi ile diiz miitenasibdir.

Qeyri-miitenasib tekrarsigortanin mahiyyati ondan ibarstdir ki, tokrarsigortacinin
odoanislari deymis zararin hacmina gora muayyan edilir, yani konkret riskin va riska gora
alinmis miikafatin miitenasib béliisdiiriilmasi bas vermir. Basqa soézle desak, miitonasib
tokrarsigortada oldugu kimi, riskin bolisdiirilmasi nisbati ile sigorta haqqinin
boliisdiiriilmasi nisbati fargli olur. Yoni har iki taraf liglin masuliyyatin hacmi aldig1 sigorta
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haqqinin hacmi ile diiz miitenasib deyildir. Hesab edak ki, sigortac¢i sirkat 22 milyon manat
hacminda aldig1 riski 6ziindan basqa digar iki tekrarsigorta sirkatina otiiriir va avvalcadan
razilasdirilmis sartlara asasen sigorta riskinin hacmi alinacaq sigorta hagqinin hacmindsn
farqlanir (Cadval 3.3).

Sigorta riskinin . L Sigorta haqqinin .
. R . Sigorta riskinin . . Sigorta haqqinin
Sirkatlar boéliisdiiriilmasi hocmi boéliisdiiriilmasi hocmi
% nisbati ila % nisbati ila

“X1” s1gorta sirkati 10% 2.200.000 AZN 30% 19.800 AZN
“X2” tok gort

Pxrarsigoria 40% 8.800.000 AZN 30% 19.800 AZN

sirkati
“X3” tok gort;

oxrarsigorta 50% 11.000.000 AZN 40% 26.400 AZN

sirkati

Comi: 100% 22.000.000 AZN 100% 66.000 AZN

Cadval 3.3. Sigorta riskinin tokrarsigortaci va sigortaci sirkatlar arasinda qeyri miitanasib sakilda
béliusdiiriilmasi

Cadvaldan goriindiiyti kimi, sigorta sirkatinin aldig1 sigorta hagqinin iimumi sigorta
haqqina olan nisbati, tokrarsigortacilardan farqli olaraq, 6z lizerina gotiirdiiyl riskin hacmi
imumi riskin hacmina olan nisbatinden daha ¢oxdur (Cadval 3.3). Bu o demakdir ki, faiz
(%) nisbatinda s1gorta¢1 daha ¢ox sigorta haqqi alir ve galacakda hadisa bas verarss, daha az
zarar Odayacayina masuliyyat dasiyir. Tam oaksi olaraq, tokrarsigortacilar faiz (%)
nisbatinda az sigorta haqqi almalarina baxmayaraq, hadisa bas verdiyi halda daha ¢ox zarar
odayacaklarine masuliyyat dasiyirlar.
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@ Toalabalar iciin faaliyyatlar

1.

“X1” sigorta sirkatinin sigortaladigl 36 milyon manat hacminda dasinmaz amlak lizra
riskin bolisdirilmasi “X2” vo “X3” tokrarsigorta sirkatlori arasinda planlasdirilir.
Sigorta haqqi 108 min manat hacmindadir. Sigorta sirkati 6z tizarinda riskin 10%-ni va
buna uygun nisbatde sigorta haqqini saxlayacaq. Riskin yerds qalan hissasi iki
tokrarsigortagi arasinda mitonasib olaraq boéliusdirilacakdir. Sigortagr va
tokrarsigortaci sirkatlarin har biri lizra masuliyyatin hacmini va alacagi sigorta haqqini
rogemlarle miiayyan edin.

“China King” s1gorta sirkati Sanxayda yerlasan boyiik ticarat markazini amlakin kéniilli
sigortasi Uzra sigortalamisdir. Omlakin dayari ve miiqavile iizre sigorta mablagi 58
milyon ABS dollari, miigavils asasinda sigorta haqqi ise 174 min ABS dollar taskil edir.
Riskin daysrinin boyik oldugunu nazers alaraq, sigorta¢i riski li¢ tokrarsigortagi
arasinda boliisdurir. Sigorta sirkati riskin 8%-ni, sigorta haqqinin isa 25%-ni 6ziinda
saxlayir. Tokrarsigorta sirkatlari olan “Y1” riskin 40%-ni, “Y2” riskin 27%-ni, “Y3” iso
riskin 25%-ni 6z Uzarinda saxlayir. Sigorta haqqi tokrarsigorta sirkatlori arasinda
analoji olaraq 35%, 25%, 15% nisbatinda, geyri-miitanasib qaydada bélisdiriliir.
Sigorta va takrarsigorta sirkatlarinin har birinin tizerina diisan riskin masuliyyatini ve
sigorta hagqinin hacmini pul ekvivalentinds miiayysn edin.
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Qiymaoatlondirma

ooo
@

Asagidaki giymatlandirma meyarina asasan qiymatlondiracaksiniz:
“Takrarsigorta amoaliyyatlarini miivafiq qaydada hayata kegirir”

1. Hansi sigorta novii lizra vaxt itkisi daha coxdur?

A) Fakultativ;
B) Obliqgator.

2. Asagidakilardan hansi fakultativ tokrarsigortanin misbat torafi kimi qiymatlandirils
bilar?

A) Kicik sigorta sirkatlorine 06z maliyys imkanlarindan daha boytlik olan risklari
sigortalamaga imkan verir;
B) Vaxt baximindan riskin yerlasdirilmasinda gecikmalar bas verir.
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3.3. ilin sonunda tokrarsigorta amaliyyatlar1 haqqinda hesabat hazirlayir

Si1gorta miitaxassisi ildo minimum bir dafs
torafdas tokrarsigortagilarla hayata Kkecirilmis
omoliyyatlar tizro hesabat hazirlayir. Har bir
sigorta sirkati amakdasliq etdiyi
tokrarsigortacgilarla hesablasmalari
daqgiglasdirmak magsadile mévcud olan borclari
ikitorafli qaydada miiayyon edarak hesabat
hazirlayir ve onun asasinda tokrarsigortagi ils il

arzinde bas vermis amsaliyyatlar1 tamamlayir.

h R

22 a:

omoaliyyatlarin ucgotu osasen Gtirdlmis sigorta Sakii 3.3. Tokrarsigorta amaliyyatlarl iizro
haglarinin mablaglari, bas vermis hadisalara hesabatlarin hazirlanmasi

gora mustariya o6donilmis kompensasiyalarin

mablaglari, tokrarsigorta sirkatlarinin

hesablarina avvalcadan yerlasdirilmis depozit

moablaglori, monfoatdon komissiya ve @ s.

gostaricilar asasinda formalasir (Sakil 3.3).

Daha iri hacmli amoaliyyatlarda maraqli olan tokrarsigorta sirkatlori sigorta
sirkatlarindan ilkin depozit mablagi talab edir va il arzinda alacag: takrarsigorta haglarinin
minimum mablagini depozit saklinda gabul edirlar. Masalan, takrarsigortacinin sigortacidan
minimum talebi 200 min ABS dollar taskil edirss, o, bu mablagin avvalcadan hesabina
kocliriimasini tomin edir, sonradan ise bas vermis amsaliyyatlarin sayina ve alinmig
tokrarsigorta moablaglarinin comina goéra masaloys yenidon baxilir. Bu o demakdir Ki,
tokrarsigorta sirkati 200 min ABS dollarindan asag1 dévriyyada maraql deyildir.

Qeyd olunan misal bir gadar da genislondirak hesab edak ki, “ X-A” takrarsigorta
sirkati ilo amakdaslq edan “Y-A” sigorta sirkati arasinda ilkin razilasmaya asasan 200 min
ABS dollar1 hacminde depozit tokrarsifortacinin hesabina kociiriilmiisdiir. i1 orzinde
imzalanmis 11 tokrarsigorta miiqavilesinden tokrarsigortagi 844.330 ABS dollar
moablaginda si8ortacidan takrarsigorta haqqi goebul etmisdir (Cadval 3.4):

Miiqavilonin | Miiqavilanin Sigorta haqqi Sigortacinin pay1 Takrarsigortacinin

némrasi tarixi (ABS dollar1) (ABS dollar1) pay1 Qeyd
1 12.01.18 56.000 5.600 50.400
2 25.01.18 68.000 13.600 54.400
3 02.02.18 65.300 6.530 58.770
4 04.03.18 78.500 7.850 70.650
5 13.04.18 96.200 9.620 86.580
6 05.05.18 64.500 6.450 58.050
7 21.05.18 96.000 9.600 86.400
8 16.06.18 125.400 12.540 112.860
9 19.07.18 87.600 8.760 78.840
10 04.08.18 138.400 13.840 124.560
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Miiqavilonin | Miiqavilanin Sigorta haqqi Sigortacinin pay1 Takrarsigortacinin Qeyd
némrasi tarixi (ABS dollar1) (ABS dollar1) pay1
11 17.11.18 69.800 6.980 62.820
Comi: 945.700 101.370 844.330

Cadval 3.4. Sigortaci va tokrarsigortaci sirkatlar arasinda illik haqq-hesab hesabati

Cadvaldan goriindiyl kimi, sigorta sirkatinin tekrarsigortaciya kociirdiiyli mablag
200 min ABS dollarindan daha c¢oxdur. Demsali, son haqqg-hesab zamani avvalcadan
kociiriilmiis mablag nazars alinmali va sigortacgiya geri qaytarilmaldir.

Novbati cadvalda (Cadval 3.5) sigortaci va tokrarsigortaci arasinda basqa bir hesabat
formasi lizre 6danilmis zararlara gora hazirlanmis hesabat formasi taqdim olunur:

Sigortaci va

Hesabat . Hesabat H_e.s abat tokrar-
. Sigorta- Tokrar- . ilinda .
ilinds bas . ilinda sigortacinin
. . . . . ¢cinin si1gorta- . tokrar- .
Miiqavi- Miigavi- vermis si1gortacli o masuliyyot-
. . . zararda ¢cinin . sigortaci .
lanin lanin hadisaya torafindoan . lorina
. . L. . pay1 zararda Iy torafindoan .
nomrasi tarixi gora faktiki . uygun
(10%) pay1 r et faktiki
toplam odonilmis = . olaraq
(90%) o0doanilmis
Z3rar Z3rar yaranmis
Z3rar
farq
1 12.01.18 - - -
2 25.01.18 63.000 6.300 56.700 6.300 56.700 -
3 02.02.18 - - -
4 04.03.18 - - -
5 13.04.18 - - -
6 05.05.18 187.000 18.700 168.300 18.700 168.300 -
7 21.05.18 - - -
8 16.06.18 - -
9 19.07.18 - - -
10 04.08.18 - - -
11 17.11.18 45.000 4.500 40.500 45.000 - 40.500
12 25.12.18 - - -

Comi: 295.000 29.500 265.500 70.000 225.000 40.500
Cadval 3.5. Odonilmis zararlara gors son haqq-hesab hesabati (ABS dollar1)

Cadval 3.5-don goriindiiytii kimi, hesabat ili arzinds bas vermis hadisalora gors
sigortag1 6z masuliyyatinden 40.500 USD hacminds artiqg mablagin 6deanisini hayata
kecirmisdir. Bu kimi hallar adaten o vaxt bas verir Ki, tokrarsigortaci torafinden zararin
odanilmasi prosesi miiayyan sabablarden vaxtinda bas vermir. Ancaq sigortagi sigortali
qarsisinda 0z o©hdaliyine gore vaxtinda Odeanisi hayata kecirir va ilin sonunda
tokrarsigortaci sirkatlo hesabat asasinda son haqq-hesabi hayata kegirir.

Digar bir hesabat formasi sigortacgi va takrarsigorta¢i arasinda razilasdirilmis va ilin
sonunda sigortaciya tokrarsigortaci ilo olan amsaliyyatlarin naticesinde amsalo galmis
moanfaats gora ddanilacak komissiya (profit comission) iizra ola bilar (Cadval 3.6):
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Takrarsigortaci | Takrarsigortaci  Miiqavilaya gora

Miiqavilonin | Miiqavilonin torafindan tarafifldan bas | nazards tutulmus
. ] . . alinmis vermis zararo moanfaat Qeyd
nomrost tarixi tokrarsigorta gora 6danilmis komissiyasinin
haqq1 kompensasiya hacmi (8%)
1 10.01.18 25.000 -
2 22.01.18 65.000 140.000
3 04.02.18 62.000 -
4 06.03.18 36.400 -
5 18.04.18 86.000 -
6 08.05.18 94.000 76.000
7 23.05.18 27.900 -
8 17.06.18 39800 87.600
9 18.07.18 115.200 -
10 08.08.18 64.300 45.000
11 19.11.18 78.400 -
12 26.12.18 42.500 -
(736.500-
Comi: 736.500 348.600 348.600)*8%=
31.032
Cadval 3.6. Takrarsigortacinin manfaatindan sigortaciya 6danilacaok komissiya iizra hesabat (ABS
dollar1)

Cadvaldan gorundiyiu kimi, hesabat ili arzindsa tokrarsigorta¢i sigortacidan 12
miiqavils tUzra 736.500 ABS dollarnt hacmina tekrarsigorta haqqi gabul etmis va il arzinda
gabul etdiyi risklordon dérd miiqavils lizra hadiss bas vermisdir. Bas vermis hadisalara
gora takrarsigortacinin 6dadiyi zorar 348.600 ABS dollar taskil etmisdir. Hesabat ilinin
sonunda iki sirkat arasinda aparilmis amsliyyatlarin naticasi olaraq, tekrarsigortaci
387.900 ABS dollar1 hacmindes moanfast alde etmisdir. Razilasmaya uygun olarag,
tokrarsigortaci sigortaciya bu amakdasliqdan slda etdiyi manfaatin 8%-i, yani 31.032 ABS
dollar1 hacminds komissiya 6demsalidir.

Moanfastdon komissiya bir amsaliyyat olaraq, tekrarsigortac¢i terafinden sigorta
sirkatlarini havaslondirmak, bununla da daha saglam portfel formalasdirmaq anlamina
golir. Basqa sozla sigortag1 avvalcadan 6z masuliyyatini dork edarak sigortaya daha saglam
risklari gabul etmakls ham takrarsigortaci qarsisinda 6z imicini yiiksaltmis olur, ham da
alave maddi motivasiya qazanmis olur.
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@ Toalabalar iciin faaliyyatlar

1. Tesovviir edin ki, “X” tokrarsigorta sirkati “Y” sigorta sirkstindan il arzinda 15

tokrarsigorta miiqavilasina uygun olaraq farqli risklar tlizre 796 min ABS dollari
hacminda tokrarsigorta haqqi gabul etmisdir. Takrarsigortaya gotiriilmis 15 farqli
riskdan altis1 lizre hadise bas vermis va toplam zarar 640 min ABS dollar tagkil
etmisdir. Miigavilays uygun olaraq zararin 10%-i hacminds, yani 64 min ABS dolar
mablagini sigortaci, yerdos qalan mablagi isa tokrarsigortaci 6demslidir. Miiayyan
sobablara gore tokrarsigortagi il arzinde 6z 6hdaliyi tizre comi 420 min ABS dollari
o0damisdir ve iki zarar Uzre 6danisde gecikma olmasi sabaindan bu vasaiti siortaci
sigortaliya 6z vesaiti hesabina 6domisdir. Yuxarida gostarilon cadvallordeki misallara
uygun olaraq illik hesabat cadvalini miiayyan edin vo har bir miiqavile tzre alinmis
tokrarsigorta hagqinin hacmini, sigortaci ve tekrarsigortacinin zarar tizra 6hdsliklarinin
hacmini va hesabat ilinin sonunda takrarsigortacinin sigortaciya olan borcunu miiayyan
edin.

2. Tekrarsigortaci ile sigorta¢i arasindaki razilasmaya uygun olaraq, birinci ikinciys ilin
sonunda amakdashgin naticasinda alda olunacaq manfastdon 9% hacminds manfasat
komissiyasi vermayi 6hdoesina gotiirmiisdiir. il arzinde gabul edilmis on miigavils iizra
olan miixtalif risklordan iicii lizre hadise bas vermis va tokrarsigortacinin bu zararlarla
bagl o6denislori 437 min ABS dollar1 toskil etmisdi. I arzinds olde olunmus
tokrarsigorta haglarinin hacminin 964.800 ABS dollar1 oldugunu nazera alaraq
tokrarsigortac1 tarafindan sigortagiya O6doanilocok manfaat komissiyasinin mablagini
hesablayin.
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o/,

2 Qiymaoatlondirma

Asagidaki giymatlandirma meyarina asasan qiymatlondiracaksiniz:

“Ilin sonunda takrarsigorta amsliyyatlar1 hagqinda hesabat hazirlayir”.

1.

Sigortac1 vo tokrarsigortagi arasindaki razilasmaya asasen il arzinde bas vermis
hadisalora gora zarorlar lizro tokrarsigortaci 364.500 ABS dollar1 6damalidir. Bu
moablagin 25%-i hacmindas vasait Uzirliu sebabdan vaxtinda 6denilmamisdir. Hazirlanmisg
hesabata gora tokrarsigortagi bu vasaiti son haqq-hesab hesabatindan sonra
0dayacakdir. Bu vasaitin hacmi na gadardir?

A)98.600;
B) 273.375;
C) 91.125.

. Hazirlanmis hesabata uygun olaraq “X” tekrarsigorta sirkatinin il arzinds “Y” sigorta

sirkatindon gabul etdiyi toplam 12 miiqavile asasinda tokrarsigorta haqqlarinin comi
582 min ABS dollarn taskil edir. il arzinds dérd miiqavils iizre gabul edilmis risklorda bas
vermis hadisalore gore tokrarsigortaci torafinden sigortaciya 364 min ABS
dollarthacminda zarar 6denilmisdir. Razilasmaya asasen manfaat komissiyasi 8%
hacminda miiayyan olunmusdur. Manfaat komissiyasinin mablagini miiayyan edin.

A) 17.440;
B) 54.400;
C) 27.340.
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3.4. Alternativ biznes torafdaslar ils yeni alagalarin qurulma yollarin1 miiayyan edir

Tokrarsigorta ilo masgul olan har bir sigorta miitoxassisi daimi asasda takrarsigorta
portfelini tahlil edir, tokrarsigortacilarla olan miinasibatlori qarsiligh isguzar maraqlar
corcivasinda arasdirir, takrarsigorta portfelinin balanslasdirilmasi va diversifikasiyasi
baximindan yeni terafdaslarin tapilmasi va alagalarin yaradilmasina xiisusi shamiyyat verir.

Sigorta miitoxassisi biitiin  hallarda sigortaladig1i riskleri etibarli  sakilda
tokrarsigortalamaq moaqsadi ile davamlhi asasda alternativ tekrarsigortagilarin
amoakdasligina inanmali va hazir olmalhdir. Miixtalif sabablardan asili olaraq tekrarsigorta
sirkatinin amakdaslhq etdiyi sigorta sirkatindan biitovliikds va ya onun 6tiirdiiyt risklarin
miiayyan bir hissasindan imtina etmasi har an gézlanilandir:

e Tokrarsigortacinin maraq dairasinin dayismasi, daha boylk risklarde maraqli
olmasi;

e Tokrarsigortacinin regionun va ya Olkenin sigorta sirkatlori iloe amakdasligdan
imtina etmasi;

e Sigorta sirkatinin verdiyi sigorta risklarinden imtina etmasi;
e Toakrarsigorta miigavilasinin mévcud forma ve néviinden imtina etmasi;

e Tokrarsigorta miiqavilasinin sartlarini doyismasi va s.

Gostoarilanlari nazars alaraq, tekrarsigorta ilo masgul olan sigorta miitexassisi anlayir
ki, onun sigortaladigr risk sirkatin miiayyan etdiyi daxili prosedurlara uygun olaraq
tokrarsigortaya yonlandirilmalidirss, demali bu kimi amsaliyyatlarin icra middati do
moahduddur. 9ks halda, vaxtinda takrarsigortaya otiirtilmayan sigortalanmis risk hadisa ila
Uz-iza qaldigda sirkat Uglin boytk itkilora yol aca bilar. Masalan, yuxaridaki bélmalarda
geyd olundugu kimi, fakultativ tekrarsigorta formasinda har bir sigortalanmis riska
ayriligda baxilir va riskin takrarsigortalanmasi zamani tokrarsigortag¢i riskden butovliikda
va ya qisman imtina eda bilar. Bu o demakdir ki, agar sigorta miitaxassisi davaml sakilda
amoakdasliq etdiyi tokrarsigortagidan neqativ cavab alirsa va ya tekrarsigortaci riskin yalniz
bir hissasini gabul edirss, demsali tez bir zamanda riskin galan hissasini diger
tokrarsigortacgiya otiirmak lazimdir.

Hesab edak ki, dayari 150 min manat olan avtomobili sigortalamis “M” sigorta sirkati,
dayarin 30%-ni 6z lizarinda saxlamali, yerds qalan 70%-ni isa tekrarsigortaya étiirmalidir.
Sigortacinin miiraciat etdiyi “R” tokrarsigorta sirkati riskin yalmiz 30%-ni gabul eds
bilacayini bildirir. Yerds qalan 40%-dan 20%-ni “G” tekrarsigorta sirkatiqgebul edir. Sonda,
riskin yerds qalan 20%-ni ise “K“ tekrarsigorta sirkatine otiirtilmakla riskin nazarda
tutulmus 80%-i nahayat ki, biitovliikds takrarsigortalanmis olur (Cadval 3.7).

Delta Re Global Re Kalamata

Sirkatin ad1 Alfa-M s/s Comi: Qeyd
t/s t/s Re t/s
Moasuliyyat
el e 30% 30% 20% 20%
bolgiisii
Sigortahaqquun 0, 45.000 30.000 30.000 150.000
bélgiisii

Cadval 3.7. Fakultativ tokrarsigorta riskinin béliisdiiriillmasi
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Cadvaldan goriindiiyii kimi, M sigorta sirkati 150 min manat dayari olan bir avtomobili
daxili bazarda tekrarsigortalamaq maqsadile bir riski dord sirket arasinda bolisdiirdi
(Cadval 3.7). Bazi hallarda bu risk 2 ve ya 3 sirkat arasinda boéliisdiiriile bilar. 9gar sigorta
miitaxassisinin farqli tekrarsigortacilarla eyni vaxtda alagasi yoxdursa va miinasibatlar hala
yaranmayibsa, bu halda risk sigortalandigdan sonra bu miinasibatlari qurmaq uzun ¢aka
biloar, habelo miinasibatlor qurulana ve takrarsigorta miiqavilesi konkret risk tizra
imzalanana kimi hadisa bas vers bilar ki, bu da naticada sigortagi sirkat ti¢lin ciddi itkilara
sabab ola bilar.

Hazirda sigorta vo takrarsigorta sirkatlari 6z miutaxassislari vasitasilo yeni alagalarin
qurulmasi ve yeni torafdaslarin tapilmasi magsadile asagidaki kimi miixtalif alatlarden
istifads edirloar:

e Beynoalxalq sigorta tadbirlarinds istirak edirlar, o ciimladan forumlar, seminarlar,
talimlar, konfranslar va s. kimi tadbirlars istirak liclin miiraciat edirlor (masalan,
har ilin oktyabr ayinda Almaniyanin Baden-Baden saharinds Kkecirilon
tokrarsigortacilarin gortislari);

e Sirkatin tanitimi maqgsadile yerli vo beynoalxalq daracali tadbirlarin taskilinda
miixtsalif daracali sponsorluq paketini alds edirlar;

e Sirkatin tanitimi magsadile beynalxalq sigorta va takrarsigorta todbirlarina spiker
gisminds miitaxassislar gondarirlar;

e Tanitim magsadile miixtalif sosial masuliyyat proqramlarini hayata kegirirlar va s.

Yuxarida gostorilon alatlorle yanasi sigorta miitoxassisi alternativ torafdaslarin
tapilmasi maqgsadi ilo miixtalif kommunikasiya lisularindan da istifads edir. Masalan, virtual
danisiglarin aparilmasi, telefon ve ya elektron poct vasitasila tanisliq kimi tisullar da effektiv
ola bilar. Bunu nazara alaraq, tekrarsigorta amsaliyyatlar1 ilo masgul olan sigorta
miitexassislorinin ham xarici dil biliklari, eyni zamanda tlnsiyyat qurma bacariglar1 daha
yiksak saviyyada olmalidir. 9ks halda amsaliyyatlarin operativliyi ve proseslarin strati
biznes maraqlarina uygun olmaya bilar.
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@ Toalabalar iciin faaliyyatlar

1. “Q” sigorta sirkati torafinden amlakin kontllii siortasi tizra 98 min manat hacminda
sigorta haqqr alinmisdir. Sigorta sirkati riskin 10%-i hacminda olan hissasini 6z
lizorinda saxlamagi, yerds qalan hissasini ise amoakdasliq etdiyi “K” tokrarsigorta
sirkatina oOtliirmayi planlasdirir. Takrarsigorta¢inin riskin yerda qalan 90%-ni deyil,
comi 25%-ni gabul etdiyi toqdirds, diger 65%-nin yerlagdirilmasini senarilagdirin vo
olave 2 alternativ sirketi miisyyan edin. Riskin boélisdiriilmasi tzre masuliyyat
daracalarini %-la simvolik olaraq gostarin va naticani cadval saklinda formalasdiraraq
sigorta hagqinin pul ifadasinda neca bdéliindlyiini gostarin.

2. Sigorta mitoxassisinin alternativ sirkatlarls slaga yaradilmasi maqsadile daha effektiv
hesab etdiyiniz ii¢ tisulu izah edin va fikirlarinizi asaslandirin.
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=
@

a
fe Qiymaoatlondirma

Asagidaki giymatlandirma meyarina asasan qiymatlandiracaksiniz:
“Alternativ biznes tarafdaslar ila yeni alagalarin qurulma yollarin1 miiayyan edir”.

1. Toakrarsigortaci sigortaci ilo amsakdasliq etmakdan imtina etmisdir. Fikrinizcs,
asagidakilardan hansi amakdasligin korlanmasina asash tasir eda bilar?

A) Sigortacinin portfeli zararlidir;
B) Sigortacinin sigortaladigi risklar tizra si§orta haqqi cuzidir;
C) Sigortacinin 6lkasinds iqtisadi risklar mévcuddur;

2. Bu tadbirlarden hansi alternativ tokrarsigorta sirkatlari ilo alage yaratmaq ti¢ciin daha
alverislidir?

A) Beynoalxalq sigorta forumunda istirak;
B) Yerli sigorta sirkatlarinin illik toplantisinda istirak;
C) Regional tokrarsigorta sirkatlorinin istiraki ile seminarlarin toskili;
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Modulun adi: Sigorta faaliyyatinin toskili

4.1. Konkret mahsul vo ya miistori iizra
zararin hesablanmasi moagqsadila miivafiq
hesablamalar hayata kegirir

Miistarilar Galirlar

20%

Sigorta sirkatlarinin faaliyyatinin \‘

soykandiyi asas prinsiplorden olan gslirlilik / 83"“
prinsipi sigorta sirkatinin manfsatle calismasi b
moagqsadini hadaflayir. Bunun ii¢iin siortaginin
daimi asasda nazarde saxlamali oldugu J S
masalaloarden biri sigorta sirkatinin satdigi d
moahsullarin, eyni zamanda sigorta sirkatinin
xidmat gostardiyi miistarilarin sirkat ticiin galirli
olmasidir (Sakil 4.1).

Si1gorta miitexassisi miistarilarin sirkat liclin galirli va ya zararli olmasini daimi asasda
miixtalif hesabatlar vasitasilo nazaratds saxlayir, davamli sakilde miixtalif malumatlar alda
edir. Adatan sigorta mahsulunun zararliliyini hesablamagq ili¢iin asas meyar hamin mahsul
lizra miiayyan bir miiddat kasiyinda 6danilmis sigorta 6danislarinin cominin hamin mahsul
Uzra alinmis sigorta haqglarinin comina bélmakls muiayyan edilir.

Masalan, hesab edak, ki avtomobillarin icbari sigortasi mahsulu tizra 01 aprel 2018-ci
ilden 01 aprel 2019-cu iladak 4.680 min manat hacmindas sigorta haqqi toplanmisdir. Homin
dovr arzinda gostarilon mahsul lizra hayata kecirilmis sigorta 6danislorinin comi 2.470 min
manat taskil edir. Zararlilik amsali hesablandig1 halda bu 2.470.000/4.680.000*100%=52%
toskil edacakdir:

3

Sakil 4.1. Miistarilar iizra zararliliyin
hesablanmasi

Z9=(YS0/YSH)*100%
Burada:
7.9 - zarorlilik amsaly;

¥'SO - miivafiq dévr arzinds toplam sigorta édenislari;

Y'SH - miivafiq dévr arzinda toplam sigorta haqlardir.

Yuxarida gostarilon hesablama metodu tizra zararlilik amsalinin 70%-dan yuxari
oldugu hal, hamin mahsul haqqinda ciddi gararlar verilmasi li¢ciin asas hesab oluna bilar. Bu
kimi hesablamalar1 sigorta noévlarinin boyiik aksariyyetine totbiq etmak miimkindiir.
Burada hayatin y181m sigortasi mahsulu istisna ola bilar.

Si1gorta mahsullarinin na gadar galirli olmasinda aminlik salds etmak {li¢lin miiayyan
alternativ ve daqiqlasdirilmis hesablamalarin aparilmasi da hayata Kkegirilir. Belo
hesablamalarda hamin sigorta mahsullari tizre sigorta 6danislarindon basqa digar xarclar
da nazara alinir. Hesab edak ki, amlakin koniilli si§ortas: amaliyyatlari izre miifaviq dovr
(adaton minimum bir illik dévr) arzinds asagidaki regomlar mévcuddur (Cadval 4.1):
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Toplanmis Hoayata Moahsul novii Mahsulun Sigorta haqqinin | 9lava inzibati
sigorta Kkecirilmis uzra 6danilmis reklam tokrarsigortaciya xarclar
haqlar sigorta toplam agent xarclari o6danilmis hissasi

o6danislari komissiyasi
(A) (B) (9] (D) (E) (F)
12.500.000 4.850.000 1.875.000 150.000 5.625.000 120.000

Cadval 4.1. Miivafiq dévr arzinda amlak sigortasi amaliyyatlar iizra goéstaricilar

Yuxaridaki hesablama metodundan farqli olaraqg, burada sigorta msahsulunun
galirliliyininin (MG) hesablanmasi sads metodla hayata kecirilacak:

MG=A-(B+C+D+E+F)=12.500.000 - (4.850.000 + 1.875.000 + 150.000 +
5.625.000 + 120.000) = 12.500.000 - 12.620.000 = (-120.000)

Hesablamadan gortindiiyti kimi, miivafiq dévr arzinda alds olunmus natice miisbat
deyildir. Sigorta moahsulunun zararli olmasini bilmak sirkat rahbarliyi tgln strateji
gorarlarin verilmasi zamani vacib hesab olunur. Bunun {i¢iin da zararliliyin hesablanmasi
sigortaci torafinden miivafiq prosedura uygun olaraq davamh sakilda aparilir. Malumdur ki,
zararli sigorta mahsulunun satisi uzun miiddati shats eds bilmaz. Bu sabadan, oxsar
vaziyyatlorda sigortaci terafinden verilon qararlar sigorta tarifinin dayismasi
(artirtlmasina), hamin moahsulun satisinda mahdudiyyatlorin tatbiqi ve ya msahsulun
tamamils dayandirilmasi il yekunlasa bilar .

Mahsulun oldugu kimi, miistarilorin do sirkat liciin zararli olub-olmadigini bilmak
sigortagi tigiin vacibdir. Ister fardi miisterilarin, istarse da korporativ miistarilorin zerarli
olub-olmadigini O6yronmak maqgsadi ilo sigorta miitoxassisi torafinden miixtalif
moalumatlarin toplanmasi ve miivafiq hesablamalarin aparilmasi hayata kegirilir. Bunun
liclin s1gorta miitaxassisina vacib olan malumatlar asagidakilardan ibaratdir:

Miistorinin = Miistoridon @ Miistariya Sigorta Takrarsigortaciya dlava Miistarinin
adi alinmis o6danilmis agentina o6danilmis inzibati zararliliyi
sigorta sigorta o6danilmis tokrarsigorta xarclar
haqqa o6danisi komissiya haqqa
mablagi
(A) (B) © (D) (F) (MZ)
Alfa MMC 65.000 32.000 9.750 26.000 650 (3400)
Delta MMC 78.900 28.000 11.835 31.560 800 6.705
Betta Com 135.000 43.000 20.250 54.000 1.500 16.250

Cadval 4.2. Miiqavila miiddati arzinds miistarilarin zararlilik géstaricilari

Codvalda gostarildiyi kimi, miistari zararliliyinin (MZ) hesablanmasi sads bir diistur
vasitasila hayata kecirilacak: MZ= A-(B+C+D+F) (Sakil 4.2).

Adaton ham Kkorporativ, ham do fordi misterilar iizro zararlilik hesablandiqda,
miistarinin eyni sirkatdan alds etdiyi biitiin sigorta mahsullarn tizre miiqavilalar nazara
alinir. Bu o demakdir ki, eyni sirkatin ham fardi, ham da korporativ miistarilori arasinda
eyni vaxtda bir nec¢a sigorta miigavilasinin sahiblari mévcuddur.
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Modulun adi: Sigorta faaliyyatinin tagkili

@ Toalabalar iciin faaliyyatlar

1. Sigortaginin apardig: tahlillar asasinda malum olur ki, son 3 ilde “kontillii tibbi sigorta”
mahsulu iizre emaliyyatlar zararls naticalonir. illar iizre zararls naticolonan statistikani
gormak liciin gostaricilari miiayyan edarak cadval saklinda gostarin.

2. Sigorta sirkeati terafinden aparilmis tahlillor naticesinde son 2 ilde “Delta MMC”
sirkatinin “avtomobilin koénillii  sigortasi” moahsulu ilizre omsliyyatlar1 zararla
naticolonmisdir. illor iizro zararle naticalonan statistikani gérmak ii¢iin géstaricilori
miiayyan edarak cadval saklinda gostarin.
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Modulun adi: Sigorta faaliyyatinin toskili

a
g S% Qiymoatlondirmo

Asagidaki giymatlandirma meyarina asasan qiymatlondiracaksiniz:

“Konkret mahsul vo ya miistori iizra zararin hesablanmasi moagqsadile miivafiq
hesablamalar hayata kegirir”.

1. Asagidaki cadvalda korporativ miistari tarafindan “avtomobillarin konilli sigortast”
moahsulu izra miivafiq dovr arzinds aparilmis amsliyyatlarin ragamlari aks olunmusdur.
Dovriin naticasina gora zararlilik hansi hacmda olmusdur?

Toplanmis sigorta Hoayata kegirilmis Moahsul névii iizra dlava inzibati
haqlar sigorta 6danislari 6danilmis toplam xarclar
A Zorarlilik
agent komissiyasi
(A) (B) (€) (D)

63.000 85.000 9.450 1.300 ?
A) -32.750;
B) 32.750;
C) -22.750.

2. Asagidaki cadvalda korporativ miistori torafinden “omlakin konilli sigortast”,
“avtomobillarin koniillii kasko sigortasi”, “iscilorin konitillli tibbi sigortas1”, “avtomobillarin
icbari sigortas1” mahsullar tizra mivafiq dovr arzinds aparilmis amsliyyatlarin zararlilik
baximindan yekun regemlari aks olunmusdur. Dovriin naticasine gora miistarinin yekun

zararliliyi hans1 hacmda olmusdur?

9mlakin Avtomobillarin ig(,'ilarin Avtomobillarin Yekun
Sigorta névii koénilli koniillii kasko @ koniillii tibbi = icbari sigortasi zararlilik
sigortasi sigortasi sigortasi gostaricisi
Zararlilik gostaricisi 68.000 25.000 (82.500) (18.450) ?
A) -7.950;
B) 25.000;
C) -9.800.
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Modulun adi: Sigorta faaliyyatinin toskili

4.2. Zoroarls isloyon miistarilarin siyahisini1 hazirlayir

Miistari siyahisinin hazirlanmasi

Sigorta miitoxassisi ayliq asasda zararls
isloyan miisterilorin siyahisin1 hazirlayir va
miivafiq gararlarin verilmasi Ug¢lin rahbarliys
toqdim edir (Sakil 4.2). Sirkatde hom 1 sigorta
miiqavilasi olan miistarilar, ham da 2 va daha ¢ox
sigorta moahsulu lzra miiqavilesi olan
mistarilorin  siyahis1  hazirlanir.  Siyahilar
hazirlanarken oavvalki bdlmads izah olunmus
(Coadval 4.2 va Cadval 4.3)- asas meyarlar nazara
alinir. Tacriibays asasan, miistarilordan bir va ya

bir neco sigorta miigavilesi osasinda slde Sokil 4.2. Zararlo isloyan miistarilorin

olunmus sigorta haglarinin cemindan hamin siyahisinin hazirlanmas:

miiqavilalor lizra hayata kegirilmis toplam
xarclori ¢ixmagqla alde olunan naticaya gora
miistarinin zararliliyi haqqinda fikir séylomak
mumkindir.

Ayliq osasda mistorilorin zararliliyi barads hesabatlarin sigorta miitoxassisi
torafindan hazirlanmas1 miiayyen maqsadlar dasiyir:

Miiqavilalarin vaxti1 bitdikds, onlarin yenilonmasi zamani zararle islayan
miistarilara tatbiq olunan sigorta tariflori artirila bilar;

Zorarlo isloyan miistorilorin miiqavilalari yenilonmazdan avval miiqavile
sortlarinds, verilon toaminatlarda dayisiklar aparila bilar;

Zoararla isloyan miistarilara miiqavilalarin yenilonmasi liglin imtina oluna bilar;

Galirla islayan miistarilarin miiqavilalarinin yenilonmasi zamani miigavile sartlari
dayisdirila bilar, endirimlar tatbiq oluna bilar va s.

Hesabatlar asasan asagida gosterilan basliqlar altinda hazirlanacaqdir:

Bir s1gorta miiqavilasi olan fordi miistarilar arasinda zararls islayanlarin siyahisi;
Bir sigorta miiqavilasi olan korporativ mistarilor arasinda zararle islayanlarin
siyahisy;

Iki ve daha ¢ox sigorta miiqavilesi olan fordi miisterilor arasinda zororlo
islayanlarin siyahisy;

ki vo daha ¢ox sigorta miiqavilasi olan korporativ miistorilor arasinda zerarlo
islayanlarin siyahisi.

Yuxarida gosterilon qaydada hesabatlarin hazirlanmasi ti¢iin sigorta miitoxassisi ilk
olaraq malumatlarin toplanma manbayini miiayyan etmalidir. Sigorta sirkatlarinds miixtalif

amaliyyatlarin inteqrasiya olundugu avtomatlasdirilmis amsaliyyat sistemi oldugu halda

gostarilon hesabatlarin hazirlanmasi liglin miivafiq malumatlarin alde olunmasi asanlasir.
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Modulun adi: Sigorta faaliyyatinin tagkili

Miivafiq bazanin olmadig1 teqdirds ise sigorta miitexassisi malumatlart miixtalif

bélmalardan, o ciimladan maliyys, satis, hadisalar va digar bolmalardan aldas edir.
Hesabatlarin formas1 ve hazirlanma tezliyi rahbarliyin gostarisine uygun olaraq

dayisdirile bilar. Bunlari nazara alaraq, hesabatlarin hazirlanmasi1 avvalcadan miayysn

edilmis ve tosdiqlonmis prosedurlara uygun hayata kecirilmalidir.
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Toalabalar iciin faaliyyatlar

1. Korporativ miistarilor arasinda 6 mistarinin “koniilli tibbi sigorta” mahsulu izra
zararli olmasini ragemlarle imitasiya edin vo cadval saklinde hazirlayin. Har bir
miistarinin sigortac¢idan bir sigorta miiqavilasi oldugunu nazars alin va meyarlari cadval
4.2-ya uygun miiayyan edin.

2. Fordi mistarilor arasinda on miistarinin zararli olmasini ragamlarle tasvir edin va
cadval saklinde hazirlayin. Har bir miistarinin sigortagidan ti¢ sigorta moahsulu-
“avtomobilin kontlli kasko sigortasi”, “omlakin koniillii sigoratasi”, “avtomobilin icbari
sigortas1” mahsulu iizra miiqavilasinin oldugunu nazars alin ve meyarlar cadval 4.3-a

uygun miiayyan edin.
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Modulun adi: Sigorta faaliyyatinin toskili

=
@

Asagidaki giymatlandirma meyarina asasan qiymatlondiracaksiniz:

a
fe Qiymaoatlondirma

“Zararla islayan miistarilarin siyahisini hazirlayir”.

1. Asagidaki siayhida zararls islayanlarin siyahisini miiayyen edin:

Miistarinin
ad1

1. Alfa MMC
2. Delta MMC
3. Betta Com
4. Bazis LTD

A)2,3, 4;
B)1,3,4;
01,2 3.

Miistoridan
alinmis
sigorta

haqq1

(A)
75.000
68.500

150.000
17.000

Miistariya Sigorta

o6danilmis agentina
sigorta o6danilmis
o6danisi komissiya

mablagi
(B) ©

38.000 11.250
26.000 10.275
85.000 22.500
26.000 2.550

Takrarsigortaciya

o6danilmis
tokrarsigorta
haqq

(D)
22.000
35.000
63.000

6.800

dlava
inzibati
xarclar

(F)
850
1.200
1.800
850

Miistarinin
zararliliyi

Mz)

2. Asagidaki siyahida olan korporativ miistarilar arasindan zararls islayanlarin siyahisini
miiayyan edin:

Sigorta névii

1. Meqaplyus
2. Simurq-L
3. Boston Life

4. Sunny-F

A)2,3, 4
B)1,2,3;
01,3 4

9mlakin
konilli
sigortasi

68.000
(89.000)
54.000
(78.000)

Avtomobillarin

koéniillii kasko
si1gortasi

25.000
89.000
(64.000)
48.000
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iscilorin
koniillii tibbi
sigortasi

(82.500)
(78.000)
46.500
(21.600)

Avtomobillarin
icbari sigortasi

(18.450)
74.200
(56.900)
68.500

Yekun
zararlilik
gostaricisi



Modulun adi: Sigorta faaliyyatinin toskili

4.3. Miistariloar tizra zararlilik hallarinin bas vermasi sobablarini arasdirir

Miistarilarin hansi sababdan zararls islomasinin sabablarini bilmak sigortac¢i tlglin
vacibdir. Bu sabablari arasdirmadan biznesin inkisafina xidmat edacak gararlarin verilmasi
¢otindir. Sigorta mahsulunun noévii vo miistarilordan asili olaraq, zararlilik hallarinin bas
vermd sabablori miixtalif ola bilar. Bir ne¢a sigorta moahsulunun timsalinda bunu
aydinlasdirmaga ¢alisaq.

Hesab edak ki, korporativ miistari “kontllii tibbi sigorta” mahsulu izra davaml olaraq
iki il siortaci liglin zararla basa galir. Tibb miiassisalarinin miivafiq sanadlarinin tahlilindan
sonra sigortaciya malum olur ki, miistorinin amakdaslar1 tarafinden edilon miiraciatlar
asasan ¢ox goz xastaliklari va daxili orqanlarla bagl olub. Buna isa sabab kimi emakdaslarin
boytik aksariyyatinin istehsal prosesinda zararli .
kimiyavi  maddalarle  {linsiyyatda  oldugu
gostarilir. Sigortacinin niimayandasi tarafindan
istehsal prosesine baxis kegirildikdon sonra
moalum olur ki, istehsal prosesinda tahliikasizlik
gaydalarina gisman amal olunur vo amakdaslar
tam olaraq qoruyucu geyim va mivafiq
vosaitlorla  tomin olunmamisdir. Bu fakti
arasdirdigdan sonra  sigortagi  torafindan
verilacok gararlar miiqavila sartlerinin yeniden
baxilmasina va dayisdirilmasina sabab olacaqdir
(Sakil 4.3).

Basga bir misali nazarden kecgirok. Parakends satis sirketine maxsus avtomobil

Sakil 4.3. Zararlilik hallarinin
arasdirilmasi

parkinda 125 avtomobil “kéniilli kasko sigortasi iizra” sigortalanmisdir. Miigavilanin
bitmasina bir ay qalmis sigorta miitaxassisi terafinden hazirlanmis hesabata uygun olaraq
malum olur ki, miistari sigorta¢i Ugiin zararli olmusdur. Bas vermis hadisalar tahlil
olundugdan sonra balli olur ki, mistarinin ise gabul etdiyi siirliciilorin aksariyyati az
tocriibaya malik ganclardir, hadisalorin boyiik qismi strtcilarin sahlankarligindan irali
goalib. Balli olur ki, korporativ miistari olan sirkatin isagdtiirma siyasatinin asasini amak
haqq1 xarclorina ganasat olunmasi maqgsadile daha tacriibasiz iscilarin ise alinmasi taskil
edir. Bu fakt sigorta¢i iicliin névbati miiddate miigavilonin yenilonmasi zamani sigorta
miiqavilasinin sartlarinin yeniden baxilmasi liciin asas hesab olunur. Burada ham sigorta
tarifinin artirilmasi ehtimali, ham do azadolma mablaginin daha yuxar1 verilmasi ehtimali
mimkiindiir.

Basqa bir misalda restoranlar sobakasine malik olan bir sirkatin koéniilli amlak
sigortasini nazarden kegirak. iki illik amoakdashgin naticesinde sigorta¢1 miistorinin zorarli
olmasindan narahatdir. Son iki il arzinds sirkatin Baki saharinds yerlasan 12 restoranindan
dordiinds yangin hadisasi bas vermis, amlaklara ciddi xasarat deymisdir. Sigortacinin
voaziyyati arasdirmaq Ug¢lin miiraciat etdiyi mistaqil ekspertlor rayi naticasinda
restoranlarin istismari zamani personal tarafinden tahliikesizlik qaydalarina diizgiin riayat
olunmadigl, elaco ds restoranlarin tomiri zamani istifade olunmus elektrik nagqillarinin
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Modulun adi: Sigorta faaliyyatinin toskili

standartlara uygun olmadig: (bu tip naqillarin tayinati kommersiya obyektlari iiciin deyil,

yasayls manzillari liciin nazards tutulmusdur) faktlar1 miiayyen edilmidsir. Natice olarag,

sigorta¢1 miistari garsisinda nagqillarin dayisdirilmasi talabini qoya bilar va ya névbati dovr
liclin miigavilanin yenilonmasindan imtina eda bilar.
Yuxarida gostorilon misallara uygun olaraq, arasdirmalarin aparilmasi tezliyi vo

onlarin asasinda sigorta miitoxassisi tarafindan sirket rahbarliyina hesabatlarin taqdim

olunmasi tezliyi daxili prosedurlarla tanzimlanir ve ehtiyac oldugu halda prosedurlarda
dayisikliklarin aparilmasina yenidan baxila bilar.
Asagidaki cadvalds (Cadval 4.4) niimuna olaraq miistarilarin zararle islomasinin

sobablari vo miistari ilo galacoek amakdasliq liglin miivafiq gararlarin taklif olundugu

gostorilmisdir.

Miistarinin
ad1

1. Meqgaplyus

2. Simurq-L

3. Boston Life

4. Sunny-F

Sigorta
mahsulu

Koniilli
avtomobil
sigortasi
Konillii  tibbi
sigorta

omlakin
konitlli
sigortasi

Yiik s1gortasi

Miiqavila
miiddati

21.04.17-
21.04.18

18.04.17-
18.04.18

20.04.17-
20.04.18

23.04.17-
23.04.18

Zorarliliyin
hacmi

(29.800)

(147.500)

(54.000)

(68.450)

Hadisalarin
bas verma
sababi
Qeyri-pesakar
stirticiilar
Uistiinliik taskil
edir
omoakdaslarin
orta yas haddi
55-dan
yuxaridir v is
soraiti
standartlara
cavab vermir
Yangindan
tohliikasizlik
sistemi dlizglin
qurasdirilmatyib
Yiik dasiyan
avtomobillar
gazal
vaziyyatdadir

Cadva 4.4. Zararliliyin bas verma sabablari

Taklif olunur

Miigavilonin
yenilonmasindan
imtina

Is soraiti
yaxsilasdirilsin
va sigorta tarifi
qaldirilsin

Tahliikasizlik
sistemi yenidan
qurulsun

Miigavilonin
yenilanmasindan
imtina va ya
miustari
avtomobil
parkini tazalasin

Cadvaldan goriindiiyti kimi (Cadval 4.4), hesabatda qeyd olunan miistarilarin har biri

ilo miigavilalor aprel ayinda baglanmaqla hesabatlarin ayliq olaraq aparilmasi, miivafiq

mistarilorle bagh vaxthh gararlarin verilmasi licliin zamin yaradaraq sirkati galacak

itkilordan qoruyur.
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Toalabalar iciin faaliyyatlar

1. Mistari torafinden kand tasarriifati heyvanlar sigortalanmisdir. Son iki il arzinda
fermer tosarriifati sigortaci lclin zararlidir. Hadisalarin bas verma sababini tasvir
edarak zarorliliyin hamin sababdan asili oldugunu asaslandirin. Novbati dévr liciin
miiqavilenin yenilanmas i ila bagl fikirlarinizi séylayin.

2. Korporativ miistori tarafinden avtomobillarin icbari sigortasi miigavilasi son bir il
arzinds sigortaci uiciin zararli olmusdur. Hadisalarin bas verma sababininin tasvirini
vermakla zararliliyin hamin sebabdan asili oldugunu asaslandirin. Névbati dévr tliciin
miiqavilenin yeniloanmasi ile bagh hansi gararlar ola bilar? Fikirlarinizi asaslandirin.
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a
g S% Qiymoatlondirmo

Asagidaki giymatlandirma meyarina asasan qiymatlondiracaksiniz:

“Miistarilar Gizra zararlilik hallarinin bas vermasi sabablarini arasdirir”.

1.

Sigorte1 terafindon aparilmis tahlillora uygun olaraq, amlakin kéniilli sigortasi iizra
korporativ mistarinin son iki ilde zararli miistariye ¢evrildiyi tasdiglonmisdir.
Arasdirma naticosinde malum olmusdur ki, miistoriyo moxsus amlaklarin yangin
tohliikasizlik sistemi istismara yararsiz vaziyyatdadir. Sigortaci terafinden hansi gararin
verilmasi daha mantiqlidir?

A) Novbati miiddat ticiin si8orta tarifi qaldirilsin;

B) Novbati miiddat liglin miigavilanin yenilonmasindan imtina olunsun;

C) Miistariya maxsus amlaklarda yangin tahliikasizliyi sistemi tomir olunsun va miigavils

yeni sartlarla yenilansin;

Sigorte1 tarafindon aparilmis toahlillora uygun olaraq, avtomobillorin kénitlli kasko
sigortas1 Uzra korporativ miistorinin son 1Ui¢ ilde zararli miistariye cevrildiyi
tosdiglonmisdir. Arasdirma naticesinde moalum olmusdur ki, miistoriyo maxsus
avtomobillarin 70%-nin istismar vaxti basa catmaq tizradir. Sigorta¢1 tarafindan hansi
gorarin verilmasi daha rasional hesab olunur?

A) Novbati miiddat liciin si8orta tarifi qaldirilsin;
B) Avtomobil parkinin yeniloanmasi sarti qoyulsun ve miiqavils yenilansin;

C) Novbati miiddat liglin miigavilanin yenilonmasindan imtina olunsun;
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Modulun adi: Sigorta faaliyyatinin tagkili

5.1. Sigorta hadisasi statusunun verilmasini miisyyon edir

Sigorta hadisasinin tonzimlenmasi sigorta
sirkatlorinde sigorta miitoxassisi tarafindan
aparilan genis faaliyyotlordan biridir. Istor hayat
sigortasi, istorsa da qeyri-hayat sigortasi
sirkatlorinde miixtalif deracali sigorta hadisalari
bas verdiyi zaman onlarin miivafiq qaydalar tizra
tonzimlanmasi vo miistariys deymis zarara gora
vaxtinda sigorta o6deniginin hayata kecirilmasi =
sigorta sirkatinin sigortali garsisinda olan asas

ohdoaliklarindendir. Buna gora do sigorta $okil 5.1. Sigorta hadisasi statusunun
verilmasi

prinsiplarine asasan, sigorta hadisasi tasadiifon
bas vermolidir. Hadisanin toesadiifdon olmasinda aminlik alde etmak {g¢lin sigorta
miitexassisi hadisani arasdirmali, siibhali maqamlar oldugda onlara aydinhq gatirilmalidir
(Sakil 5.1).

Sigorta hadisasina status verilmasi liciin sigorta mitoxassisi ilk novbada Miilki
Macallonin 922-ci (s1gorta hadisasi) maddasinin miidasalari ils tanis olmalidir:

e 922.1. S1igorta hadisasiicbari sigorta qanunlarina va ya sigorta miiqavilasine gora
sigorta Odonisinin sigortaliya, sigorta olunana ve ya digar faydalanan soxslara
O0danilmasi liciin asas olan, sigorta miigavilasinin qiivvada oldugu miiddat arzinda
bas veran hadisa va ya yaranan haldir;

e 922.2. Sigorta hadisasi hesab edilon hadisalar ve hallar icbari sigorta tizra icbari
sigorta qanunlarinda, konillii sigorta uzra ise toraflorin razilasmasi asasinda
sigorta miiqavilasinda miiayyan edilir;

e 922.3. Sigorta hadisasi bas verma ehtimalina va (va ya) tasadiifilik alamatlarina
malik olmalidir.

Hadisanin sigorta hadisasi oldugunu miisyyan etmak maqsadila sigorta miitaxassisi,
digor hamkarlar1 birlikds, yuxarida gostorilonlora va sigorta sirketinin miivafiq
prosedurlarina asasan hadisani arasdirir. Adatan bu prosesds hadisani tanzimlaysan sigorta
miitoxassisi ilo yanasi sirkatin hiiqugsiinas1 ve diger miitaxassislor ds istirak edirlar. Bu
zaman hadisa ila bagh toplanmis sanadlare baxilir, hadise yerina ¢ixis etmis sigortacinin
niimaysandasinin hazirladigr akt, hadise yerinda ¢akilmis foto va videogorintiiler
arasdirildigdan sonra hadisa ila bagh birgs ray formalasdirilir.

Hadisaya sigorta hadisasi statusunun verilmasi masalasi hadiss zamani daymis
ziyanin 6danilmasina asas yaratdigi iiciin miivafiq proses iizro gorarverma adatan kollegial
sokildoe bas verir. Bu maqgsadlo adaton miitamadi sakilde toplanan xtisusi komissiyalar
yaradilir.

Nocvbati sxemdan (Sxem 5.1) goriindiiyli kimi, hadisaya status verilmasi {g¢lin
sigortali tarafindan hadise ila baghh miisyyan sanadlarin toplanmasi va sigortaciya tahvil
verilmasi vacibdir. Bu sanadlarin olmadig: teqdirds hadisaya status verilmasi vo hadisa ila
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bagl doymis zararin miiayyan edimasi miimkiin deyil. Buna gora da sigortali terafindan
talob olunan sanadlarin toplanaraq vaxtinda sigortacgiya tehvil verilmasi sonraki dovrda

sigortalinin asas 6hdaliklarindan hesab olunur.

Si1gortali si8ortacini hadisa barada malumatlandirir
Sigortacinin niimayandasi hadisa yerina bas ¢akir

Sigortaci hadisa yerinda hadisenin video va foto goriintiilarini ¢akir

Sigortali hadisa ile bagh miivafiq senadlari sigortaciya taqdim edir
Sigortaci hadisaya sigorta hadisasi statusu verilmasini miiayyan edir

Si1gortaci tarafindon daymis zararin qiymatlandirilmasi bas verir

Si1gorta miiqavilasi asasinda sigorta haqqinin 6danilmasi yoxlanilir

Sigortaci torafindan fransiza mablaginin hacmi miiayyen edilir
Sanadlar 6danis lg¢lin sigortacinin maliyys boélmasina taqdim olunur

Sigorta 6danisi lizre vasait sigortacinin bank hesabina koguruliir

Si1gorta 6danisinin sigortal tarafinden alinmasi bas verir

Sxem 5.1. Sigorta 6danisinin sigortaci tarafindan sigortaliya 6danilmasi

Sigortag1 terafinden hadisays sigorta hadisasi statusunun verilmasi liciin asagida

gostarilan sartlar vacib hesab olunur:
e Hadisanin tosadiif naticasinda bas vermasi;
e Sigortacininhar hansi bir firlldaqgiliq slamatlarinin olmadiginda aminliyi;
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e Hadisa ile bagh sigortacinin vaxtinda malumatlandirilmas;
¢ Hadisas ilo bagh talab olunan biitiin sanadlarin sigortali tarafindan taqdim olunmas;
e Hadisanin arasdirilmasi ligiin sigortali tarafinden miivafiq saraitin yarasilmasi;

e Hadisenin miivafiq qaydada sigortagi terafinden arasdirilmasi ve siibhali
maqgamlarin qalmamasi.

Yuxarida gostarilonlar biitiin sigorta mahsullar: tizre hadisalara samil olunur va bu
sartlar pozuldugu halda sigortacinin 6danisdan imtina etmak hiiququ yaranir. Eyni zamanda
miixtalif sigorta mahsullar tizra miixtslif hallar tatbiq oluna bilar ki, bu hallarin bas vermasi
sigortaclya avtomatik olaraq sigorta 6denisindan imtina etmoak hiiququ verir. Masalan,
avtomobil sigortasinda sigortaci asagidaki hallar1 askar edarss, doymis zarara gora
o0donisdan imtina edacakdir:

e Siirticii avtomobili sarxos veziyyatds idars etmisidir;
e Siirticii hadise zamani narkotik maddanin tasiri altinda olmusdur;

e Hadises zamani avtomobili sigortali deyil, notarial gqaydada tesdiq olunmus
etibarnamasi olmayan basqa siiriicii idara etmisdir;

e Siriicii yol harakati qaydalarini kobud sakilds pozaraq hadiss tératmisdir.

Miivafiq komissiyanin hadisanin sigorta hadisasiolub-olmadigi haqqinda gararindan
asili olmayaraq, gerarin rasmilasdirilmasi ve imtina oldugu halda asaslandirilmasi vacib
hesab olunur. Sigortalinin sigortacidan mahkamaya sikayat edacayi teqdirde komissiyanin
asaslandirilmis garari siibut kimi taqdim olunacaqdir.

Masalan, hesab edsak ki, avtomobilin koéniilli sigortas: tizre hadiss bas vermis hadisa
barada sigorta sirkatina sigortali tarafindon gec xobar verilmisdir. Yerli sigorta sirkatlari
torafinden avtomobil sigortasi lizra hadise bas verdiyi zaman 24 saat arzinds xabar
verilmasi talebinin mévcud oldugunu ve bu kimi gecikma hallarinin siibha dogurdugunu
noazara alaraq sigortacinin hadiseni arasdirmaq va miivafig orqanlara sorgu gondarmak
hiiququ vardir. Hadisanin arasdirilmasi zamani malum olmusdur ki, avtomobili sigortali
yoX, basqasi idara etmisdir vo hamin siiriiciiniin avtomobili idara etmasi Ug¢lin notarial
gaydada tesdiq olunmus etibarnamasi olmamisdir. Bu halin agkar olunmasi li¢iin sigortaci
Dovlat Yol Polisine miiraciat etmis va kamera goriintiilarindan bu fakti iize ¢ixarmisdir. Bu
fakt sigorta hadisasine baxilmasina, daymis ziyanin qgiymsatlondirilmasine vo sigorta
0danisinin hayata kecirilmasine imtina verilmasi liciin asas hesab edilir. Bu, bas vermis
hadisanin artiq arasdirilma marhalasinda sigorta hadisasi statusu almadig1 anlamina galir

Yuxaridaki misalda gosterilon fakti nazara alaraq geyd etmak lazimdir ki, sigorta
miitaxassisinin bilmali oldugu vacib magamlardan hesab olunan Miilki Macallanin 923-cii
maddasinda “sigorta hadisasi barade malumatlandirma” genis sakilds izah olunmusdur:

e 923.1. Sigorta hadisasinin bas vermasi barads sigortali va ya sigorta olunan saxs,
yaxud faydalanan saxs hadisadan xabar tutduqdan darhal sonra ve ya miimkiin olan
an qisa miiddat aorzinds sigortaglya ve ya onun nimayandasins, eyni
zamanda hamin hadise barade malumatlandirilmali olan sslahiyyatli dévlat
organlarina har hansi vasita ilo xabar vermalidir;
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e 923.2. Sigorta hadisasinin bas vermasi barada sigortagiya malumat vermis sigortali
vo ya sigorta olunan saxs, hamginin faydalanan saxs bu Macallonin 923.1-ci
maddasinda nazardas tutulmus salahiyyatli dévlat orqanlarina hamin hadise barada
xabar vermomisdirsa sigortagi geyd olunan orqganlar1 bu hadise barads darhal
malumatlandirmalhidir;

e 923.3. S1igortali ve ya sigorta olunan tarafindan sigortacinin sigorta hadisasinin bas
vermasi barade mealumatlandirmasindan asili olmayaraq sigortagiya bu barads
moalumatlandirilmis salahiyystli dévlat orqgani xabar vermalidir;

e 923.4. Bu Macsllonin 923.1-ci maddasinda iizarine malumatlandirma vazifasi
goyulan saxslardan basqa digar saxslar, o climladan salahiyyatli dovlat orqanlari va
miivafiq hallarda zarar¢oken torafinden do sigorta hadisesinin bas vermasi
haqqinda har hansi vasits ilo sigortacgiya xabar verilmasi sigorta hadisasi barada
malumatlandirilma hesab edilir;

e Sigorta miitoxassisinin yuxarida gostarilonlarle ve sirketds olan hadisalarin
tonzimlanmasi ile bagh moévcud prosedurlardan irali galen talablar1 dyranmakls
yanas1 Miilki Macallanin 924-cii Maddasi lizra “Sigorta hadisasinin tasdiqi” ile bagh
tolablari 6yranmsalidir:

e 924.1. Sigortag1 (vo ya tayin edilmis miistaqil ekspert, yaxud sigorta sahasinda
yardime1 faaliyyat gostoran soxs) sigorta hadisasinin bas vermasi faktini tasdiq
edan va (ve ya) sigorta ddanisinin hacminin miisyyanlasdirilmasi {i¢lin lazim olan
sonadlari ve malumatlart bu Macallonin 924.2-ci maddasi nazara alinmagla,
sigortalidan taleb etmak hiiququna malikdir;

e 924.2. Sigorta hadisasi hesab edila bilan, arasdirilmasi va ya qeyda alinmasi talab
olunan, hadisalor barada solahiyyatli dovlat organlarina belo hadisalarin bas
vermasi faktini va (va ya) sababini, habels naticalarini tasdiq edsan sanadin alinmasi
liclin yazili sorgu vermak sigortacginin va ya onun niimayandasinin vazifasidir;

e 924.3. Salahiyyatli dovlat organlar: sigortaginin ve ya onun niimayandasinin yazili
sorgusuna asasan, sigorta hadisasi ila alagadar taleb olunan, yayilmasi “informasiya
alda etmak haqqinda” Azarbaycan Respublikasinin Qanunu ile gadagan olunmayan
istonilon malumati sorgunun daxil oldugu tarixdan etibaran 10 gin middatinds
toqdim etmalidirlar.
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@ Toalabalar iciin faaliyyatlar

1. Sigortali sahar atrafinda yerlasan iki martabali bag evini koniillii amlak sigortas: izra
sigortalamisdir. Artiq dordinci ildir ki, mistori amlakini satmaq t¢iin bitiin
vasitalardan istifads etsa da, amlakini sata bilmir. Nagd vasait alde etmak maqgsadils
miistori amlaki bilarakden yandirmaq ve sigorta sirkatinden yanmis amlaka gora
kompensasiya almaq fikrina diislir. Hadiso bas verdikden sonra sigortali sigorta
sirkatine miiraciat edir ve sigortac¢i tarafinden arasdirma baslayir. Sigorta¢1 ve onun
niimayandalari Ug¢lin hadisa siibhali gorsanir. Sigorta¢1 hadisenin gasdon toradildiyini
stibiit etmak voa sigorta ddsanisindan imtina t¢iin hansi alatlordan isitfads eds bilar?
Miimkiin variantlari bildirin va fikirlarinizi asaslandirin.

2. Avtomobilin konilli sigortasi iizra hadisa bas vermisdir. Hadisa bas verdiyindan ii¢ glin
sonra si1gortali sigortacgini hadise barade malumatlandirmis ve bu gecikmanin sababini
onun hadisa vaxti ciddi stress ke¢irmasi ilo alagadar oldugunu izah etmisdir. Sigortagida
hadisa ilo bagh miiayyan siibhalar var. Sigortacinin siibhalara son qoyulmasi ti¢ciin hansi
tisullarla arasdirma aparmasi daha maqgsadauygundur? Fikirlarinizi asaslandirin.
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=
@

a
fe Qiymaoatlondirma

Asagidaki giymatlandirma meyarina asasan qiymatlondiracaksiniz:
“Sigorta hadisasi statusunun verilmasini miiayyan edir”.

1. Asagidakilardan hansi variant avtomobilin koniilli sigortasi iizra bas vermis hadisaya
gora doymis ziyandan imtina etmak liciin asas kimi gotiiriils bilar?

A) Sigortali geco saatlarinda hadiss tératmisdir;
B) Hadisa zamani sigortalinin yaninda 3 nafar sarnisin olmusdur;
C) Sigortal hadisa barada vaxtinda malumat vermamisdir.

2. Asagidaki hallardan hansi variant hadisays sigorta hadisasi statusu verilmasi ligiin daha
cox angal ola bilar?

A) Sigortaci sigortalidan hadisa ila bagli miivafiq senadlari tam sakilds almamisdir;
B) Sigorta hadisasi tasadiifden bas vermisdir;
C) Sigortal hadisani gqasdan tératmisdir.
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5.2. Daymis zararin miiayyan edilmasi prosedurlarini hayata kecirir

Hadisaya sigorta hadisasi statusu verildikdan sonra, sigorta miitaxassisi tarafindan
doymis zararin hacmini miiayyan etmak liciin prosedurun miiayyan olunmus vaxt
cor¢ivasinda hayata kegirilmasi vacib hesab olunur. Sigorta miitoxassisi sigorta mahsullari
lizra bas vermis hadisalardan asili olaraq, miixtalif giymatlondirma prosedurlarini hayata
kecirir. Miiayyan hallarda sigorta sirketi qiymatloandirma proseduruna kanar ekspertlari do
davat edir (Cadval 5.1):

. Qiymatlandirmada
Ne Sigorta mahsulu istirak edanlor Qeyd
Hadisalar tibb miiassisalari
1 Tibbi s18orta Tibb miiassisalari , tar.aflndan qeyds allmr'va
sirkatin amakdaslar1 tarafinden
tokrar yoxlanilir

Sigortagi, amakdasliq Daha yayilmis sigorta novii

2 Avtomobil sigortasi edilan avtoservislar va olduguna gora miitaxassislar

9mlakin yangindan

kanar ekspertlar
Févgalada Hallar

daimi statda olur

Daimi asasda bels miitoxassisi

3 . Nazirliyinin amakdaslar, i ]
sigortasi statda saxlamagq sarfali deyil
konar ekspertlar
Kand Tasarriifati
4 Kand tasarriifati Nazirliyinin amakdaslar, Daimi asasda bela miitoxassisi
sigortasi yerli icra orqganlari, kanar statda saxlamagq sarfali deyil
ekspertlar
c Su naqliyyati Kanar ekspertlar, xiisusi Daimi asasda bela miitoxassisi
vasitalarinin sigortasi komissiya qrupu statda saxlamagq sarfali deyil
6 Damiryol naqliyyati Kanar ekspertlar, xiisusi Daimi asasda bela miitoxassisi
vasitalarinin sigortasi komissiya qrupu statda saxlamagq sarfali deyil
7 Avianaqliyyat Kanar ekspertlar, xiisusi Daimi asasda bela miitoxassisi
vasitalarinin sigortasi komissiya qrupu statda saxlamagq sarfali deyil
. . Kanar ekspertlar, Daimi asasda bels miitoxassisi
8 Yiik sigortasi va s. . o . -
xlisusi komissiya qrupu statda saxlamagq sarfali deyil
. i Hadisalar tibb miiassisalari
Sagalmaz xastaliklardan . . . . .
9 Tibb miiassisalari tarafindan geyda alinir va sirkats

sigorta
& miivafiq sanadlar taqdim olunur

Cadval 5.1. S1gorta hadisasi zamani doymis zararin qiymatlandirilmasi prosesinin istirakg¢ilari

Yuxaridaki cadvalda (Cadval 5.1) gostarildiyi kimi, miixtalif sigorta mahsullar1 iizra
doymis ziyanin giymatlondirilmasi miixtslif prosedurlar vasitesilo va farqli ekspertlarin
istiraki ile hayata kecirila bilor. Boylik hacmli zararlarle naticalonan hallarda, bir qayda
olaraq kanar ekspertlarin xidmatindan istifadsa olunur. Bu, adatan hadisalarin geyds alinma
tezliyinin asag1 oldugu sigorta mahsullar iizra bas verir. Bununla yanasi, daha agir ziyanla
naticalonan hadisalar zamani (mas: aviagazalarin bas vermasi, boyiik hacmli su naqliyyati
vasitalarinin gazaya ugramasi, boyik hacmli amlaklarin yanmasi, boyiik hacmli yiiklarin
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zadalonmasi va s naticesinda amala galon zararlor hacm baximindan daha béyiik olur),
giymatlandirilmanin aparilmasi maqgsadi ilo xlisusi komissiya va ya ekspertlor qrupunun
yaradilmasina ehtiyac olur.

Si1gorta miitoxassisi deymis zararin giymatlandirilmasi {li¢lin sigorta sirkatinin daxili
prosedurlari ile yanasi1 Miilki Macallanin talablarinidan irali galon ve Madda 925-ds “Zararin
giymatlandirilmasi” lizre talablari dyranmsalidir ve giymatlondirma prosedurunda tatbiq
etmalidir:

925.1. Sigorta hadisasi naticasinde daymis zararin migdarini sigortalinin, sigorta
olunanin va ya faydalanan soaxsin, yaxud onlarin niimayandasinin teqdim etdiyi
sigorta talabi asasinda miimkiin olan an qisa miiddat arzinda sigorta¢i miiayyan
edir;

925.2. Sigortagi daymis zarori mixtalif Usullarla, o climladen zarar daymis
predmetin va ya hadisa yerinin fiziki va texniki xlisusiyyatlarini miixtalif vasitalarla
toyin etmakls, sxem va cizgilar tartib etmakls, foto va video ¢akilislar aparmagqla,
bilavasite 0zii vo ya“Sigorta faaliyyati haqqinda” Azarbaycan Respublikasi
Qanununun 10.10-cu maddasinin talabini nazara almagqla niimayandasi kimi tayin
etdiyi sigorta sahasinda yardimg¢1 faaliyyst goOsteron miivafiq soxs vasitasila
giymatlondirir;

925.3. Sigorta hadisasi naticesinde dayan zarorin sigortagi tarafinden
giymatlondirilmasi, habels miqdarn barads teraflor arasinda raziliq alds
edilmadikds zararin miqdarinin giymatlandirilmasi “Sigorta faaliyyati haqqinda”
Azarbaycan Respublikas1 Qanununun 10.10-cu maddasinin talabi nazara alinmagqla,
tayin olunan miistaqil ekspert torafindon aparilir;

925.4. Sigorta hadisasinin arasdirilmasi va zararin giymatlandirilmasi li¢lin tayin
olunan miistaqil ekspertlar va sigorta sahasinds yardimgi faaliyyat gostaran saxslar
bununla bagli sigortacinin malik oldugu biitiin hiiquqglardan istifads eda bilarlar;

925.5. 9mlak sigortas1 miiqavilasi lizre sigortali, si8orta olunan va ya tuglnci saxs
asagidaki hallar istisna olmaqla, zarar deymis amlaki sigorta hadisasinden darhal
sonraki vaziyyatds sigortaciya ve ya onun salahiyyatli niimayandasina taqdim
etmoalidir:

925.5.1. Zararin qarsisinin alinmasi va ya hacminin azaldilmasi, sigorta hadisasinin
naticalarinin aradan qaldirilmasi, yaxud digar fesadlara sebab olmamasi, habels
zarar daymis amlakin sonraki itkilari ticiin tahliike ehtimalina sabab ola bilan
noazaratsiz halda qalmamasi, basqa soxslarin harakatine va ya faaliyyatine mane
olmamasi U¢iin zaruri tadbirlarin goriilmasi, o ciimladan bu maqgsadlarla amlakin
hadisa yerindan koanarlasdirilmasi zamani zarar deymis amlakin hadisadan darhal
sonraki vaziyyatda saxlanmasi miimkiin olmadiqda;

925.5.2. Sigortaci sigorta hadisasi barada bu Macallada nazards tutulmus gaydada
malumatlandirildigdan 5 giin miiddatinds onun niimayandasi zarar doymis amlaka
baxis kecirmadikds;
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e 925.5.3. Digar hallarda zarar doymis amlakin sigorta hadisasinden darhal sonraki
vaziyyatda saxlanmamasina sigortaginin yazil razilig olduqda;

e 925.6. 9mlakin tam mahv olmasi dedikds, homin amlakin sigorta hadisasinden
avvalki vaziyyata catdirilmasi liciin temiri va ya barpasina talab olunan xarclarin
sigorta miiqavilasinda miiayyan edilmis haddan ¢ox olmasi basa diisiiltir.

Yuxarida gostarilenlari nazars alaraq, avtomobilin kontllii sigortasi lizra bas vermis
hadisenin timsalinda daymis zararin qiymatlondirilmasi prosesini basa diismaya calisaq.
Hesab edak ki, sigorta miiqavilasi imzalandig1 anda dayari 35.000 AZN olan avtomobil ciddi
gozaya ugramisdir ve avtomobile daymis zararin qiymatlondirilmasi licliin amakdasliq
olunan avtoservise miiraciat olunmusdur. Avtoservisin miitaxassislori tarafinden
giymatlandirmas aparilmisdir ve qiymatlondirma akti sigorta sirkatina tohvil verilmisdir:

Ne Maddanin ad1 Qiymati (AZN) Qeyd
1 Ehtiye.ilt his-salari (14 94,250

miixtslif e /h)
2. Malyar isi 750
3. Doamirgi isi 600
4, Elektrik isi 560
5. Miharrikin barpasi 1.200
6. Rangsaz isi 800
7. Cilingoar isi 950

Comi : 29.110 + (18% 9DV = 5.240) = 34.350

Cadval 5.2. Avtomobilin barpasi iizra qiymatlandirms akti

Codval 5.2-don goriindiiyi kimi, avtomobilin sigorta anina olan dayari va
giymatlandirma aktinda gdstarilon mablag arasinda ciddi bir farq yoxdur. Demsali, bela
halda avtomobili tamir etdirmak vo ona alava olaraq vaxt ve resurslar ayirmaq iqtisadi
baximdan sigortaci ticiin sarfali deyil. Bela oldugda sigorta sirkati tarafinden avtomobilin
goza anindan avvalki bazar qiymati nazara alinaraq, sigortaliya hamin mablagda vasaitin
0danilmasi li¢lin raziliq alds olunmahdir.

Boazi hallarda deymis =ziyan si8orta
moablaginin 70%-na barabar va daha artiq ola
bilor. Bu halda da yuxarida gostarildiyi kimi,
sigortag1 torafinden sigorta predmetinin hadisa
anina olan bazar dayari asas gotiiriilarak,
sigortaliya homin moablagds vasait 6danilmasi < 8
tciin raziliq alde olunmalidir. Masalan, bu kimi , e
hal avtomobil sigortas1 zaman (Sakil 5.2.) tatbiq i !
olunarsa, sigortaliya avtomobilin bazar dayeri L /' S, S
odenilacak, sigortalanmis avtomobilin galiglar1 ~ $9Kil 5.2. Daymis zararin miisyysn edilmasi
iso sigorta sirkatinin balansina gabul edilsarak
sonradan satilacaq.

Yuxarida gostarilon misalda oldugu kimi, miixtslif sigorta mahsullar: tizra bas vermis
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hadissalarda ds oxsar prosedur tatbiq olunur.

Sigortalinin sigorta sirkatinin apardigi qiymatlondirmadsan narazi qalmasinin
moahkamsa ¢akismasina sabab oldugu hallarda qiymatloandirma prosesina qiymatloandirmasi
moahkamsa garari liciin asas gotiirilacak xiisusi lisenziyali miistaqil ekspertlar calb olunur.

Boazi hallarda sigorta sirkati sigortalinin istoyine uygun olaraq, sigortalinin tanidig
ekspertlarin qiymatloandirmasini gabul eds bilar. Bu zaman giymatlondirma aglabatan va
orta bazar giymeatlarine uygun olmalidir. Sigortaci tarafinden bu ciir addimlar adaten
miistari mamnunlugunu tamin etmak maqsadi il atilir.
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@ Toalabalar iciin faaliyyatlar

1. Sigortalinin sahar atrafinda yerlasan 3 martabali yasayis eviamlakin yangindan koniilli

sigortasi Uzra sigortalanmisdir. Sigorta miigavilasinds amlakin dayeari 370 min manat
hacminda gostarilmisdir. Miigavile imzalandiqdan 4 ay sonra yangin hadisasi bas
vermis, ev tamamila yararsiz vaziyyats diismusdir. Hadise Ulzra komissiya taskil
olunmus ve qiymatlondirma prosesine start verilmisdir. 9mlaka daymis ziyanin
giymeatlandirilmasi lizra hansi xarc maddalarinin gdstarildiyini tesvir edin va daymis
ziyanin hacminin sigorta mablaginin 70%-dan yuxari oldugunu tortib olunacaq
giymatlandirma aktinda gostarin. Qiymatlandirma prosedurunun hansi ardicilhigla
aparilmasini tasvir edin.

2. Sigortaci tarafindan sigortalanmis avtomobilin dayari 55 min manat taskil edir. Hadisa
zamanl daymis ziyan avtomobilin dayerinin 70%-dan ¢oxdur. Avtomobils daymis
zararin giymatlondirma aktinin tortib olunmasini ve qgiymatlondirma prosedurunu
tasvir edin.
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a
g S% Qiymoatlondirmo

Asagidaki giymatlandirma meyarina asasan giymatlandiracaksiniz:

“Daymis zararin miiayyan edilmasi prosedurlarini hayata kegirir”.

1. Asagida gosterilon sigorta hadisslarinden hansi tizra zararin qiymatlondirilmasi daha
cox kanar ekspertin istirakini talab edir?

A) Aviagaza naticasinda daymis zararin qiymatlondirilmasi;
B) Avtomobil gazasinda avtomobils deymis zararin qiymatlondirilmasi;
C) 9mlakin yanmasi naticesinda daymis zararin qiymatlandirilmasi.

2. Asagida gosterilan sigorta hadisalarinin hansinda daymis zararin qiymatlandirilmasi
lictin xuisusi komissiyanin yaradilmasi ehtimali var?

A) Sagalmaz xastaliklordan sigorta lizre hadisa bas verdikds;
B) Sayahat sigortasi lizra hadisa bas verdikds;
C) Sunagqliyyat1 vasitasi gazaya ugradiqda.
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5.3. Sigorta miiqavilasi asasinda azadolma mablagini (fransizani) tasvir edir

Sxem 5.1-don goriindiiyii kimi, sigorta 6deanisinin hayata kecirilmasindan 6nca
sigortag1 terafindan sigortalinin sigorta haqqinin miiayyan olunmus qaydada 6danilmasi
yoxlanilir. Sigorta 6denisinin 6denilmasi zamani sigortac¢i sigorta 6deanisi mablagindan
sigortalinin ona 6damsali oldugu, vaxti ¢catmis va ya gecikdirilmis sigorta haqqir mablagini
tutmaq hiiququna malikdir.

Yuxarida gosterilonlar sigorta miitoxassisi terafinden hayata kecirildikden sonra
sigorta 6danisinin hayata kecirilmasindan 6nce daha bir magam sigortaci tarafindan yerina
yetirilir. Sigorta miiqavilasi izra nazards tutulmus azadolma (fransiza) mablagi sigorta
0danisi hayata kecirilmazdan avval sigorta 6denisindan tutulmalidir. Sigortalinin sigorta
miiqavilasini imzalayarken azadolma mablagi barads malumath olmasina baxmayaragq,
hadiseys gora sigorta o©denisinin verilmasi zamani azadolma mablaginin sigortaci
torafindan tutulmasina naraziliq etmasi hallar1 da bas vera bilir. Belo anlasilmazliglarin
garsisinl almaq magqsadi ile sigorta ddanisi verilmazdan avval sigortal bir daha azadolma
moablagi hagqinda malumatlandirilmahdir.

Gostorilonlari nazare alaraq, sigortaginin azadolma mablagi barssinde Miilki
Macallonin (898-ci madda: “Azadolma mablagi ve gézloma miiddati”) talablarindan irali
golarak asagidakilari bilmasi vacibdir:

e 898.1. Iicbari sigortaganunlarindave Kkoniilli sigorta névleri iizre sigorta
miiqavilalorinda sartli va ya sartsiz azadolma mablagi, hamginin gézloma miiddati
miiayyan oluna bilar;

e 898.2. Azadolma mablagi sigorta hadisasi naticasinda yaranan itkilarin va ya daysn
zararin sigorta tominati ilo shate olunmayan va sigortalinin ilizarinds qalan
hissasidir. Azadolma mablagi sigorta miigavilasine uygun olaraq miayyan edilon
zarar mablagindan, gisman sigorta halinda ise sigortaginin zarar mablagindaki
payindan ¢ixilir;

e 898.3. Sortli azadolma mablaginin nazards tutulmasi halinda, sigorta hadisasi
naticasindoe dayen zararin hacmi hamin mablegdan cox olduqdave ya sigorta
miiqavilasinda razilagsdirilmis har hansi diger halin bas vermasi sartile azadolma
mablagi tatbiq edilmir;

e 898.4. Sortsiz azadolma mablagi nazards tutuldugda homin mablag har bir
halda tatbiq edilir;

e 898.5. Sigorta miigavilasinda gozlama miiddati nazarda tutulduqda sigorta hadisasi
naticosinde hamin miiddat oarzinds yaranan itkilarin avazinin 6donilmasi
sigortalinin lizarinda qalir;

e 898.6. Sortli gozloma miiddati miiayyan edildikda sigorta hadisasinin naticalarinin
hamin miiddata barabar va ya ondan artiq miiddatds davam etmasi sarti ila sigorta
tolobi va ya sigorta 6denisi sigorta hadisasinin bas vermasinden kegon hamin
miiddat qadar vaxt arzinda yaranan itkilora da samil edilir;

e 898.7. Sigorta miiqavilasinda sartsiz gozloma miiddati miiayyan edildikds sigorta
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tolobi va ya sigorta 6denisi sigorta hadisasinin bas vermasindan keg¢an hamin
middat gadar vaxt arzinds yaranan itkilora samil edilmir.

Yuxarida gosterilonlare uygun olaraq,
sigorta miitaxassisi tarafindan biitiin prosedurlar Slgortada A=
hayata  kecirildikden sonra, o ctimledon EYEEERIITIE] mablaglari
gecikdirilmis sigorta haqqi ve azadolma mablagi
hesablanmis zarsr mablagindon tutuldugdan
sonra sigorta Odsnisinin sigortalinin bank
hesabina kogliriilmasi hayata kecirilir (Sakil 5.3). .

Hesab edak ki, sahibkar tarafinden dayari 6
milyon manat olan bir ticarat markazi amlakin

2,500 AZN (Zorar mablagi)
500 AZN (Azadolma mablagi)

o 1y . - . 2,000 AZN (Sigorta sirkatinin
yangindan  konilli  sigortast  névi  Uzre ’ ohtasina diison mablog)

sigortalanmusdir. illik sigorta haqqr 18 min

Sakil 5.3. Azadolma mablaginin tasvir

manat, migqavila sartlorine uygun olaraq olunmasi

hesablanmis azadolma mablagi isa 25 min manat
toskil edir. Miiqavila aprel ayinin 5-ds imzalanmis va sigorta haqqinin édanilmasi 4 hissaya
boliinmakls, riibliik olaraq 4,500 manat hacminds razilasdirlmisdir (Cadval 5.3):

Odoameo tarixi 5 aprel 5 iyul 5 oktyabr 6 yanvar

Mboablag 4.500 manat 4.500 manat 4.500 manat 4.500 manat
Cadval 5.3. Sagorta haqqinin é6danis qrafiki

Miigavils imzalandig1 vaxtdan 7 ay sonra, noyabr ayinin 5-da ticarat markazinda giiclii
yangin hadisasi bas vermis va gqiymatlondirma asasinda daymis ziyanin hacmi 765,000 AZN
moablaginda miiayyan olunmusdur. Siortaliya sigortagi tarafinden sigorta 6doanisi hayata
kecirmazdan avval malum olmusdur ki, sigortali sigorta haqqinin 6danis qrafiki tizra
O0donilmali olan tglnci o6donisi, yoni 5 oktyabr iliciin nazerds tutulmus mablagi
gecikdirmisdir. Bu halda, sigortaliya yekun olaraq 6danilacak sigorta 6danisinin mablagi
asagidaki sakilda hesablanmalidir:

765,000.00 - 4,500.00 - 25,000.00 = 735,500.00 manat

113



Modulun adi: Sigorta faaliyyatinin toskili

@ Toalabalar iciin faaliyyatlar

1. Damiryol naqliyyat vasitalarinin sigortasi izra hadisa bas vermisdir. Miiqavila asasinda
azadolma mablagi 45 min manat taskil edir. Daymis zararin hacmi xiisusi komissiya
torafinden 650 min manat qiymatlondirilmisdir. Sigortali tarafinden sigorta 6donisi
grafik iizra gecikdirilmisdir ve gecikma mablagi 30 min manat taskil edir. Sigortaliya

O0danilacak sigorta 6danisinin yekun mablagini hesablayin.

2. Sayyahat sigortasi ilizra sigortalanmis vatondas getdiyi 6lkada ciddi badan xasarati
almisdir ve tibbi miisssisoys miiraciat etmisdir. Xostaye lazimi tibbi xidmat
gostarilmamisdan miiqaviloys uygun olaraq, sayahatgiden yerinda 150 ABS dollan
hacminda azadolma mablagi alinmisdir. Prosedura uygun olaraq, gostarilmis xidmata
gora sigortaciya hesab-faktura gondarilmisdir. Xasatoya gostarilmis xidmatin hacminin
1780 ABS dollar1 oldugunu nazara alaraq, hesab-fakturada gostarilmis mablagi
hesablayin.
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a
g S% Qiymoatlondirmo

Asagidaki giymatlandirma meyarina asasan qiymatlondiracaksiniz:

“Si1gorta miiqavilasi asasinda azadolma mablagini (fransizani) tasvir edir”.

1. Avtomobilin konillii kasko sigortasi izra hadise zamani deymis zararin hacmi 12.500
manat civarindadir. Azadolma mablagli 400 manat, sigorta haqqinin 6danis qrafikina
uygun olaraq gecikmis mablagi iso 370 manat taskil edir. Sigortaliya 6danilocok mablagi
hesablayn:

B) 11.730;
C) 12.500;
D)12.100.

3. Kand tasarrifati heyvanlarinin sigortasi tizre hadiss zamani deymis zararin hacmi 134
min manat tagskil edir. Azadolma mablagi 2 min manat, sigorta haqqinin 6danis grafikina
uygun olaraq gecikmis mablagi iss 5 min manat taskil edir. Sigortaliya 6denilacak
mablagi hesablayin:

A)132.000;
B) 129.000;
C) 127.000.
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5.4. Sigorta 6danisinin tanzimlonmasini izah
edir

Sigorta miitoxassisi torafinden sigorta
hadisalarinin miivafiq prosedur uzra
tonzimlanmasi vea sigorta O6donisinin vaxtinda
sigortalinin  hesabina kogilrilmasi movcud
ganunvericiliyin ~ taleblerine uygun olaraq
aparilmalidir (Sakil 5.4). Bu prosedurlarin

keyfiyyotlo vo vaxtinda aparilmasi eyni zamanda g% § 4§ A F =3 1
sigortaci sirkat torafinden mustori  Sakil 5.4. Sigorta 6danisinin tanzimlonmasi
mamnunlugunun tomin olunmasi ligiin vacibdir.

Si1gorta mitoxassisi sigorta 6danisinin vaxtinda édsnilmasinin tamin edilmasi ile bagh
sirkatdaxili prosedurlar1 ve Miilki Macallonin sigorta 6denisi ilizra (926-c1 madda)
talablarini bilmalidir:

e 926.1. Sigorta 6danisi sigorta hadisasi bas verdikda icbari sigorta gqanunlarina va
yasigorta miiqavilasine uygun olaraq sigorta¢i terafinden o6dsniloan maliyys
kompensasiyasidir;

e 926.2. S1gortaci sigorta 6danisini sigorta mablagi haddinda hayata kegirir;

e 926.3. Sigorta O0donisinin migdarinin miiayyan edilmasi ve 6denilmasi qaydasi
icbari sigortada icbari sigorta qanunlari ils, koniillii sigortada sigorta miiqavilasi ila
miiayyan edilir;

e 926.4. Sigorta hadisasi naticesinda bir neg¢o zarar¢eken miiayyan edildikds, bu
Macallonin 927.3-cii maddasinin talabi nazars alinmagqla, onlardan sigorta talabi ila
miiraciat etmis har hansi biri faydalanan soxs kimi taninir.

Yuxarida gostarilonlarle yanasi geyd etmak lazimdir ki, doymis zaerare gora 6danisin
hayata kecirilmasi sigortali va sigortac¢i arasindaki raziliga asasan bir necs halda aparila
bilar. Bununla bagh asagida gostarilonlar vasitasi ilo aydinlq gatirmaya ¢alisaq. Gortundiiyi
kimi, deymis zararin 6denilmasi prosesi yalniz texniki olaraq sigortalinin va ya faydalanan
saxsin bank hesabina edilan kdglrilmadan ibarat deyildir va sigorta 6danisi lizra variantlar
sigorta mahsulundan, sigorta hadisasindan, eloce da sigortalinin istayinden asili olaraq
dayisa bilar. Zararin mablagi miiayyan edildikdan sonra:

» Sigortali vo ya faydalanan sexs zarar mablagini pul saklinda ala bilar - bu an ¢ox
yayilimis variantdir ( bas veran koniillli va ya icbari sigorta novlari tizra hadisalarda
miilayyan olunmus zarar mablagi nagd vasait seklinds 6danilir);

» Doymis zoroarin aradan qaldirilmasi li¢iin sigortaliya (sigorta olunana ve ya
faydalanan saxsa) gosterilon xidmatlarin va ya satilan asyalarin dayarinin xidmat
gostarana vo ya saticiya O0deanilmasi bas vera biler - bu kimi hallar da genis
yayllmisdir ve bir cox sigorta novlerinda genis tatbiq olunur (mas: avtomobil
sigortas1 Uzra hadise zamani sigortacinin amoakdasliq etdiyi avtoservislor bu
xidmatlari avvalden axira gader yerina yetirirlor. Sigortali vaxt itkisine moaruz
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galmadan, sonda temir olunmus ve avvalki vaziyystine gatirilmis avtomobili
avtoservisdan tohvil alir, tomir vo barpa prosesinds istirak etmir, alave olaraq
ehtiyat hissalarinin ve detallarin alinmasina vaxt sarf etmir. Naticoads miiayyan
olunmus zarar mablagi, xidmati yerina yetirmis avtoservisin hesabina sigortaci
torafindan kociiriliir);

» Sigorta predmeti olan, yaxud zarar¢gokmis liclincli sexse maxsus amlakin temiri va
ya barpasini hayata kegcirila bilar - bu hal adatan li¢lincii saxs qarsisnda masuliyyat
sigortasi zamani hayata kegirilir (li¢lincii saxsa maxsus amlakin tomir va ya barpasi
lizra xarclar sigortagi tarafindon tamir ve ya barpa isini yerina yetirmis sirkatin
hesabina kogtriiliir);

» Sigorta miiqavilasinds nazards tutularsa, hamin miiqavilads miiayyan edilan sartlar
asasinda sigorta predmeti olan amlakin dayisdirilmasi bas vera bilar - bu hal
avtomobil sigortasi ve digar sigorta novlari ilizro sigorta hadisasi zamani genis
tatbiq olunur (mas: yeni alinmis avtomobil hadisa zamani ciddi sakilde xasarat alir
va daymis ziyanin hacmi avtomobilin dayarinin 70%-ni asir. Bels halda avtomobilin
sahibi sigorta predmetinin dayisdirilmasini telab eda bilar, ¢linki avtomobil na
godar keyfiyyatlo tomir olunsa da, istehsalgidan alinmis avtomobilin keyfiyyati
gadar keyfiyyaytli bir avtomobil olmayacaqdir).

Yuxarida gostorilenlari nazara alaraq, qeyd etmak lazimdir ki, sigorta 6dsnisinin
formasindan asili olmayaraq, o©donisin vaxtinda hayata kecirilmasi sigortaginin
maragindadir.
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@ Toalabalar iciin faaliyyatlar

1. Hesab edak ki, amlakin koéniilli yangin sigortasi tzra sigortalanmis mehmanxana
binasinda yangin bas vermisdir. Mehmanxananin 5 martsebasinden tli¢li tamamila
istifadaya yararsiz vaziyyate diismiisdiir. Miiqavile asasinda sigorta mablagi 7.500.000
manat toskil edir. Ilkin hesablamalara asasen daymis zarar sigorta mablaginin 40%-na
barabardir. Sigorta 6danisinin hansi formada hayata keg¢irilmasinin sigortal liglin daha
sarfali oldugunu izah edin va fikirlarinizi asaslandirin.

2. Sigortal tarafindan sigortaya teqdim olunmus avtomobil ham bahali, ham da az tesadiif
olunan model olmasina baxmayaragq, sigorta sirkati avtomobili standart tarif ve standart
sortlor asasinda sigortalamisdir. Avtomobil gaza naticasinds zadalonmis ve miixtalif
ehtiyat hissalarinin dayisdirilmasina ehtiyac yaranmisdir. Hadisadan iki ay ke¢cmasina
baxmayaragq, ehtiyat hissalarinin bazilari hale do tapilmamisdir. Bu kimi halda sigortaci
liclin ortaya c¢ixan risklar barads fikirlarinizi séylayin ve miigavilada hansi sartlarin
olmali oldugunu asaslandirin.
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=
@

a
fe Qiymaoatlondirma

Asagidaki giymatlandirma meyarina asasan qiymatlondiracaksiniz:
“Si1gorta 6danisinin tonzilonmasini izah edir”.

1. Avtomobilin kasko sigortasi miiqavilasine asasan avtomobilin dayari 24 min manat,
azadolma mablagi iso 500 manatdir. Hadisa naticasinds avtomobil ciddi xasarat almisdir
vo giymatlondirma naticasinda taqdim olunmus zararin mablagi ehtiyat hissalarinin
baha olmasi sababindon 26,500 manat taskil edir. Sigorta sirkati hansi mablagi
sigortaliya 6dayacokdir?

A)23.500 AZN;
B) 26.000 AZN;
C) 26.500 AZN.

2. Icbari avtomobil sigortas: névii lizra hadise bas vermisdir. Daymis zerar {izra mablog
hansi sakilde 6danilacakdir?

A) Sigortalinin bank hesabina kéciiriilacak;

B) Uciincii soxsin amlakina doeymis zarara uygun olaraq berpa islorini hayata keciron
sirkatin hesabina koglirtlacak;

C) Sigortaliya nagd sakilds ddanilacak.
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6.1. investisiya aloatlorini miiayyan edir

Sigorta miitexassisi l¢ilin sigorta sirkatinin faaliyyatinda vacib sahslardan sayilan
investisiya portfelinin formalasdirilmasi ve onun giiniin taleblarine uygun qaydada idara
olunmasi mithiim ahamiyyat kasb edir. Ciinki sigorta sirkatlarinin alds etdiklari galirlar
arasinda, sigorta haqlarindan sonra investisiya portfelinin idars olunmasindan alds olunan
golirlor ikinici yerds durur. Bu fakt sigorta sirketlorinde investisiya xarakterli
amaliyyatlarin maqgsadyonlii ve planh sakilds aparilmasinin vacibliyini niimayis etdirir.

Sigorta irkatin investisiya portfelinin diizgiin formalasdirilmasini va rasional sakilda
idare olunmasini temin etmak ii¢lin sigorta miitoxassisinin sirkatin investisiya siyasatini
daqiqlikla dyrenmasi vacibdir. Har bir sigorta sirkatinin investisiya siyasatinin baslica
istigamatlari investisiya portfelinin idare olunmasi alatlari, investisiya alatlori arasinda
portfelin faiz nisbatinde bdliisdiiriilmasi, portfelin xarici ve daxili investisiya alatlori
arasinda bolisdurilmasi, uzunmiiddatli ve ya
gqisamiuddatli alatlor arasinda boliisdiiriilmasi
kimi miiddealar1 6ziinde camlasdirir. Bununla
yanasl sigorta miitoxassisinin bilmali oldugu
normativ sanadlarden biri tenzimlayici orqan
torafinden siorta sirkstlorinin  investisiya
portfelinin  idara  olunmasi maqgsadi ila
hazirlanmis Sigortacilarin investisiya
amoliyyatlari ile bagh qaydalardir. Bu Qaydalarin S : ,

toloblori portfelin  formalasmasinda, hansi  $okil 6-1-in"eStiSliyaalatlarini“ miiayyan
olunmasi

alotlordoen neco istifade olunmasinda asas
gotirilmalidir (Sakil 6.1).

Xarici investisiya bazarlarindan farqli olaraq, yerli investisiya bazar1 asasen alti
investisiya alatinin tizorinda comlasmisdir. Yuxarida geyd olunan qaydalara uygun olaragq,
yerli bazarda faaliyyat gosteren sigorta va tekrarsigorta sirkatlarinin investisiya portfeli,
asasan, homin alatlarin izarinds formalasmisdir. Bu alatlar asagidakilardan ibaratdir:

1. Dovlat qiymatli kagizlari;

2. Bank hesablarindaki pul vasaitlari, asasan depozit miiqavilalari asasinda yatirilmis
pul vasaitlari;

. Dasinmaz amlak;
. Qeyri-dovlat qiymatli kagizlari;
. Digar hiiquqi saxslarin nizamnama kapitalina qoyulmus vasaitlar;

o U1 A~ W

. S1gorta sirkatinin 6z iscilarina borc verilmis pul vasaitlari.

Investisiya foaliyyoti dévriinds vesaitlarin sigortacilar terafinden yerlasdirilmasi
diversifikasiya, gaytarilma, moanfaatlik vo likvidlik sortlori asasinda hayata Kkecirilir. Bu
sartlarin har birina ayriligda baxdiqda asagidakilar1 anlamaq miimkiindiir:

Diversifikasiya sorti sirkatin investisiya portfelinin farqli alstlor arasinda
boéliisdirilmasidir. Yoni, alde olan sarbast vasaitlorin bir sahaya investisiya olaraq

122



Modulun adi: Sigorta faaliyyatinin toskili

yatirilmasi, galocokda o sahada ciddi risklarin ortaya ¢ixdig1 zaman, sirkstin investisiya
portfelinde 6ziinli neqativ sokildo gostora bilor. Bu sart eyni adli alatlara investisiya
edildikda da nazara alinmalidir. Masalan, depozit hesablarina yatirim etmayin sarfsli oldugu
gonastina gsalindikda, pul vasaitlorinin bir bankda deyil, bir neco bankda yerlasdirilmasi
tohliikasizlik baximindan daha rasional hesab olunur (bir bankin iflasa ugramasi ve ya
maliyya veziyyatinin pislosmasi hoamin bankda pulu olan biitiin miistarilorin maliyya
vaziyyatina ciddi tasir eda bilar).

Bu sort beynalxalq bazarda yatirnm edsn sirkatlar liciin portfelin 6lkslar arasinda
boliisdiiriilmasi kimi da basa disiilmalidir (Cadval 6.1). Bu isa o demakdir ki, sirkat li¢lin
xarici investisiya portfelinin bir 6lkada yerlasdirilmasi hamin portfelin 6lkanin iqtisadiyyati
vo ya siyasati ilo bagh yarana bilacak problemlardan ciddi sziyyat ¢okmasi ilo naticalona
bilar.

Macmu | Alastin illik Baglanmis Alatin orta
Ne investisiya alatinin ad1 portfel goalirlilik miiqavilalarin gaytarilma
(%) daracasi orta miiddatliyi tezliyi
Doévlat qiymatli kagizlari 12% 3% 11l 1il
2. Sjél‘zlljr?vlat giymatli 4% 10% 1il 1il
3. | Dasinmaz amlak 8% 7% 5il 5il
Bank depozitlari 60% 8% 1il 1il
5. | Digar hiiquqi saxslarin
nizamnams kapitalina 7% 12% 7 il 7il
goyulmus vasaitlar
6. | Sigorta sirketinin 6z
iscilarina borc verilmis pul 1% 5% 1il 1il

vasaitlari

Cadval 6.1. investisiya portfelinin alatlor arasinda béliisdiiriimasi

Qaytarilma sarti investisiya alatinin geriys qaytarilmasi tezliyini da edir. Tabii ki,
sigorta sirkatinin investisiya portfelinds, istonilon anda gaytarila bilan, qaytarilma miiddati
uzun olmayan alatlar olmalidir. Bu,investisiya portfelinde mévcud alatlorin hamisinin eyni
sartlara cavab vermasi anlamina galmir. Sigorta sirkatinin maliyys planina uygun olaraq va
aylar uizra hesablanmis prognoz raogamlara asasan, nagd vasaitlora olan talabat avvalcadan
miiayyan olunmali vo bu malumata uygun olaraq portfel tenzimlanmalidir.

Masalan, hesab edak ki, cari ilin sonunda sigorta sirkstinin 22,5 milyon manat
moablaginde nagd vesaitine ehtiyact vardir. Bu ehtiyaclar sirkatin avvalcadan
prognozlasdirilmis maliyys planina uygun olaraq, sirkatin maliyya b6lmasi ila investisiya
bélmasi arasinda diizgiin kommunikasiya asasinda miiayyan edilir vo sirkatin hamin
dovradak alds etmis oldugu sarbast vasaitlorin hacminin 22,5 milyon manat civarinda
olacagi halda onun nagd pula olan talabatini 6days bilir.

Hesab edak ki, asagidaki cadvalda (Cadval 6.2) sirkatin banklara yerlasdirdiyi depozit
miiqavilslari lUizra qaytarilma qrafiki aks olunmusdur:
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] Miiddatlar iizra azad olunacaq vasaitlarin hacmi (min.
Alatlarin

Sira e TTe Miigavila manat)
sayl miiddatlari say! 31 28 31 30 31 may 30iyun
yanvar  fevral mart aprel
1. Avro Bank 11 3,5 3,2 4,6 4,2 4,6 3,8
2. Asia Bank 20 4,2 4,8 5,8 6,5 5,5 6,2
3. Fargo Bank 30 15,0 12,7 14,8 12,8 12,4 11,8
4. Citi Bank 45 18,0 21,5 18,0 20,4 19,8 23,4
5. Amro Bank 23 8,4 7,5 9,7 8,5 9,8 10,9
6. Lira Bank 45 36,0 24,6 22,4 26,5 33,5 34,5
7. Dm;;i"e“ 18 120 = 11,0 = 108 148 128 = 108
. Manat Bank 40 14,0 12,8 13,5 12,8 11,8 12,9
9. Garo Bank 50 76,0 54,8 68,9 65,8 64,9 58,9
10. Avto Bank 28 21,0 18,0 20,9 22,6 21,7 23,5
Comi: 310 208,1 170,9 189,4 194,9 196,8 196,7

Cadval 6.2. Banklarda yerlasdirilmis depozit vasaitlarinin miiqavilalar iizra qaytarilma qrafiki

Cadvaldan (Cadval 6.2) goriindiiyl kimi, banklarda yerlasdirilmis depozit vasaitlarinin
aylar Uzro basa catma middatlori moévcuddur. Sigorta miitexassisi takca depozit
miiqavilalari tizra deyil, portfelin har bir alati lizra ¢cevik hesabatliq sisteminin olmasinda
aminlik alda etmalidir ki, sarbast vasaitlarin operativ idara olunmasi ti¢iin ¢evik gararlar
vera bilsin. Bu, ham sarbast vasaitlarin yenidan investisiya alatlari lizro yerlasdirilmasi
liclin, ham da sirkatin miixtalif magsadli xarclarinin vaxtinda hayata ke¢irmasi liciin vacib
hesab olunur.

Moanfaatlik sarti investisiya foaaliyyatinde asas ©onam verilon sartlordendir ve
investisiya alatinin digarlarinden manfaatlik saviyyasini miiayyan edir. Tabii ki, bu, an
yuksak galirlilik daracasi olan alatlorin hamisa tahliikasiz oldugu ve har hansi bir risk
yaratmadigl anlamina galmir. Buna gore do sigorta miitexassisi golirli alatlora miiraciat
edarkan onlarin tohliikasizliyini ve yaratdig: risklari ciddi sakilde arasdirmalidir. Masalan,
cadval 6.1-do miixtalif alatlarin galirlilik deracasine baxdigda malum olur ki, diger hiiquqi
soxslarin nizamnama kapitalina qoyulmus vasaitlar tizra galirlor daha ytiksakdir. Ancaq bu
o demak deyil ki, vasaitlorin hamisi bu alat tizra yerlasdirilmalidir. Bu alat tizra galirliliyin
yuksak olmasina baxmayaraq, gaytarilma miiddati uzundur ve likvidlik daracasi asagidir.

Likvidliksarti investisiya alatina yatirilmis vasaitin tez bir zamanda nagd pula ¢evrilma
imkanina dslalat edir. Bu, maliyya strukturu olan sigorta sirkati liglin nagd vasaite olan
davamli ehtiyac sebabindan vacibdir. Massalan, bas veran hadisalarle bagh 6danislarin
hayata kegirilmasi va ya hayat sigortasi sirkatlarinda y18im sigortasi mahsulu iizra boyiik
hacmds oOdonislorin daimi asasda verilmasi buna ayani subutdur. Forgli investisiya
alatlarinin likvidlik amsalina baxdiqda farqli manzarenin sahidi oluruq (Cadval 6.3):

124



Modulun adi: Sigorta faaliyyatinin toskili

Likvidlik d i
Ne Alatin ad1 ! (Il daln 5_;:;;)3 St Aciglama Qeyd
1 DovlaE giymotli 3 Satis prosesi 3-»—6 Tohlitkesizdir
kagizlar ayadak caka bilar
9 Qeyri-dovlat qiymatli 3 Satis prosesi 3-6 Galirlidir,
) kagizlar ayadak caka bilar tohliikslidir
Golirlilik asagidir,
Satis prosesi 1-5 SR apaglcit
3. Dasinmaz amlak 1 lodok cako bil daha
1oaok Foko blior tahliikasizdir
Geri alinmasi 1 Yiksak
4. Bank depozitlari 5 , , likvidlidir, tez
ayadak langiys bilor
gaytarilandir
Digor hi .
lg.ar 'uquql Geri alinmasi 3-5 il . L
soxslorin nizamnama Uzunmiuddatlidir,
5. ) 1 va daha ¢ox ¢aka s -
kapitalina qoyulmus , likvidlik asagidir
, bilar
vasaitlar
Slglort.a §1.r katinin 6z Geri alinmasi 1 il-a Takliikasizdir,
6. iscilarine borc 4 . . .
gadar langiys bilar hacmi azdir

verilmis pul vosaitlari
Cadval 6.3. Investisiya alatlori iizrs likvidlik daracalori

Yuxaridaki cadvallarda gostarilen investisiya alatlarins nazar saldigimizda, bunlardan
hansinin daha sarfali ve ya tahliikasiz oldugunu gérmak miimkiindir. Sigorta miitoxassisi
hans1 alatlore miiraciat etmasi vo hansina istiinlik vermasi barada gerar vermamisdan
avval investisiya alatlarini va investisiya bazarini ciddi sakilde arasdirmalidir. Bazarda ciddi
dayisikliklor oldugu halda sirkatin investisiya siyasatinda dayisikliklor aparilmasi tiglin
tokliflar verilmalidir.

Yuxarida gostarilonlarls yanasi, sigorta miitoxassisi yerli bazarda bank depozitlarinin
rasional yerlasdirilmasi maqgsadils, banklarin iqtisadi ve maliyye durumunu tshlil edir,
reytinq cadvalini ve tahliikasizlik néqteyi nazarindan banklarda yerlasdirilocak depozitlarin
maksimum mablagi barads dévri olaraq takliflar hazirlayir.

Yerli bank bazarinda depozit hesablarina vasaitlorin yerlasdirilmasi gararin
verilmasinda banklarin tohliikasizlik va illik galirlilik deracasi ilo yanasi, depozit
hesablarina edilon yatirimlarin miiqabilinda sigorta sirkatinin mahsullarinin bank vasitasila
satilmasina komaklik gostorilmasi do bank seciminin meyarlar1 sirasindadir. Banklar
vasitasi ilo si8orta mahsullarinin satisi1 bank va sigorta sirksti arasindaki amakdashg1 daha
da aktivlasdirir. Basqa so0zls, banka qoyulan depozit mablaglarin naticesinda banklarda
kreditlosma aktivlasir vo naticeadeo homin kreditlor iizro sigorta mahsullarinin tatbiqi
giindoema goalir (mas: avtomobil kreditlosmasinds avtomobilin kasko sigortasi, biznes
kreditlarinin verilmasi zamani girov qoyulan amlakin koniillii siortasi v s).
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@ Toalabalar iciin faaliyyatlar

3. Hesab edak ki, sigorta sirkatinin investisiya portfelinin 60%-i banklardaki depozit
hesablarinda yerlasdirilmisdir. Depozit miiqavilalari tizre orta illik galirlilik 8% taskil
edir. Biitiin depozit miiqavilalarin cari dévra olan say1 280, banklarin say1 isa sakkizdir.
Novbati alti ay miiddstinda vaxt1 basa ¢atan miigavilalarin orta say1 40-a yaxindir. Ayliq
olaraq, azad olunacaq vasaitlorin orta haddi 160 milyon manat civarindadir.
Gostarilanlari nazars alaraq, banklarda yerlasdirilmis depozit vasaitlarinin miiqavilalar
lizra qaytarilma qrafikini tasvir edin. Banklara ixtiyari adlar verils bilar.

4. Hesab edak ki, sigorta sirkati 6 milyon ABS dollar1 hacminds sarbast vasaiti xarici
dasinmaz amlak bazarinda yerlasdirmak istayir. Xarici dasinmaz amlak bazar tizra bes
Avropa oOlkasini arasdirin ve hamin o6lkalarde dasinmaz omlaka yatirim {gilin
tokliflarinizi cadval saklinds hazirlayin.
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Qiymaoatlondirma

ooo
@

Asagidaki giymatlandirma meyarina asasan qiymatlondiracaksiniz:
“Investisiya alatlorini miiayyan edir”,

1. Asagidaki investisiya alatlarindan hansi likvidlik amsalina géra daha ytiksakdir?

A) Dovlat qiymatli kagizlary;
B) Bank depozitlari;
C) Dasinmaz amlak.

2. Asagidaki investisiya alatlorinden hansi qaytarilma miuddstine gora daha wuzun
miiddatlidir?

A) Qeyri-dovlat giymatli kagizlari;

B) Digar hiiquqi sexslarin nizamnama kapitalina goyulmus vasaitlar;

C) Sigorta sirkatinin 6z iscilarina borc verilmis pul vasaitlari.
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6.2. Investisiya miiqavilasini investisiya sortlorina uygun hazirlayir

Investisiya miiqavilasinin hazirlanmasinda
sigorta miitaxassisinin rolu boylukdir ve bu
proses zamani onlar sirkatin hiiqugstiinaslari ila
birgs faaliyyat gostarirlor. Miiqavilonin har iki

0 ‘ " "
Uciin sorfoli olmali olan investisiya = w
miiqavilalarinin sartlari bir-birindan investisiya

tarafi

alatlarindan asili olaraqfarglanir (Sakil 6.2).
Bankalarda yerlasdirilen depozit
miiqavilalerinin hazirlanmas1 zamani sigorta

———

Sakil 6.2. investisiya miiqavilasinin
hazirlanmasi

miitexassisinin  diqget  yetirmali  oldugu

moaqamlar asagidakilardan ibaratdir:

Depozit mablagi lizrs illik galirlilik daracasi;

Depozit miiqavilasinin miiddati;

Depozit mablaginin hacmi;

Faiz galirlarinin hesablanmasi va 6danilmasi qrafiki (ayliq, riibliik, illik va s.);

Miigavile miiddati bitdikde bank terafinden miistarinin xabardar olunmasi ve ya
kohna sartlarle miigavilonin avtomatik rejimda yeni middata uzadilmasi;

Vaxt1 bitmis miiqavilalor tlzre avtomatik rejimds middstin uzadilmasi bas
vermadiyi halda, har bir giin li¢iin faizlarin hesablanmasi;

Depozit hesablarinda vasaitlar yerlasdirildikdon sonra bankin sigorta sirketine
maxsus mahsullarinin satisinda rolunun artmasi sarti;

Taraflarin hiiquq ve 6hdaliklarinin atrafh sakilds agiglanmasi.

Yuxarida gostarilonlarls yanasi, miiqavils sartlarinin sarfali olmasi vacib oldugu kimi,
amoakdasliq olunacaq bankin diizgiin secilmasi da vacibdir. Depozit miiqavilalari bir qayda
olaraq bir il miiddatine baglanilir. Uzunmiiddstli miiqavilalerin baglanmasi sirkatlar
torafindan ehtiyatla qarsilanir. Bu tip miigavilalarin tatbiqi daha ¢ox sabit iqtisadiyyati olan
Olkalarin investisiya bazarlarina xasdir.

Dovlat qiymatli kagizlarin alinmasinda sirkatin asas maqsadi portfelin diversifikasiya
olunmasidir. Bu alat galirlilik baximindan csalbedici olmasa da, etibarli ve tahliikasizdir.
Umumiyyatla, sigorta miitexessisi qiymatli kagizlar haqqinda minimal olaraq asagidaki

malumatlara sahib olmalidir:

e Dovlat giymatli kagizlarina Azarbaycan Respublikasinin Maliyya nazirliyi tarafinden

buraxilan doévlat istiqrazlar1 ve Azarbaycan Respulikasinin Markazi Banki
tarafindan buraxilan qisamiiddatli notlar aiddir;

Dovlat istiqrazlar tedaviil miiddatina gora qisamiddatli (1 ay, 3 ay, 6 ay ve 1 il),
orta muddatli (2 il ve 3 il) ve uzun middatli (5 il ve daha artiq) ola bilar. Dévlat
istigrazlar dovlatin daxili borclanma alati olmaqgla biidca kasrinin maliyyalosmasi
magqsadi il buraxilir;
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e Morkoazi Bankin notlar1 adaton 28 giinliik (4 hafta) miiddate buraxilir ve tayinatina
gora pul kiitlasinin tenzimlonmasi (sterilizasiyasi) alati kimi istifade olunur.
Buraxilis xlisusiyyatlarina gora notlar istiqrazlarla eyni kateqoriyaya aid edilir.

Yuxarida yazilanlardan gortundiiyi kimi, dovlat giymatli kagizlarn tizra sartlor dovlat
torafinden miiayyan olundugu iliciin onlarin dayisdirilmasi miimkiinsiizdiir. Daha
gqisamiiddatli olmasi sebabindan, bu alat sirkatin sarencaminda olan qisa miiddatli sarbast
vasaitlarin dayarlandirilmasi ti¢lin rahat bir alatdir.

Dasinmaz amlak investisiya alati olaraq etibarli va tohliikesizdir. Kommersiya
xarakterli dasinmaz amlaka qoyulan sarmayas galirlilik baximindan da calbedicidir. Masalan,
boytlik bir ticarat markazina yatirilan vasait tez bir zamanda icaraya verilmis sahalarin
hesabina calbedici galirlilik vad edir. Nozara almaq lazimdir ki, dasinmaz amlakin likvidlik
daracasi asagidir, xilisusilo boylik dayeri olan kommersiya maqsadli dasinmaz amlakin
satilmasi bir ne¢a il davam eda bilar. Buna géra ds bu név investisiya alatinin portfeldaki
umumi ¢akisi adaton 10%-i ke¢mir va sigorta sirkati dasinmaz samlaka yatirim etmamisdan
avval hamin amlakin galacak tayinatinin faydali olmasinda aminlik alde etmalidir.

Digor hiiqugi sexslerin nizamname Kkapitalina qoyulmus vesaitlori golirlilik
baximindan calbedici goriinse da, bu alatin idars olunmasi ¢ox resurs talab edir. Nazara
alinmalidir ki, digar hiiquqi soxslarle barabar nizamnamsas kapitalinda istirak etmak hamin
hiiquqi sexsin idara olunmasinda va ya idaraciliyine nazarat prosesinds miiayyan 6hdaliklar
yaradir. Bu sababdan sigorta sirkatinin payc¢i kimi idarsetmads istirakinin detallarn
miiqavils sartlorinds genis aksini tapmaldir:

Hiiquqi saxsin idaraetma organlarinda tamsil olunmasinin formalar;

Sehmdarlarin iimumi y18incaqlarinin kegirilmasi tezliyi;

Hesabatliq sisteminin taqdim olunmasinin tezliyi vo grafiki;

Dividendlarin 6danilmasi sartlarinin aciglanmasi va qrafiki va s.

Sigorta sirkatinin 6z iscilarine borc verilmis pul vasaitlari demak olar ki, investisiya
portfelinde hacmina gora an Kkicik alati formalasdirir. ©makdaslara verildiyi {li¢lin, adatan
tominatsiz verilir voa amakdasin amak haqqina bagh olur. Miiqavilanin sartlori banklarda
miistarilara verilon kredit miiqavilasi sartlarindan ¢ox farqlanmir, orta middsatliliyi bir va
iki il olmagla illik faiz doaracasi isa O0lkade movcud olan yeniden maliyyalosmo faiz
daracasindan ¢ox boyiik olmur. Bu alatin asas maqgsadi amakdaslarin daha sarfali sartlar
asasinda kredit almasina sarait yaratmaq olsa da, amakdasin isden azad olunmasi va ya
sirkati tork etmasi kimi riski do mévcuddur. Omakdasla kredit miiqavilssi ile yanasi
zaminlik miiqavilasinin baglanmasi, bu riskin garsisinin alinmasinda maqsadauygun hesab
olunur.

Qeyri-dovlat giymeatli kagizlan digar qiymatli kagizlar kimi dovlat tarafindan taninmal
vo tonzimlonmoalidir, syni zaman xiisusiyyatine malik olmalidir. Qiymeatli kagizlarin
movcudlugu miivafiq ganunlarla tanzimlanir. Qanunvericilikde qiymatli kagizlarin tasdiq
etdiyi (verdiyi) hiiquqglar qiymetli kagizlarin macburi rekvizitlori, qiymatli kagizlarin
formasina olan talablar, emissiya qaydalari, onlarin dovriyyasinin digar parametrlari ila
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tonzimlanir. Qiymatli kagizlarin gatirdiyi gsalir vo qoyulmus vasaitlarin geri qaytarilmasi
imkani isa bir sira amildan asiidir.

Yuxarida gosterilonlari nazare alaraq, sigorta miitexassisi investisiya alatlarina
miiraciat etmamisdan avval har bir alatin xiisusiyyatlarini derinden éyrenmsali ve miiqavila
sartlarini saciyyalandiraen asas gostaricilari bilmalidir. Bazi hallarda investisiya portfelinin
formalasmasi liciin agentlardan, mistaqil ekspertloardan va ya vasitacilorin xidmatindan
istifade oluna bilar. Bununla baglhh miiqavila sortlorinde komissiya xarclori barada
miiddsalar miivafiq qaydada 6z aksini tapmalidir.

Bank depoziti va ya qiymatli kagizlarin alinmasinda miiqavile mablaginin qarsi tarafin
hesabina tam mablagle kociirilmasine baxmayaraq, bir sira diger alatlorde vasaitin
odanilmasi marhalali sokilde da reallasa bilar. Masalan, digar hiiquqgi sexsin nizamnama
kapitalina qoyulmus vasaitlaralati tizre nazards tutulan hiiquqgi sexsin yeni yaradilan
miiassisa oldugu taqdrids, layihaya investisiya qoyulusu marhalali sakilde hayata kegirila
bilar. Bu, vacib sartlorden hesab olunur ve investisiya miiqavilasinde nazarda tutulmasi
vacibdir.
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Toalabalar iciin faaliyyatlar

1. Banklarda depozit hesablarina vasaitlarin yatirilmasi zamani asas miiqavile sartlari
hansilardir? Homin sartlari asaslandirin.

2. Dasinmaz amlaka investisiya qoyularkan investisiya miiqavilasinin asas sortlari nadan
ibaratdir? Fikirlerinizi asaslandirin.
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a
g S% Qiymoatlondirmo

Asagidaki giymatlandirma meyarina asasan qiymatlondiracaksiniz:

“Investisiya miiqavilasini investisiya sortlarina uygun hazirlayir”.

1. Miiqavils sartlarina uygun olaraq, investisiya miiqavilasinin an uzun miiddati hansi alata
maxsusdur?

A) Dovlat qiymatli kagizlarina;
B) Qeyri-dovlat qiymatli kagizlarina;
C) Digar hiiquqi sexslarin nizamnamsa kapitalina qoyulmus vasaitlars.

2. Sirkatin qisamiiddatli sarbast vasaitlarinin investisiyasi tli¢lin an uygun galan investisiya
alati hansidir?

A) Dasinmaz amlak;
B) Dovlat qiymatli kagizlary;
C) Digar hiliquqi sexslarin nizamnama kapitalina goyulmus vasaitlar.
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CAVABLAR

Tolim naticasi 1 izra

diizgiin cavablar

Qiymatlandirma meyar 1

Sual 1 A

Sual 2 C
Qiymatlandirma meyar 2

Sual 1 A

Sual 2 A
Qiymatlandirma meyar1 3

Sual 1 C

Sual 2 A
Qiymatlandirma meyari 4

Sual 1 A

Sual 2 A
Qiymatlandirma meyari 5

Sual 1 A

Sual 2 C

Toalim naticasi 4 Gizra
diizgiin cavablar

Qiymatlandirma meyar: 1

Sual 1 A

Sual 2 A
Qiymatlandirma meyari 2

Sual 1 A

Sual 2 B
Qiymatlandirma meyar1 3

Sual 1 C

Sual 2 C

Toalim naticasi 2 iizra

diizgiin cavablar

Qiymatlandirma meyari 1

Sual 1 B

Sual 2 A
Qiymatlandirma meyari 2

Sual 1 B

Sual 2 A
Qiymatlandirma meyari 3

Sual 1 A

Sual 2 C
Qiymatloandirma meyari 4

Sual 1 B

Sual 2 A

Talim naticasi 5 Gizra
diizgiin cavablar

Qiymatloandirma meyari 1

Sual 1 C

Sual 2 C
Qiymatlandirma meyari 2

Sual 1 A

Sual 2 C
Qiymatloandirma meyari 3

Sual 1 C

Sual 2 C
Qiymatloandirma meyari 4

Sual 1 A

Sual 2 B
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Toalim naticasi 3 iizra

diizgiin cavablar
Qiymatlandirma meyari 1
Sual 1 A
Sual 2 A
Sual 3 C
Qiymatloandirma meyari 2
Sual 1 A
Sual 2 A
Qiymatlandirma meyari 3
Sual 1 C
Sual 2 A
Qiymatlandirma meyari 3
Sual 1 A
Sual 2 A

Talim naticasi 6 iizra
diizgiin cavablar

Qiymatloandirma meyari 1

Sual 1 B
Sual 2 B
Qiymatloandirma meyari 2
Sual 1 C
Sual 2 B
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ODOBIYYAT SiYAHISI

Azarbaycan Respulikasinin “Sigorta Faaliyyati hagqinda” Qanunu
Azoarbaycab Respublikasinin “Icbari Sigortalar hagqinda” Qanunu

Azarbaycan Respublikasi Miilki Macallasi;

=W Mo

Cii (Chartered Institute of insureres), “Certificate in insurance” kitabi
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