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ISAS ANLAYISLAR

Anderrayter - sigorta riskini giymatlondiran miitoxassis

Anderraytinq - sigorta miiqavilasinin baglanmasi, sigorta tarifi va sigorta haqqi barada
gorarlar gabul etmak ii¢lin sigortalinin sahhati, maliyye imkanlari, sigortalanan amlakin
vaziyyati vea digar bu kimi amillorin - sigorta risklerinin qiymatlondirilmasi tizra
sigortacinin (onun miitoxassisinin ve ya nilimayandasinin) istifade etdiyi tisul ve
metodlarin, habels harakatlorinin macmusu.

Faydalanan saxs - sigorta hadisasi bas verdikda sigorta 6danisini almaq hiiququ olan saxs.

Qeyri-maliyya risklari - bas veran hadisa naticasinde doaymis ziyanin pul vahidinda
Olctilmasi miimkiin olmayan risklar.

Koniillii sigorta - sigorta miigavilasinin taraflarinin irads azadligindan asili olaraq hayata
kecirilon vo asas sartlorinin sigorta miiqavilosinde miiayyan edilmasini nazarda tutan
sigorta.

Maliyya risklari - bas veran hadisa naticasinds daymis ziyanin pul vahidinda 6l¢iilmasi
miimkiin olan risklar.

Takrar sigorta - sigortacinin sigortaladig: risklari miiqavile asasinda tam va ya gisman
digar sigortagi (tekrar sigortaci) ila bolliisdliirmasi ve ya ona 6tiirmasi.

Sigorta - fiziki va ya hliquqi saxss deymis zararin 6danilmasi liciin vasita.

Sigortaci - sigorta xidmatini taqdim edan sigorta sirkati.

Sigortali - miiayyan sigorta obyektinin sigorta etdirilmasinds sigorta maragi olan va

miivafiq sigorta miiqavilasinin tarafi olan faaliyyat qabiliyyatli va hiiquq qabiliyyatli soxs va
ya sigorta olunan va ya sigorta xidmatindan yararlanan saxslar.

Sigorta haqqa - sigorta tominatinin alds edilmasi liciin sigortalinin sigorta miiqavilasinda
nazarda tutulan mablagds vo gaydada sigortaciya 6dadiyi mablag.

Sigorta 6danisi - sigorta olunanin sigorta hadisasinin bas vermasindan avvalki maliyya
vaziyyatina qaytarilmasi liciin sigortaci tarafindan sigorta miigavilasinin sartlarine uygun
olaraq ona va (va ya) digar faydalanan sexsa 6danilon maliyys kompensasiyasi.

Sigorta mablagi - sigortacinin sigorta miiqavilasi lizro 6hdaliyinin hamin miiqavilada
razilagdirilmis son haddi.

Sigorta tarifi - sigorta haqqinin hesablanmasi ti¢tin sigorta predmetinin va sigorta riskinin
xarakteri nazara alinmagla sigorta mablagi vahidina tatbiq edilon miivafiq deraca.

Sigorta miiqavilasi - sigortacinin sigorta haqqi miigabilinda sigortalidan miiayyan risklari
gabul etmak va ya bels risklari onunla boliismak raziliginin ifads edildiyi yazil razilasma.



Modulun adi: Sigorta bazar

Sigorta vasitacgisi - sigorta vo ya tekrar sigorta miiqavilalarinin baglanmasinda,
yenilanmasinds va ya davam etdirilmasinds hamin miiqavilanin taraflarindan birini tamsil
etmakla miivafiq lisenziya asasinda ona vasitacilik xidmati gostaran saxs.

Sigorta tominati - miiayyan risklara qarsi sigorta miiqavilasi ile verilon maliyya
miudafiasinin hacmi.

Sigorta fondu - zararlarin 6danisi liclin nazards tutulmus maddi va pul vasaitlarinin
ehtiyati.

Sigorta ehtiyati - sigorta ddanislorini hayata kecirmak liciin sigortaginin 6hdasliklarinin
tominati kimi formalasdirdigi pul vasaitlarinin hesablanmis migdari.

Sigorta obyekti - sigortalinin va ya sigorta olunanin ganunazidd olmayan har hansi amlak
monafeyi ve ya onun hayati, saglamhgi, amak qgabiliyyati ve ya pensiya tominati ila bagh
maraglar.

Sigorta penetrasiyasi (penetration) - Har hansi bir cografi makanda (6lkads) yasayan
ohali arasinda sigorta mahsullarinin pul ekvivalentinde adambasina diisen payini gostarir
va sigorta yigimlarinin illik hacmina uygun olaraq har il dayisa bilar.

Satis strategiyasi - toqdim olunan malin va ya xidmatin bazarda satilmasi vo manfaat alda
olunmasi T{iglin gérmali oldugumuz faaliyyatlorine asaslandirilmis soakilde yerina
yetirilmasi.

UDM (iitmumi daxili mahsul) - bir il arzinds 6lke daxilinde foaliyyat gdstaran yerli va
xarici sirkatlar tarafindan istehsal olunmus mallarin ve xidmatlarin macmu bazar dayari.

Yenilonma - sigorta miiqavilasinin miiddati basa c¢atdigda miiqavilonin yeni miiddata
quvvasinin artirilmasi.
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GIRIS

Hormatli oxucu!

Sigorta sirketinin faaliyyatinin diizgiin qurulmasi TUglin savadli ve pesakar
miitexassislorin yetisdirilmasi tadris miiassisalarinin garsisinda duran vacib masalalordan
biridir. Bu modulun hazirlanmasi ham nazari, ham da praktiki baximdan tslabalari
sektorun talablarina uygun hazirlamaq maqgsadi dasiyir.

“Sigorta bazar1” modulu tslabalore hom daxili, hoam da xarici sigorta bazarlari
haqqinda genis malumat verir. Bu modul 5 talim naticasindan ibaratdir ve har bir talim
naticasinda miixtalif meyarlar atrafli sakilda izah olunmusdur.

“Sigorta bazarinin nadan ibarat oldugunu anlamaq” Uzra talim naticasinda sigorta
miitoxassisi sirkatin satis strategiyasinin diizgiin qurulmasi li¢iin sigortagi tarafinden
sigorta bazarinin 6yranilmasinin vacibliyini basa diisiir va “sigorta nadir va sigortaya gabul
edilan asas risklar hansilardir?” sualina cavabin nadan ibarat oldugunu dark edir. Bununla
yanasl, sigortanin fiziki ve hliquqgi sexslare doymis ziyanin aradan qaldirilmasi li¢ciin bir
vasita oldugunu éyranir.

“Yerli sigorta bazari va onun asas istirakg¢ilart haqqinda malumath olmaq” lizra talim
naticasinda sigorta miitaxassisi sigorta bazarinin asas istirakeilari olan sigorta sirkatlarini,
tokrar sigorta sirkatlari, sigorta agentlari, sigorta brokerlari, o climladan tekrar sigorta
brokerlari, giymatlondirms sirkatlari va s. 6yranir.

“Yerli sigorta bazarinin asas problemlarini va asas inkisaf perspektivlarini anlamaq” Gizra
talim naticasinda sigorta miitaxassisi“ bazarin inkisafina neca nail olmaq olar?” sualina neca
cavab vermayi Oyranir ve bu maqsadla bazarin daimi asasda arasdirilmali oldugunu,
inkisafa mane olan magamlari {ize ¢ixarmagin vacibliyini ve onlarin halli istigamatinds 6z
tohfasini vermali oldugunu dark edir.

“Qlobal sigorta bazari va an boylik sigorta bazari olan élkalar haqqinda malumatlari
anlamaq” Uzra toalim naticasinds sigorta miitexassisi yerli vo global sigorta bazarlarini
forqlondiran asas coahatlorin nadan ibarat oldugunu dark edir ve “sigorta madaniyyati
“haqqinda asas malumatlari 6yranir.

“Yerli sigorta bazarinin qlobal sigorta bazarina inteqrasiyasini anlamaq” Uzra talim
naticesinda sigorta miitoxassisi yerli sigorta bazarinin global sigorta bazarlarina olan
inteqrasiyasi vo bu istigamatda faaliyyatin nadan ibarat oldugunu dark edir.

oziz tohsilalanlar! Unutmayin ki, gslacek faaliyyatinizin yiiksak saviyyada
qurulmasinin asasi size taqdim edilon materiallarin ham nazari, ham da praktiki
moanimsanilmasinden ¢ox asilidir. Bu modulun orta-ixtisas tohsili miiassiselorinda dars
vasaiti kimi istifads edilmasi magsadauygun ve shamiyyatli hesab edilir.
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MODULUN SPESIFiKASIYASI

Modulun adi:

Si1gorta bazari

Modulun kodu:

SS-2020-04

Modulun iimumi maqsadi:

Tahsilalan bu modulu ugurla tamamladigdan sonra
sigorta bazarinin nadan ibarat oldugunu, yerli sigorta
bazarinin asas problemlorini va asas inkisaf
perspektivlarini, yerli sigorta bazarinin qlobal sigorta
bazarina inteqrasiyasini bilacak.

Talim (6yranmsa) naticasi

Qiymatlondirma meyarlari

1. Sigorta bazarinin nadan
ibarat oldugunu anlamaq

> Sigorta bazarinda tazahiir edan asas gostaricilari
izah edir.

2. Yerli s1gorta bazari ve onun
asas istirakeilar1 hagqinda
malumatl olmaq

A\

Si1gorta bazarinin asas istirakeilarini tasvir edir;
» Sigortaya asas miiraciat edanlar va sigorta
olunanlar barade malumathdir.

3. Yerli sigorta bazarinin asas
problemlarini vo asas inkisaf
perspektivlarini anlamaq

» Bazarin inkisafina hansi alatlorin daha effektiv
tasir etdiyini izah edir;
» Sigorta bazarinin mévcud durumunu izah edir.

4. Qlobal va boyiik sigorta
bazarina malik olan 6lkalar
haqqinda malumatlan
anlamaq

» Diinyanin an boyiik sigorta sirkatlarini taniyir.

5. Yerli sigorta bazarinin global
sigorta bazarina
inteqrasiyasini anlamagq

> Yerli sigorta bazarinin na daracads xarici sigorta
va tokrar sigorta sirkatlari ticiin calbedici
oldugunu izah edir;

» Yerli sigorta sirkatlari vo gqlobal bazarda faaliyyat
gostaran sigorta va tokrar sigorta sirkatlari
arasinda miinasibatlarin formalasmasi imkanlarini
izah edir.
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TOLIM NOTICOSI 1

SIGORTA BAZARININ
NODON IBAROT
OLDUGUNU ANLAMAQ




Modulun adi: Sigorta bazar

1.1. Sigorta bazarinda tozahiir edan asas gotaricilari izah edir

Sigorta sirkeatinin faaliyyatinin, eloce ds, sirkatin satis strategiyasinin diizgiin
qurulmasi maqsadi ilo sigorta bazarinin o6yranilmasi c¢ox vacibdir. Sigorta bazarini
oyranmak maqsadils, sigortani diizgiin basa diismak va bazarda bas veran dayisikliklara
cevik reaksiya vermayi bacarmaq vacibdir. Buna gora da ilk olaraq, fealiyyatin diizgiin
tonzimlanmasi li¢iin sigortacinin qarsisinda duran asas tapsiriglardan biri “sigorta nadir vo
sigortaya gobul edilan asas risklar hansilardir?” sualina cavab tapmaqdan ibaratdir.

Si1gortaya maliyya sektorunun vacib sahasi kimi deyil, maisat saviyyasinda yanasildigi
toqdirds, onu har birimizin glindalik hayatinda rastlasdigimiz risklarden miidafie sistemi
kimi gabul etmsli olariq. Daha qisa sakilda izah edilarss, sigorta fiziki ve hiiquqi saxslara
doymis ziyanin aradan qaldirilmasi ii¢iin bir vasitadir. Bu, o demakdir ki, sigortadan ham
fiziki, ham da hiiquqi saxslar yararlana bilarlar. Sigortaya ancaq o risklari gabul etmak olar
ki, hamin risklarle bagh hadisalar bas verdikds, hadisa naticasinds daymis ziyani pul
ekvivalentinda 6l¢gmak miimkiin olsun. Bels risklari beynalxalq sigorta institutlar1 (masalan,
Cii - Charteredinstitute of Insureres) maliyys risklori ds adlandirirlar.

Sigorta riski asasinda hadisa bas verdikde daymis ziyanin pulla dl¢iilmasi miimkiin
olmadiqda, bels risklar geyri-maliyyoe risklori adlanir vo bu kimi risklor sigortaya
gotirilmiir (masalan, ailo qurduqda diizgiin secim etmamayin naticasinda bir miiddatdan
sonra cltliiyiin ayrilmasi naticasinda teraflore deymis ziyan va ya dostla barabar kegirilmis
totilden lazzat almamaq va s.). Demsali, buradan bels naticays galmak olar ki, sifortaya
ancaq maliyya risklari gotiiriils bilar.

Eyni zamanda qeyd etmoak lazimdir ki, sigorta bir biznes sferasi olaraq, 0z
foaliyyoetinde miitlaq gqaydada “tasadiifilik” prinsipine arxalanmaldir. Yani, sigorta
sirkatinin sigortaladig1 risklo bagh gslocokds ehtimal olunan hadise ancaq ve ancaq
tasadiifdan bas vermoalidir. Bu o demakdir ki, hadisanin bas veracayi yer, makan, vaxt, sorait,
sabab va s. avvalcadan heg¢ kima balli olmali deyil. Bu hal balli oldugda va ya avvalcadan
distiniilmiis sokilde bas verdikds, sigorta hadisasi kimi deyil, sigorta firildagr kimi

giymeatlandirilir.
Bitin dinya olkalerinde oldugu kimi,
Azarbaycanin da sigorta bazar1 6lkade movcud ’ o

olan maliyya bazarinin ayrilmaz tarkib hissasidir
(Sekil 1.1). Sigorta bazar1 dedikds, ilk olaraq
sigorta sirkatlari, onlarin taklif etdiyi sigorta
moahsullart ve hamin sigorta mahsullarinin
satisindan alda olunan sigorta haglarinin comi
goz qabagina golir. Eyni zamanda sigorta
sirkatlari ilo yanasi, tokrarsigorta sirkatlori va
onlarin topladiglar: tekrar sigorta miikafatlar: da
sigorta bazarinin formalasmasinda shamyyatli
daracada rol oynayir.

Bu giin global sigorta bazarinin vaziyyatina diqqgat etsak gorarik ki, ilden-ilo global

Sakil 1.1. Sigorta bazari va sigorta mahsullar
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sigorta bazarinda vaziyyat dayisir, daha ciddi ve dayanigh sigorta bazarlar formalasir va
inkisaf etmakda olan 6lkalarin sigorta bazarlar1 maraql tendensiyalar niimayis etdirirlar,
xtisusila Cin, Hindistan, Rusiya, Braziliya kimi 6lkalarin sigorta bazari siiratls inkisaf edir.

Sigorta bazarini saciyyslondiren bazi meyarlar var ki, bu kimi gostaricilarin az va ya
cox olmasi sigorta bazarinin proqressivlik saviyyasindan xobar verir. Masalon, sigorta
bazarinda toplanmus illik sigorta haglarinin élke UDM-da (iimumi daxili mahsul) olan pay
faizla 6l¢tliir ve yiiksak gostaricilar sigorta bazarinin inkisaf saviyyasina isars edir. Masalan,
ABS, Boyilik Britaniya, Cin, Fransa, Almaniya, Yaponiya, Kanada, Niderland, Braziliya,
Tayvan, Conubi Koreya va s. kimi 6lkalards bu gostaricilar 4-10% arasinda dayiss bilir.

Basqa bir gostarici ise 6lkada adam basina diisan sigorta hagqinin hacmidir. Masalan,
2018-ci ilde Azarbaycanda toplanmis sigorta haqlarinin cominin 728 milyon manat taskil
etmasini va 6lka shalisinin sayinin 10 milyon nafar olmasini nazars alaraq, demak olar Ki,
adambasina diisan sigorta haqqi: 728.000.000/10.000.000=72.8 manat taskil edir. Bu
termin ingilisca “penetration” adlanir, bazi Azarbaycan dilli manbalards ifads oldugu kimi
geyd olunur va ya “penetrasiya” kimi saslanir.

Qeyd etmak lazimdir ki, sigorta xidmeatlari inkisaf etmis 6lkalarin iqtisadiyyatinda
aparici sektorlar sirasinda gedir vo iqtisadiyyatda ciddi sakilde doyar yaradan sahalardan
hesab olunur. Sigorta sektoru xidmat sahasi olaraq, comiyyati daimi asasda xosagalmaz va
arzuolunmaz hadisalorden yaranacaq zerarlardan qoruyur. Inkisaf etmis 6lkslords insanlar
digar comiyyoatlardan farqli olaraq, miixtalif zararlarin ola bilmasi ehtimalin1 derk edarak
sigortaya konitllii sokilde miiraciat edirlar. Aparici 6lkslardan olan sigorta ekspertlari
sigorta bazarinin inkisafini va ya konkret har hansi bir 6lkanin sigorta bazarinin hacminin
olke UDM-dos olan paymnin faiz nisbatilo no gader az ve ya ¢ox olmasinin hamin élkenin
sigorta bazarinin inkisafi ils, eyni zamanda 6lks vatandaslarinin sigortaya olan miinasibati
ilo birbasa slagsalandirirlar. Deyilanlari sigorta bazarinin inkisaf etmis oldugu o6lkalarin
sigorta yigimlarindan da gérmak mimkiindiir (Cadval 1.1).

. Olka UDM-

Qeyri-hayat Hoayat Comi Diinya sigorta | Olka ahalisinin | _a .

sinin hacmi

(mIn. ABS | (mIln. ABS | (mln. ABS | haglarinda say1l

Sira .. ] (mlrd. ABS

sav1 Olka dollan) dollar) dollar) pay (faizla) (mln. nafar) dollari)
y 2015 2015 2015 2015 2015
2015
1. ABS 763766,0 552506,0 | 1316721,0 28,90 324,1 18 036,6
2. Yaponiya | 105891,0 343816,0 | 449707,0 9,88 126,3 4123,2
3. Cin 175737,0 210763,0 | 386500,0 8,49 382,3 11007,7
4. B_Oyu_k 105685,0 214492,0 | 30176,0 7,03 65,1 2858,0
Britaniya
5. Fransa 80402,0 150143,0 | 230 545,0 5,06 64,7 24188
6. | Almaniya | 116538,0 96 725,0 | 213263,0 4,68 80,7 3363,4
7. Italiya 40189,0 124848,0 | 165037,0 3,62 59,8 1821,5
Conubi
8. OMUBL 1 55402,0 | 982180 | 1536200 3,37 50,5 1377,8
Koreya
9. Kanada 65637,0 49331,0 114968,0 2,52 36,3 1550,5
10. Tayvan 16 352,0 79 627,0 95979,0 2,11 23,4 528,0

Cadval 1.1.2015-ci il arzinda diinyanin an bdyiik sigorta bazarlarinin yigimlari
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Azarbaycan iqtisadiyyatini va sigorta bazarini inkisaf etmis 6lkalarin iqtisadiyyati ila
deyil, ke¢mis sosialist diisergasinden olan sarqi Avropa o6lkalari ile miiqayise etdikds,
gorarik ki, bu élkalarin ¢oxunda sigorta bazarinin UDM-daki pay1 2% ve ya daha coxdur.
Azarbaycanin 2019-ci ilin naticasina uygun olaraq, sigorta bazarinin toplam yigimlarinin
680 milyon manat vo UDM hacminin 81,7 milyard manat toskil etdiyini nazers alaraq
sigorta yigimlarinin UDM-da olan payinin 0,8% toskil etdiyi genastina galmak olar.

Qorbi Avropa vo inkisaf etmis digar 6lkalards ise bu regam asasan 4%-dan 11%-dak
dayisir, o ciimladan Tayvanin sigorta bazari 6lke UDM-in 18%-ni taskil edir. Tayvanin UDM-
in 2015-ci ilin sonuna 528 mlyard dollar va sigorta bazarinin 96 milyard dollar civarinda
olmasi nazara alinarsa, bu roqgamin an ytliksak gostarici oldugu bir daha tesdiqlonmis olar.

Qeyd etmak lazimdir ki, inkisaf etmis sigorta bazarlarinda toplanan timumi sigorta
yigimlarinin strukturu, hayat va qeyri-hayat arasinda 20:80, 25:75, 30:70, 35:65, 40:60 faiz
nisbatinda, asasan hayat sigortasinin xeyrina dayisir. Hayat sigortasinin iimumi sigorta
yigimlarinda tstiinliik tagkil etmasi bir daha ondan xabar verir ki, inkisaf etmis 6lkalarin
vatandaslarinin pensiya teminati daha dayaniqgh ve fundamentaldir. Bu isa hamin 6lkalarin
daha cox sosial yontimlii olmasinin naticasidir ve teqatlidda olan vatandaslar hayat sigortasi
hesabina kifayat gadar maliyye baximindan teminathdirlar. Bu gostarici hal-hazirda
Azarbaycanda geyri-hayat sigortasinin xeyrinadir. Hayat sigortasinin baslangic illarinds bu
ragem, yani hayat sigortasi yigimlari imumi yigimlarin 10%-ni taskil edirdi. Son 5 ilda
hayat sigortasinin artmasi hesabina va xiisusile kontllii hayat sigortasi mahsulu olan
“hayatin yasam sigortas1” mahsulunun taninmasi hesabina bu ragom Talim Naticasi 3,
Codval 3.1-da gostoarildiyi kimi illor arzinds artmisdir.
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Modulun adi: Sigorta bazar

@ Toalabalar iciin faaliyyatlar

1. Sigorta bazarinin Umumi Daxili Mahsulda (UDM) payinin miiayyen olunmasini izah edin
vo misallarla gostarin. Fikrinizi asaslandirin.

2. Sigorta bazarinin tazahiir edan asas gostaricilarini qisa sokilda ifads edin.

15



Modulun adi: Sigorta bazari

Qiymaoatlondirma

ooo
@

Asagidaki giymatlandirma meyarina asasan qiymatloandiracaksiniz.
“Si1gorta bazarinin tazahiir edan asas gostaricilarini izah edir”.

1. Azarbaycan sigorta bazarinin hacminin 2018-ci ilde 728 milyon manat, 6lke UDM-nin 78
milyard manat oldugunu nazers alaraq sigorta bazarinin UDM-da payini hesablayin:

A) 0,6%;

B) 1,2 %;

C) 0,9%.

2. Niderlandin shalisinin 17 milyon nafar, sigorta bazarinin hacminin 95 milyard avro
oldugunu nazars alaraq, 6lkads adambasina diisan sigorta haqlarinin hacmini hesablayin:

A)4800 avro;
B) 4200 avro;
C) 5588 avro.
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Modulun adi: Sigorta bazari

2.1. Sigorta bazarinin asas istirak¢ilarini tasvir edir

Si1gortacinin faaliyyatinin diizgiin qurulmasi
vo Dbaslica olaraqg, sigorta sirkatinin satis 9
strategiyasinin ugurlu olmasi maqsadils sigortaci \ ./ l
torafinden bazar istirakcilarinin taninmasi vo
onlarla qarsiligh faaliyystin tanzimlanmasi - e
prioritet masalalordoan hesab olunur. Sigorta ~— | .
bazarinin asas istirak¢ilar1 dedikds ilk névbada r- r- a '-
sigorta sirkatlori nazardsa tutulur (Sakil 2.1).
Bununla yanasi, tokrarsigorta sirkatlari, sigorta [ - 7
agentliklori, sigorta brokerlori, o ciimladan | -
tokrarsigorta brokerlari, giymatlandirma
sirkatlori ve s. sigorta bazarinin asas
istirakcilaridir. Gostarilon biitiin istirak¢illarin har biri tenzimlayici orqandan lisenziya
almahdir. Bununla da, mivafiq tenzimlayici orqan da sigorta bazarinin asas
istirakcilarindan hesab olunur. Eyni zamanda, sigorta sirkatlarinin miistarilari olan ister
fiziki, istarsa ds hiiquqi saxslar sigorta bazarinin istirakeisi qisminda ¢ixis edirlar. Bununla
yanasl sigorta bazari dedikds, 61ka arazisinds il arzinds toplanan sigorta haglarinin cami da
nazarda tutulur (masalan, 2016-c1 ilde Azarbaycanin sigorta bazar1 485 milyon manat taskil
etmisdir va s.). Bu reqamlar har il sigorta sirkatlari tarafindan ilin sonunda rasmi olaraq
aciglanir va hesabat saklinda tanzimlayici orqana digar hesabatlarla birlikde taqdim olunur.
Asagidaki Cadval 2.1-don goriindiiyti kimi, 2018-ci ilda Azarbaycan sigorta bazarinda
21 si1gorta sirkati foaliyyat gostormisdir. Bunlardan 3-ii hayat sigorta sirkati, 18-i geyri-
hayat sigorta sirkati, 1-i ise yerli takrarsigorta sirkati olmusdur. Sirkatlarin real adlari,
onlarin faktiki yigimlar1 va faaliyyatlari ile baglhh malumatlar yerli internet portallarindan
aldas etmak olar (www.fed.az, www.fins.az, www.marja.az).
Gostarilon sirkatlarin faaliyyeti naticasinde 2018-ci ilin sonuna toplanmis sigorta
haglarinin hacmini Cadval 2.1-don gérmak miimkiindiir.

Sakil 2.1. Sigorta bazarinin asas
istirakeilar:

Sira . . 2018-ci ilin sonuna toplanmis
Sirkatin ad1 .
sayl1 sigorta haglari, manatla
1. “SS-001” 264 988 443
2. “SS-002” 128 007 036
3. “SS-003” 60107 412
4, “SS-004” 43388919
5. “SS-005”" 36 805 802
6. “SS-006” 25769 14
7. “SS-007” 22 437 547
8. “SS-008” 20029 66
9. “SS-009” 18 600 715
10. | “SS-010” 17 003 256
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Modulun adi: Sigorta bazar

Sira . . 2018-ci ilin sonuna toplanmis
Sirkatin ad1 o
sayl sigorta haglari, manatla
11. | “SS-011” 16 557 412
12. | “S$-012” 15897 041
13. | “SS§-013” 14 495983
14. | “S$-014” 13 169 698
15. | “SS§-015” 12930 742
16. | “S$-016” 8138666
17. | “S$-017” 5836 834
18. | “S$-018” 1758949
19. | “S$-019” 1024 453
20. | “S$-020” 743 651
21. | “S$-021” 262 744
Comi: 727 954 110

Cadval 2.1. Azarbaycan sigorta bazarinda faaliyyat gostoran sigorta sirkatlarinin 2018-ci ilin sonuna

yigimlari
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Modulun adi: Sigorta bazari

@ Toalabalar iciin faaliyyatlar

1. Sigorta bazarinin asas istirakgilari olan sigorta sirkatlarindan 2018-ci ilds an ¢ox sigorta

haqq1 toplayan 10 an boytk sigorta sirkastlorini internet resurslarindan tapin ve Cadval
2.1- uygun olaraq onlarin il arzinds biitiin sigorta sirkatlari terafinden toplanmis
sigorta yi8imlarinda olan payini faiz deracasi ile hesablayin.

2. Sigorta bazarinin istirak¢ilar1 arasinda sigorta sirkatlorinden basqa daha kimlar var?
Onlar hagqinda nalari bilirsiniz?
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Modulun adi: Sigorta bazari

Qiymaoatlondirma

ooo
@

Asagidaki giymatlandirma meyarina asasan qiymatlandiracaksiniz.
“Si1gorta bazarinin asas istirakc¢ilarin tasvir edir”

1. Sigorta bazarinin asas istirakeilari hesab olunurlar:
A) Sigorta sirkatlari;

B) Sigorta mahsullarini satan kredit tagkilatlari;

C) Lizinq sirkatlari.

2. 2020-ci ilin avvaline Azarbaycan sigorta bazarinda nec¢a yerli tokrarsigorta sirkati
faaliyyeat gostorir?

A) 1

B) 2;

C) 3.

21



Modulun adi: Sigorta bazar

2.2. Si1gortaya a9sas miiraciat edanlar va sigorta olunanlar barads malumathdir

Sigorta bazarinin vaziyyatindan xebardar
olmaq va asasan miistari bazasinin formalagmasi

prosesinde  dilizgiin gorarlarin  verilmasini e ul |
" - L)
[T « v - . . ~
anlamagq tug¢ln “sigortaya asas miraciat edanlar d ] £r & i @ g
voa sigorta olunanlar kimlardir?” sualina cavab 3 = S

vermak lazimdir (Sakil 2.2).

Hazirda Azarbaycanin sigorta bazar1 demak
olar ki, inkisaf = prosesinin baslangic
moarhalasindadir. Yoeni, bu ginkii sigorta
bazarinin ve 6lks iqtisadiyyatinin potensialinin
movcud durumdan dafalarle yuxari olmasina
baxmayaraq, 2015-ci ilden etibaran yerli bazarda bsazi sigorta mshsullarinin satisinda
geriloma miisahide olunmaqdadir. Buna miixtalif obyektiv sabablor tasir edir: sigorta
moahsullarindan shalinin boyiik aksariyyatinin xabarsiz olmasi, ahalida sigorta sirkatlarina
olan inamsizlq, icbari sigorta novlarinin az olmasi, mévcud icbari sigorta mahsullarinin

Sakil 2.2. Sigortaya miiraciat edanlar

satis1 lizra nazarat mexanizmlarinin kifayat gadar olmamasi vs s..

Diinya s1gorta ekspertlarinin rayina gors, sabit iqtisadiyyata malik 6lkelarde UDM-in
minimum 2%-ni sigorta yigimlarn taskil etmslidir. Miigayise uc¢in geyd etmak olar ki,
Azarbaycanda bu gostarici 0,8% hacminda olmasina baxmayaraq, serqi Avropa 6lkalarinda
bu gostarici 2%-dan baslayir. Qarbi Avropa 6lkalarinda isa bu gostarici daha yiiksakdir.
Masalan, Fransa, Almaniya, Hollandiya va s. kimi inkisaf etmis 6lkalards bu gostarici 6-8%
arasinda dayisir. Avropanin an bdytik sigorta bazari olan Boytik Britaniyada isa bu gostarici
10% civarindadir.

Azarbaycan sigorta bazarinda toplanan geyri-hayat sigorta mahsullar: tizre miikafatlar
9sasan icbari sigorta novlarinin, gisman isa koniillii sigorta névlarinin hesabina formalasir.
Hoayat sigorta bazarinda ise bu nisbat demak olar ki, 50/50 nisbatindadir. Yerli sigorta
bazarini formalasdiran asas sigorta mahsullar1 asagidakilardir (bunlarin i¢arisinds koéniilli,
eyni zamanda “yari-icbari” mahsullar da var):

e Qeyri-hayat sigortasi uzra bazarda osas satilan mahsul avtomobilin icbari
sigortasidir ki, bu da hamin mahsulun satis1 izre mévcud nazarat mexanizminin
olmasi ila alagadardir. Har bir avtomobil texniki baxisdan kecdikda Dovlat Yol Polisi
tarafindan bu sigorta novii talab edilir, eyni zamanda avtomobil yolda oldugunda bu
sonad talab olunur. Avtomobilin koniilli kasko sigortasi mahsulu isa asasan
banklarda satilir. Basqa sozle desak, miistori avtomobili kredita aldigindan banklar
hamin avtomobilin koniilli sigortalanmasini talab edirlar;

e Konilli tibbi sigorta mahsulunun asas alicilar1 boylik ve imkanli kommersiya
sirkatlaridir, dovlat taskilatlart bu mahsula o gader maraq gostarmirlar,
baxmayaraq ki, bozi dévlat taskilatlar1 bu mahsulun daimi alicisidir. icbari tibbi
sigorta mahsulu isa halslik sinaq marhalasindadir, 2019-cu ilin yanvar ayindan
totbiqi gozlanilir;
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Modulun adi: Sigorta bazar

e Omlakin icbari sigortasi mahsuluna asasan kommersiya obyektlarinin sahiblari
miiraciat edirlar, evlarin ve manzillarin sahiblarina galdikda isa onlar icbari amlak
sigortasina ya alqi-satqi vaxti, ya da amlakin bankda girova qoyulmasi zaman
notarius xidmati tarafindan calb olunurlar;

e Omlakin konulli sigortasina miiraciat edonlor asasan boyik kommersiya
obyektlarinin (istehsal miiassisalari, hotellar, ticarat markazlari, biznes markazlari
va s.) sahiblaridir. Yasayis evlarinin ve manzillarin koniillii sigortas1 daha ¢ox hamin
amlakin bankda girov qoyulmasi zamani bas verir;

e Soyahat sigortasini daha ¢ox Sengen miiqavilasi 6lkalarina safar edanlar alir ki, bu
da hamin 6lka safirliklarinin viza xidmati tarafindan talab olunur. Digar 6lksalara
gedanlar isa bir gayda olaraq, sayahat sigortasini tur paketinin tarkib hissasi olaraq
alirlar.

Goriindiiyu kimi, hatta kontlli geyri-hayat sigorta mahsullarinin satisi1 ¢coxluq olaraq,
har hansi bir “yari-macburiyyat” saraitinda bas verir.

“Hayat sigortast” mahsullarinin satisi lizre son illoarde bazarda miiayyen artim
miisahida olunur. Qeyd etmak lazimdir ki, “hayat sigortas1” bazar1 Azarbaycanda yenidir,
2009-cu ilde “Sigorta faaliyyati haqqinda” qanun dayisdiyinden sigortanin 2 profilds,
“hayat” va “qeyri hayat” profilinds faaliyyat gdstormasi talobi qoyulmusdur. Buna géra da
ilk “hayat sigortas1” sirkatlari 2010-cu ildan faaliyyat gdéstarmaya baslamisdir. Buna gére da
ohalinin boyiik akseariyyati “hayat siortasi” mahsullarindan, xiisusile “y18im sigortasi”
moahsulundan malumatsizdir.

Icbari hayat sigortasi (isegétiiranin masuliyyat sigortas1 ve ya qanunun adi ile desak
“Istehsalatda badboaxt hadisalar ve pese xostaliklori naticesinde pese amak qgabiliyyatinin
itirilmasi hallarindan icbari sigorta haqqinda Azarbaycan Respublikasinin Qanunu”)
mohsulu isagotiironlor tarafinden alindigl i¢lin miixtalif toskilatlarda c¢alisan bazi
amoakdaslar bu mahsuldan xabarsiz olur. Bu o demakdir ki, istanilon hiiquqi sexs statusunda
olan miuassisa vo taskilat rahbari icbari sakilde 6z amakdaslarini gostarilon sigorta novii
lizra icbari sakilda sigortalamalidir. 9ks toaqdirds Dévlet Omak Miifattisliyi tarafindan bela
miiqavilenin olmadig1 askar olunarsa, miivafiq qaydada carima tatbiq oluna bilar, ¢iinki
“hayat sigortas1” sirkatlori ve Dovlat Omak Miifattisliyi arasinda imzalanmis miivafiq sazis
bunu etmaya imkan verir.
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Modulun adi: Sigorta bazar

@ Toalabalar iciin faaliyyatlar

1. Qeyri-hayat sigortasi ilizre asas satilan mahsullar hansilardir? Onlarin nisbatan aktiv
satilmasinin sabablarini izah edin.

2. Hayat sigortasi lizre bazarda daha ¢ox taninan mahsullar hansilardir? Onlarin nisbaten
aktiv satilmasinin sebablarini izah edin.
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Modulun adi: Sigorta bazari

a
g %% Qiymoatlondirmo

Asagidaki giymatlondirma meyarina asasan qiymatlondiracaksiniz.

“Sigortaya asas miiraciat edanlar va sigorta olunanlar barads malumathdir”
1. Hansi icbari sigorta néviiniin daha aktiv satilmasina asas sabab nazarat mexanizminin
olmasidir?

A) 9mlakin icbari sigortasi;
B) Avtomobilin icbari sigortasi;
C) Yiklarin icbari sigortasi.

2. Hansi sigorta novii hayat sigorta novlarinas aid edilir?

A) Isogotiironin masuliyyat sigortasi;
B) ©9moakdaslarin tibbi sigortasi;
C) Ails tizvlarinin tibbi sigortasi.
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Modulun adi: Sigorta bazar

3.1. Bazarin inkisafina hansi alatlarin daha effektiv tasir etdiyini izah edir

Sigorta bazarinin inkisafina neca nail olmaq li¢iin bazar1 daimi asasda arasdirmagq,
inkisafa mane olan magamlari iz ¢ixarmaq va onlarin halli istigamatinda tohfslar vermak
vacibdir (Sakil 3.1).
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Sakil 3.1. Sigorta bazari iizra problemlarin arasdirilmasi va halli

Ilk névbada geyd etmoak lazimdir ki, Sigorta faaliyyati “Sigorta foaliyyoti hagqinda”
Azarbaycan Respublikasi ganununa uygun olaraq hayata kecirilir. Yoni, hayata keciracayi
strateji vo taktiki tadbirlar vasitasila sigorta bazarini inkisaf etdirmaya ilk ndévbada
tonzimlayici organ (requlyator) masuliyyatlidir.

Requlyator tarafindan goriilacak vacib islardan biri kimi icbari sigorta névlarinin satisi
uzro daha praktiki ve rasional nazarat mexanizmloarinin axtarilaraq tapilmasi va tatbiq
olunmasi magsadauygundur. Misal ticiin, 2015-ci ilde Bakida kecirilon Beynoalxalqg Sigorta
Forumunda requlyatorun resmisi tarafinden qeyd olunan bir fakt, (yeni amlakin icbari
sigortasi lizre movcud potensialin comi 25%-nin isladiyi fakti) onu demaya asas verir ki,
icbari sigortalarin satisinda da lazimi nazarat mexanizmlari qurulmamisdir.

Bu giin Azarbaycan sigorta bazarinin inkisaf dinamikasina nazar saldigda miiayyen
durgunluq hiss olunmaqdadir. Xiisusils, geyri-hayat sigortas1 bazarinda geriloma miisahida
olunur. Bela bir gonaats galmak miimkiindiir ki, yeni bazarlarin yaradilmasi bas vermir va
yeni miistarilarin calb olunmasi ti¢iin aktivlik miisahids olunmur. 9ksina, bazar ticiin he¢ da
xos olmayan bir tendensiya yaranmaqdadir, sigorta sirkatlari bir-birinden miistarilari
“ogurlamaga” can atir, hatta eyni sirkat iiciin ¢alisan sigorta agentlari bels bir-birinden
miistari “ogurluguna” meyillidirlar.

Yuxarida gostarilonlorle bagh qeyd etmoak lazimdir ki, ager yeni bazarlar kasf
olunmursa va yeni potensial miistarilar sigortaya calb olunmursa, bu ilk névbada ahalinin
sigortadan lazimi qaydada malumatl olmadigindan irsli galir. Biitiin inkisaf etmis 6lkalarda
sigorta bazarinin inkisafi ahalinin siorta va sigorta xidmatlari barasinde maariflondirma
tadbirlarindan kecir. Bu kimi tadbirlarin say1 ¢ox olarsa, bazarin inkisafi da siiratlo geda
bilar.
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Modulun adi: Sigorta bazar

Hal-hazirda sigorta sirkatlarinin boyiik aksariyyati uzun miiddatli strategiya qurmaq
vo goalacak inkisafi diislinmak avazina, miivaqqgati vo asan yollarla basa galon maliyys
stabilliyina daha ¢ox tistlinliik verirlar. Bu tendensiyani aradan qaldirmagq ti¢iin, ham biitiin
sigorta sirkatlari, eyni zamanda requlyator organ biitiin qiivvasini safarbar etmalidirlar. Bu
tadbirlar sirasinda asagidakilar1 hayata kecirmak miimkuindiir:

e Orta moktablards va digar tadris miiassisalarinda siortanin faydasini vo sigorta
mahsullarinin kitlavi tabligatini tagkil etmak;

¢ Ali maktablardas sigortanin bir fonn olaraq tadrisinin genislandirilmasi va sigortanin
kiitlavi tabligatinin tagkili;

o Aktiv talaba va ganclar taskilatlarinin dastayi ile sigortanin kiitlavi tebligatini taskil
etmoak;

¢ Yerli baladiyya va icra organlarinin dastayi ile ahalinin kiitlavi maariflondirilmasi;
e Televiziya ve radio kanallarinda maariflandirici proqramlarin yaradilmast;

e Sosial media va internet portallarinda sigortanin aktiv tebligatini taskil etmak va bu
kimi mixtalif todbirlorin miintezom sakilde teskil olunmasi, yeni bazarlarin
yaradilmasina va yeni mistari bazasinin formalasmasina takan vera bilar.

Yuxarida gostarilon maariflondirma tadbirlari ile yanasi, bazarda yeni mahsullara olan
ehtiyacin arasdirilmasi va bu istiqgamatda vacib addimlarin atilmasi1 da diqqgat yetirmali
masalalardandir. Yerli bazarda yeni icbari sigorta novlarinin yaradilmasi ve qanunvericilik
bazasinin hazirlanmasi tgilin ilk tasebbiislor sigortacilardan galmalidir. Bu masalada
tonzimlayici organ ve sigortacilar birgs faaliyyat géstermalidirlar. Bu istigamatda sigorta
sirkatlori ve tanzimlayici orqan arasinda olan kommunikasiya ¢ox intensiv olmali, yerli
sigortagilarin istiraki ile kecirilon goriislarin ve miizakiralarin say1 daha ¢ox olmaldir.

Qeyd etmak lazimdir ki, sigorta sirkatlori maariflondirms istigamatinda faaliyyatlarini
genislondirmali va bu istigamatda daimi asasda gortlacak islari aktivlasdirmalidirlar. Ciinki
bazarin inkisafi vo sigorta miikafatlarinin artimi ilk névbada sigortagilarin maragindadir.
Sigorta sirkatlari ilin sonunda novbati il tgln xarcler biidcasini planlasdirdigda vea
gorilacak islorin planini yazdiqda, eyni zamanda maariflondirma ile bagh tadbirlarin
siyahisini illik plana slave etmasi va bu tadbirlarin xarclar blidcasini illik xarclar biidcasina
alave etmasi daha rasional va magsadauygundur.

Requlyator tarafindan da eyni zamanda bazarin inkisafi istigamatindas ciddi addimlar
atilmahdir. Buna misal olaraq, daimi asasda ahalinin sigorta sahasinda kiitlovi
maarifloandirilmasi ticiin televiziya kanallarinin birinda “sigorta maariflandirilmasi” ilo bagh
programin yaradilmasi ve daimi asasda sigorta xidmatlari barads genis malumatlarin
verilmasi maqsadauygun olar. Bununla yanasi mixtalif icbari sigorta ndévlarinin
layihalorinin hazirlanmasi ve Milli Maclisea teqdim olunmasi, eyni zamanda, hamin
moahsullarin tatbiqi sigorta bazarinin galacak inkisafi liglin tekan ola bilar.

Eyni zamanda, sigorta bazarinin asas istirak¢ilar1 olan “hayat va geyri-hayat sigorta”
sirkatlari bazarin inkisafi liglin ciddi sakilda aktivlasmalidirlar. Ciinki satislarin artimi, yeni
miistarilarin calb olunmasi va sigorta mahsullarinin satisinda kiitlaviliyin tamin olunmasi

29



Modulun adi: Sigorta bazar

ilk novbada sigorta sirkatlarinin maragindadir. 9gar sigorta sirkatlari bunu etmayacakss,
digar hansisa qurumlar bunu sigorta sektorunun avezina etmayacakdir.

Bels tadbirlars, ilk ndvbadas, ahalinin sigorta mahsullari1 barasinde maariflondirilmasi,
sigortanin faydasinin onlara izah olunmasi, eyni zamanda moévcud sirkatlarin etibarh
partnyor oldugunu izah etmak kimi tadbirlerin teskil olunmasini misal gatirmak olar.
Nozora alsaq ki, Azarbaycanda hal-hazirda dasinmaz amlak va avtomobil sahiblari ilk
novbada aghmiza goalon potensial miistarilordir, amma hatta bunlarin sigortaya calb
olunmasi bela tam soakilda bas vermamisdir.

Bu o demak deyil ki, 50.000 - 100.000 AZN giymati olan avtomobil sahiblarinin va ya
300.000 - 500.000 AZN giymsati olan amlakin sahibi sigorta haqqi 6demak tgiin pullari
yoxdur. 9slinds bu o demakdir ki, bels insanlarin bdytik sksariyyati sigorta mahsullar va
sigorta sirkatlori haqqinda lazim olan malumatlar1 yoxdur ve onlarin sigortaya etibari da
lazim olan saviyyada deyil. Eyni zamanda, mixtalif sigorta ndvlari lizre satislarin
potensialdan asagi olmasi ona isaradir ki, bu mahsullar hagqinda mslumatlar insanlara
lazimi qadar ¢atdirilmir ve malumatlandirma ¢ox zaifdir.

S1gorta sirkatlari tarafindan yuxarida gostarilon maarifloandirma tadbirlari barada illik
planin olmasi vacibdir. Eyni zamanda sigortaginin biznes strategiyasinda yeni bazarlarin
yaradilmasi lizra tadbirlore xiisusi 6nam verilmalidir. Sigortaci basa diismoalidir ki,
maariflondirma tadbirlari ila bagh atilacaq har bir addim, yerli bazarin inkisafi ticiin har bir
vaxt bahrasini vera bilar.
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@ Toalabalar iciin faaliyyatlar

1. Hayat sigortasi moahsullar1 bazarinin perspektivlarini lize c¢ixarmaq t¢iin hansi
tadbirlarin daha effektiv oldugu barads takliflar verin va fikirlarinizi asaslandirin.

2. 9mlak sigortasi lizre ham icbari, hom ds konillii mahsul bazarinin inkisafina hansi
alatlar vasitasila tasir etmak mimkiindiir? Fikirlarinizi asaslandirin.
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=
@

a
fe Qiymaoatlondirma

Asagidaki giymatlandirma meyarina asasan qiymatloandiracaksiniz.

“Bazarin inkisafina hansi alatlarin daha effektiv tasir etdiyini izah edir”.

1. 9halinin sigorta mahsullar1 barasinds maariflandirilmasi ti¢iin hansi alat daha tssirli ola
bilar?

A) S1igorta mévzusunda televiziya proqramlarinin taskil olunmasi;

B) Sigorta sirkatlorinin inzibati ofislarinin qarsisinda bilbordlarin yerlasdirilmasi;
C) Mesa zolaglarinin yaxinliginda bilbordlarin yerlasdirilmasi.

2. Yeni icbari sigorta qganunlarinin yaradilmasinda hansi tegkilatin rolu daha
ahamiyyatlidir?
A) S1igorta bazarinin tenzimlayici orqani;

B) Tokrarsigorta sirkatlori;
C) Sigorta vasitagilarinin ictimai birliyi.
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3.2. Sigorta bazarinin mévcud durumunu izah edir

Azarbaycan sigorta bazarinda bas veranlari vo mévcud durumu daha yaxsi basa
diismak ticiin son 15 ildeki mithiim hadisalara diqqgati yonaltmak maqgsadauygun olardi.
Nozare almaq lazimdir ki, Azarbaycan miistaqillik alde etdikden sonra digar sahalarda
oldugu kimi, sigorta sahasinde do durgunluq miisahide olunurdu. Sovetlar Ittifaq
dagildigdan sonra, texminan 1992-ci ilden etibaran miiayyan sektorlarda 6zal sirkatlarin
yaranmasi erasl baslandig1 dovrds, 6zal sigorta sirkatlorinin qeydiyyatdan ke¢masi vo
bazara atilmasi dovrii do baslanmisdir. Eyni zamanda Sovet dévriinden miras qalmis
“Azarbaycan  Respublikas1  Dovlet  Sigorta
Kommersiya Sirkati” bazarin asas aparici sigorta
sirkati olaraq qalirdi. 1990-c1 illards vo sonraki
dovrds yaradilmis va qeydiyyatdan ke¢cmis
sirkatlarin say1 texminan 45 atrafinda olsa da, bu
sirkatlorden yaridan coxu illar arzinde miixtalif
sabablardan lisenziyasini itirmisdir. Hazirda
movcud olan sirketlar raqabatli bazar seraitinda

faaliyyot gostormoakda davam edirlar (Sakil 3.2).

Kecan asrin 90-c1 illarini buitovliikkda sigorta $okil 3.2. Sigorta bazarinin vaziyyati
bazari tigin ugurlu olmadigini nazars alsaq, qeyd
etmak lazimdir ki, yerli sigorta sirkatlarinin asas inkisaf marhalasi asasan 2003-2004-ci
illardan sonraki dovra tasadiif edir. Bu isa asasan onunla slagadardir ki, yerli bank va kredit
toskilatlar1 bu illarden etibaren beynalxalq maliyya qurumlarindan ucuz maliyya
vasaitlarini calb etmaya basladilar. Calb olunmus vasaitlar ise 6z ndvbasinda miixtalif kredit
moahsullarinin realize olunmasina sabab oldu ve miixtalif kredit mahsullarinin satisi kiitlavi
xarakter almaga basladi ki, bunlarin da ¢oxu sigorta ils six alagali idi.

Verilon kredit mahsullar1 arasinda asason avtomobil kreditlori vo biznes kreditlari,
xususila sigorta bazarinin aktivleasmasina takan verdi. Avtomobil krediti verilarkan, asas
sortlorden biri kimi, borcalanin aldig1 avtomobilin sahibi olmasina baxmayaraq, hamin
avtomobilin bankda girov kimi olmasi diggati ¢akir. Yani, borcalan kredit mablagini tam
olaraq banka 6dayib qurtarana kimi kredite aldig1 avtomobil girovdan azad oluna bilmaz.
Eyni zamanda, banklar avtomobilin sigortalanmasini miitlaq hesab edir, bu da bankin daha
¢ox 0z riskini sigortalamaq anlamina gslir. Baxmayaraq ki, bank krediti hesabina alinmis
avtomobillorin hamis1 koniilli “kasko” sigortasina calb olunurlar, bu hal daha c¢ox
borcalanin bank tarafinden girovun sigortalanmasi sartinin yerina yetirilmasi kimi basa
diistiliir. Bununla yanasi, eyni dovrds banklar taerafinden miistarilora verilon biznes
kreditlari tizra girov qoyulan amlaklarin sigortalanmasi da sigorta bazarinin dir¢almasina
ciddi tekan vermisdir.

Banklarda “girov sigortasi“ anlamina galen sigorta amsaliyyatlarinin aparilmasi ilk
novbads bankin maragindadir. Yani borcalan miiqavila sartlarini pozduqda girovun
galacokda borc yerina satilaraq, borc galiginin baglanmasina yoénaldilmasi prosesinda
girovun saglam olmasi, yani girovun miqavile baglamamisdan 6nca oldugu vaziyyatda
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olmasi tli¢lin bir teminatdir. Goriindiiyt kimi, bank sektorunda bas veran canlanma sigorta
sektorunun dir¢almasina da birbasa tekan veran amildir.

2000-ci illarda si1gorta bazarinin inkisafina tokan vermis amillardan biri kimi, 2009-cu
ilde “Sigorta faaliyyati hagqinda” AR Qanununa asash dayisiklik aparilmasi sabab olmusdur.
Bu doayisiklik asas onunla bagh idi ki, sigorta sektoru bu dayisiklikden sonra “Hayat va qeyri-
hayat” profillarina ayrilmisdir. Bu isa o demakdir ki, “hayat sigortas1” mahsullarini satan
sigorta sirkati “qeyri-hayat sigortas1” moahsullar sata bilmaz, eyni zamanda “qeyri-hayat
sigortasi” moahsullarin1  satan sirket “hayat sigortasi” msahsullar1 sata bilmaz.
Qanunvericilikda aparilan bu dayisiklikden sonra 3 yeni “hayat sigorta” sirkati lisenziya ald1
va eyni zamanda “hayat” sigortasinda yegana icbari nov olan “Istehsalatda badboxt
hadisalar va pesa xastaliklari naticasinda pesa amak qabiliyyatinin itirilmasi hallarindan
icbari sigorta haqqinda” Azarbaycan Respublikasi Qanunu 2010-cu ilin 2 iyul tarixinda
quivvaya mindi. Bu hadisadan sonra “hayat sigortas1” bazarinin dir¢almasina start verildi.

Eyni zamanda, qeyd etmak lazimdir ki, bazarin miayyen inkisafina sabab olmus
amillarden biri kimi, “Naqliyyat vasitasi sahiblarinin miulki masuliyyatinin icbari sigortas1”
Qanununda aparilmis dayisikliklar va eyni zamanda tatbiq olunmus yeni sigorta haqlarinin
hesablanmasi qaydalari, ham avtomobil sigortasi iizra yigilan sigorta haqlarinin imumi
hacmins, eyni zamanda sigorta bazarinin canlanmasina sabab oldu. 9ger bundan 6nca
quvvada olan qaydalara uygun olaraq sigorta haqqi minik avtomobillori liciin 10 AZN
hacminda miiayyan olunmusdursa, 2011-ci ilden yeni qiivveya minmis dayisikliklora asasan
sigorta haqqi 50 AZN-dan baslayir va avtomobillarin miitharriklarinin hacmina goéra dayisir.
Bu isa o demakdir ki, sigortali na gadar ¢ox sigorta haqqi 6dayirss, hadisa bas verdikda
sigorta 6deanisi almaqda bir o gadar maraql olur. Buna goéra da hal-hazirda naqliyyat
vasitelarinin strucilari bu sigorta novi Uzre odadiyi sigorta haqqinin mablaginin
avvalkindan kaskin farqlandiyina gora hadisa olduqda darhal sigorta sirkatine miiraciat
edirlar. Bundan 6nce mévcud olan qaydalara gors sigorta haqqi simvolik oldugundan (10
AZN), eyni zamanda siiriiciilorin bu mahsulun sartlari barade malumatlar1 az oldugundan,
hatta hadisa bas verdiyinda bela siirticlilorin boyiik aksariyyati qarsi tarafe deymis ziyanin
sigorta sirkatinden almaq mumkiin oldugu barads malumath deyildilar. Siirticiilarin boyiik
aksariyyati bu sigorta novi iizra seshadatnamanin sadaca Yol Polisi tarafinden avtomobil
saxlandiqda, onlara gostermak iliciin nazarde tutuldugunu qeyd edirdilor. Bu isa
sigortalilarin sigorta noviiniin sartlarini tam bilmamasi va sigorta haqqinda az malumath
olmasi ila alagadar idi.

Nazare alsaq ki, 2010-cu ilin sonuna Azarbaycan sigorta bazarinin hacmi 200.000.000
AZN civarinda idi, bu ragem sonraki illords hayat sigortasi bazarinin inkisaf etmasi va
gostarilon “Nagliyyat vasitasi siirlicilorinin masuliyyatinin icbari si§ortas1” hesabina ancaq
3 il sonraki dévrds demak olar ki, 2 dafs qalxaraq 405.000.000 AZN hacmina ¢atmisdi va
2016-c1ilda ise bu raqem 485.000.000 AZN hacminda olmusdur (Cadval 3.1).
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iller 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Hayat si1gortasi
(mln. manatla)

23,0 36,8 68,7 105,0 116,5 146,5

Qeyri-hoayat
sigortasi (mln. 190,0 305,7 337,0 324,2 326,4 339,2
manatla)

Cami:
213,0 342,5 405,7 429,2 4429 485,7

(mln. manatla)

Cadval 3.1. Azarbaycan si1gorta bazarinda 2011-2016-c1 illar iizra yigimlarin hayat va qeyri-hayat
sigortasi iizra strukturu

Sigorta bazarina tasir edon amillarden biri iss 2014-ci ilin avvalinde Markazi Bank
torafindean kommersiya banklarinda avtomobil kreditlosmasi sartlarinin yeniden baxilmasi
Uizra verilmis garar oldu. 9gar, bu garardan 6nca banklar avtomobil kreditlasmasinda ilkin
odanis qisminda avtomobilin dayarinin 10-15% hacminda ilkin 6danis talab edirdilerss, bu
gorardan sonra ilkin 6dsnis mablagi yeni avtomobillor ii¢iin 50% hacminds, isloanmis
avtomobillar tgciin iss ilindan asili olaraq 70-80% hacminds miiayyen olundu. Bu fakt
avtomobil kreditlosmasinda kaskin azalmaya sabab oldugu kimi, banklar tarafindan
aparilan avtomobilin koniilli “kasko” sigortasinin hacmi da kaskin sakilds asagi diisdil.

Yuxarida gosterilon hadisaden taxminan bir il sonra 2015-ci ilin fevral ayinda bas
veran Azarbaycan manatinin devalvasiyasi avtomatik olaraq banklarda kreditlosmaya 0z
monfi tasirini gostardi. Xiisusils, miiayyan istehlak kreditlarini xarici valyutada vermis
banklarda kreditlorin 6danisinda ciddi gecikmalar dévri basladi va banklar kreditlosmani
biitliin istigamatlarde mahdudlasdirmaga macbur oldular. Eyni zamanda kreditlosmanin
azalmasini onunla slagslandirmak olar ki, 6danis qabiliyyati yliksak olan miistarilarin say1
miiayyan gadar asagl diisdii. Biitiin bunlarin naticasi olaraq, banklarda satilan miixtslif nov
sigortanin satisi kaskin asagi diisdi, xtisusile“ girov sigortas1”, istehlak, biznes va digar nov
kredit gotiiran saxslarin hayat sigortasi va s.

Eyni ilin dekabr ayinda bas veran Azarbaycan manatinin ikinci devalvasiyasi sigorta
bazarinda vaziyyati bir qadsr da ¢atinlasdirdi, bu da 6z ndvbasinda bank va siorta
sirkatlari arasinda olan partnyorlug miinasibatlarina bir daha manfi tasirini gostardi.
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@ Toalabalar iiciin faaliyyatlar

1. Azarbaycan sigorta bazarinin miistaqillik illerinda inkisafina takan veran asas amillari
sadalayin va bir ne¢a yadda qalan hadisalari misal gatirin.

2. 2009-cuilda yeni qiivvays minmis sigorta qanunvericiliyi asas na ila yadda qaldi1?
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Qiymaoatlondirma

ooo
@

Asagidaki giymatlandirma meyarina asasan qiymatloandiracaksiniz.
“Sigorta bazarinin mévcud durumunu izah edir”.

1. Hayat sigortasi bazarinin inkisafinin asas sababi nadir?

A) 2009-cu ilda yeni sigorta ganunvericiliyinin qiivvays minmasi;
B) Bank sektorunda kreditlogsmanin aktivlosmasi;

C) 2015-ci ilda bas vermis manatin devalvasiyasi.

2. 2009-cu ilds sigorta qanunvericiliyi dayisdiyi anda ilk olaraq neg¢a hayat-sigortasi
sirkatina faaliyyat liciin lisenziya verildi?

A)4;

B) 3;

C) 5.
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Modulun adi: Sigorta bazari

4.1. Diinyanin an boyiuk sigorta sirkatlorini taniyir

Sigorta bazarlarim farglendiren asas
cohatlorin nadan ibarat oldugunu bilmak va
“sigorta  madoeniyyati” haqqinda  diizglin

tasavviire malik olmaq ¢ox ahamiyyatlidir. Bu
glin diinyanin aparic iqtisadiyyatina malik olan
Olkalards sigorta bazarinin hacminin boyiik
olmasinin asas sobabi, inkisaf etmakds olan
6lkalardan farqli olaraq sigorta madaniyyatinin
inkisaf etmasi ila birbasa slaqadardir (Sakil 4.1).

Bozi hallarda “sigorta madaniyyati” dedikde vatondaslarin coxu bu ifadani sigorta
sirkatinin sigortaliya gosterdiyi xidmeatin saviyyasi ile olciirlor. Sigortada xidmat
saviyyasinin asagl vo ya yuxari olmasi sigorta madaniyyatinin torkib hissasi olsa da, daha

Sakil 4.1. Qlobal sigorta bazar

vacib masalalar var ki, comiyyatda sigorta madaniyyati kimi gabul olunmaldir. Sigorta
moadaniyyati, ilk névbada 6lka daxilinde vatandaslarin sigortaya va sigorta xidmatlarina
lageyd olmayan miinasibatidir. Basqa sozle desak, bu miinasibat vetandaslarin sigorta
xidmatlarina koéniillii olaraq miiraciat etmasidir. Olke votandaslarinin digar vacib olan illik
xarclorini planlasdirdigr kimi, illik sigorta xarclarinin da planlasdirmasi va sigortanin
faydasini basa diisarak miixtalif sigorta mahsullarini kéntllii olaraq alde etmasi demakdir.
2016-a1 ilin naticasina uygun olaraq, diinyanin 10 an boyiik sigorta bazarina malik olan
olkalar vo onlarin sigorta bazarlar1 hagqinda malumatlar Cadval 4.1-da gostarilmisdir.

Slgortl?al:z?rmm Olka UDM-in Sigorta Ohalinin say1 | Adambasina
hacmi (mlrd. USD, | bazarinin (mln. nafar | diisan si1gorta
. . (mlrd. USD) ..
Olkanin ad1 (moanbs - manba- UDM-d>s pay1 manba- haqqinin
chinadaily.com.cn) vikipediya) (%-19) vikipediya) hacmi, USD
2016 2016 2016 2016
2016
1. ABS 1320,0 18 036,6 7,32 324,1 4070
2. Yaponiya 450,0 4939,3 9,11 126,3 3560
3.Cin 387,0 11199,1 3,46 1382,3 280
4. Boyuk 320,0 26189 12,22 65,1 4920
Britaniya
5. Fransa 231,0 2 465,4 9,37 64,7 3570
6. Almaniya 213,0 3466,7 6,14 80,7 2640
7. Italiya 165,0 1849,9 8,92 59,8 2760
8. Conubi 154,0 1411,2 10,91 50,5 3050
Koreya
9. Kanada 115,0 1529,7 7,52 36,3 3170
10.Hollandiya 81,0 770,8 10,51 16,9 4790

Cadval 4.1. 2016-c1 ilda aparici sigorta bazarlarinin vaziyyati

Bu, o demakdir ki, sigorta bazarinin inkisaf etdiyi 6lkalards vatendaslar ham icbari
sigorta novlarini boyilik havasls alirlar, eyni zamanda koniillii sigorta mahsullarina da boyiik
maraq gostarirlar. Bunun naticasinda har bir vatandasin miixtalif sigorta névlari lizra daimi
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asasda 8-10 va daha cox sigorta miiqavilasi qlivvada ola bilir.
2017-ci ilin naticasina uygun olaraq, diinyanin an boyiik sigorta sirkatlari asagidaki

Cadvoal 4.2-da gostarilmisdir. Bu sirkatlara nazar salanda gérmak olur ki, bunlar diinyanin

aparicl igtisadiyyati olan 6lkslards yaradilmisdir. Gostarilan sirkstlorin boytik tarixi irsi ila

yanasl, onlart nahang maliyye qurumlarina ¢eviran asas sabablarden biri ds, onlarin genis

miistari bazasina sahib olmalaridir. Malumdur ki, davaml iqtisadi sabitliyin tamin olundugu

olkalarda vetandaslarin sigorta moadeniyysti tam formalasmisdir. Bu o demakdir ki,

vatandaslar miixtalif sigorta xidmatlarindan rasional ve davamli sakilda faydalanirlar. 2017-

ci ilin iyun aymna olan malumata uygun olaraq, diinyada moévcud olan sigorta sirkatlari
sirasindan aktivlarinin hacmina gora 5 an boyiik sirkata diggat yetirak:

Sira Sirkat Olko Comi aktivlar, (milyon ABS-da)
1. Allianz Almaniya 1,013,400.00
2. AXA Fransa 1,004,800.00
3. Metlife ABS 925,199.00
4. Ping An Insurance Cin 879,427.00
5. Prudential Financial ABS 812,590.00
Cadval 4.2. 2017-ci ilda diinyanin aparici 10 sirkatinin aktivlarinin hacmi
1. “Allianz” sirkati 1890-cu ilde yaradilib, maliyye xidmatlori gostaran aparici

sirkatdir. Sigortadan tutmus aktivlerin idara olunmasina gadsr mahsullar ve
xidmeatlar taklif edir. Hal-hazirda “Allianz” 70-dan artiq 6lkada faaliyyat gdstarir.
Fardi voa korporativ miistarilar ticiin taklif etdiyi sigorta mahsullar1 arasinda amlak
va fordi gaza sigortasindan tutmus hayat sigortast mahsullarinadak var. Bas ofisi
Almaniyada yerlasir.

. “AXA” s18orta sirkati diinyanin 56 6lkasinde 102 milyon miistariya 157.000 nafar

isci ile xidmat gostormakls diinyanin aparici sigorta qrupu hesab olunur. Sirkstin
asas biznesi amlak sigortasi, fordi goza sigortasi, hayat sigortasi, aktivlerin idara
olunmasi ve amanatlarin saxlanilmasi tizradir. “AXA” sirkatinin tarixi 1817-ci ilden
baslayir ki, bu da bir nega sirkatin birlosmasi naticasinds yeni sirkatin yaradilmasi
kimi yadda galmisdir. Sirkatin bas ofisi Parisda yerlasir, eyni zamanda Afrikada,
Simali Amerikada, Markazi va Conubi Amerikada, Asiya va Sakit Okean regionunda,
Avropa va Yaxin Sarqda genis faaliyyato malikdir.

. 1868-ci ilde yaradilmis “MetLife” sirkati diger bir nahang olaraq, global sigorta

sirkatidir. Bas ofisi Nyu-Yorkda yerlasir, asasan sigorta xidmatlori, amakdaslarin
miikafat proqgramlar1 ve annunitet (miisyyoen zaman intervalinda ve miiayyan
miqgdarlarda edilon nizamli 6danislar sistemidir) sigorta xidmatlarini taklif edir.
Sirkat 66.000 nafar isc¢i ilo 60-dan ¢ox Olkads faaliyyat gosterir. “MetLife” Sirkati
ABS-da, Yaponiyada, Latin Amerikasinda, Avropada, Asiyada, Yaxin Sarqds an yaxsi
sigorta sirkatlarindan biri hesab olunur.

. 1988-ci ilds Cinda yaradilmis sigorta sirkati olan “Ping An Insurance” asasan hayat

sigortasi, amlak va badbaxt hadisalardan sigorta, bank xidmatlari va s. xidmatlar
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taklif edir. Bazar kapitallasmasi 65 milyard USD taskil edan bu sirkat diinyanin an
yaxsl sigorta sirketlari sirasindadir. Bas ofisi Senzen va Sanxay soaharlarinda
yerlasir. Diinya tizra 190.000 miistariya xidmat gostarir.

5. “Prudential Financial” sirkati 1875-ci ilde ABS-da, NyuCersida yaradilib. 41 milyard
ABS dollar hacminda kapitala malikdir. Foerdi ve korporativ miistarilar liciin asasan
sigorta, o clmladon hayat sigortasy, taqaiid yonimli sigorta mahsullar,
investisiyalarin idara olunmasi, aktivlerin idare olunmasi, broker xidmatlari,
miixtalif maliyys xidmatlari, amlak alqi-satqis1 xidmatlari toklif edir. Sirkatin asas
foaliyyati ABS-doa, Asiyada, Avropada, Latin Amerikasinda comlasmisdir.

Yuxarida gosterilon sirkatlorin maliyys aktivlerinin tahlili maraqli naticalar
formalasdirir. Masalan, Azarbaycanda olan an boyiik sigorta sirkatinin aktivlerinin 406
milyon AZN (238 milyon USD) oldugunu nazara alsaq (30 iyun 2020-ci ilo olan rosmi
moalumat), bu o demakdir ki, “Allianz” sirkati aktivlarina géra hamin sirkatdon bels 4.258
dafa boyiikdiir. Vo ya maliyya aktivloerinin bu giinkii hacmi 2 milyard USD-ys yaxin olan
aparicl banklarimizdan biri ilo miiqayise etsak, deya bilarik ki, “Allianz” sirkati boyiik
banklarimizdan bela 500 dafa boyiikdiir.
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@ Toalabalar iciin faaliyyatlar

1. Sigorta madaniyyati deyanda nayi basa diisiirstiniiz? Fikirlarinizi asaslandirin.

2. Qlobal sigorta bazarinda 5 an boylik sigorta bazar1 olan 6lka haqqinda fikirlarinizi
soylayin va hamin 6lkalards adambasina diisan sigorta haqlarin1 Cadval 4.1-dan istifada
etmakls hesablayin.
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a
fe Qiymaoatlondirma

Asagidaki giymatlandirma meyarina asasan qiymatloandiracaksiniz.
“Dinyanin an boyiik sigorta sirkatlarini taniyir”.

1. Hansi 6lksnin sigorta bazarinin hacmi 1 trilyon dollardan artiqdir:
A) Almaniya;

B) Yaponiya;

C) Amerika Birlasmis Statlari;

2. Hansi 6lka diinyanin 10 an boytk sigorta bazari sirasina daxildir?

A) Hollandiya;
B) Rusiya;
C) Braziliya;
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TOLIM NOTICOSI 5

YERLI SIGORTA
BAZARININ QLOBAL
SIGORTA BAZARINA
INTEQRASIYASINI
ANLAMAQ




Modulun adi: Sigorta bazar

5.1. Yerli sigorta bazarinin na daracada xarici sigorta vo tokrarsigorta sirkatlari iiciin
calbedici oldugunu izah edir

Sigorta miitoxassisi tarafindon Oyranilmali olan maqamlardan biri ds yerli sigorta
bazarinin global sigorta bazarlarina olan inteqrasiyasi ve bu istiqgamatds faaliyyatin nadan
ibarat olmasi barads fikir sdylomakdan ibaratdir. Bu maqgsadla siortaci tarafinden bazarin
vaxtli-vaxtinda arasdirilmasi va proseslarin diqgatda saxlanilmasi vacibdir.

Yerli sigorta bazarinin yuxaridaki boélmalards geyd olunan asas xiisusiyyatlarini
nazara alaraq qeyd etmak lazimdir ki, yerli siforta bazar1 boyiik sigorta sirkatlori va
beynalxalq investorlar tigclin ¢ox da calbedici deyil. Bu, birbasa bazarin hacmi ils, yani il
arzinds yerli bazarda toplanan sigorta haqlarinin toplam cami ilo alagalidir. Buna gora da
xarici sigorta sirkatlari li¢iin, xiisusile global bazarda faaliyyat gostaran sirkatlar li¢iin yerli
bazar ¢ox da maraqli bazar kimi gérsenmir.

Istonilan bir global sigorta sirketi {i¢iin yeni
bazarlarin kasf olunmasi ve yeni bazarlarda
foaliyyete  baslamasi  yeni  investisiyalar
demakdir. Boazi hallarda bu investisiyalarin
goyulusu qglobal sirkatlor tarafinden soarfali
gorsonmir. Bu kimi masslalords, xarici
investorlar istenilon bir 6lkaya investisiya
etmamisdon oavval, o6lke riskini, 6lkada olan

L

igtisadi stabilliyi, orta illik iqtisadi artimi, 6lka Sokil 5.1. Yerli sigorta bazarimin arici
iqtisadiyyatinin galacak perspektivlarini ciddi sigorta bazarlarina inteqrasiyas
sokilda tahlil edirlar (Sakil 5.1).

Olkamizda miistaqillik illarindan sonra, yerli sigorta bazar1 formalasmaga basladig

S

vaxtdan etibaran, comi 2 xarici kapitalla islayan sigorta sirkati daha uzun dévrds bazarda
faaliyyat gostormisdir. Onlardan biri 90-c1 illoarin sonunda Azarbaycan-Tiirkiys miistarak
miiassisesi olaraq yaradilmisdir (Basak-inam Sigorta Sirketi) ve sonradan bu sirket
miistaqil yerli sirkat kimi foaaliyyat gostormisdir. 2017-ci ilde ise maliyya voziyyatina
asaslanaragq, sigorta requlyatoru tarafindan sirkatin lisenziyasi lagv edilmisdir. Xarici sirkat
olaraq, yerli bazarda 2-ci an uzun miiddat faaliyyat gostoran sirkat ise “AXA MBASK” sirkati
olmusdur ki, bu da Fransaya maxsus global “AXA” sirkatinin téroma miiassisasi olmusdur.
Bu sirkat ilk olaraq, yerli “MBASK” sirkatinin sshmlarinin 51%-ni alaraq faaliyyata baslamis,
sonraki illarda sirkatin sshmlari 100% qlobal “AXA” sirkatine satilmisdir. Yerli bazarda
toxminan 8 il arzinda ciddi ugur qazanan va gostardiyi xidmatlarin keyfiyyati ilo secilan
sirkat artiqg 2019-cu ildan etibaran 6z fasliyyatini Azarbaycan sigorta bazarinda ve bir sira
basqa 6lkalards mahdudlasdirmaga garar vermisdir.

Xarici sigorta sirkatlarinin Azarbaycanda faaliyysat gdstarmasinin manfi ve miisbat
toraflori moévcuddur. Miisbat taraf kimi onu geyd etmak olar ki, xarici sigorta sirkatinin yerli
bazarda faaliyyati 6zii ile gatirdiyi korporativ sigorta xidmati madaniyyatinin yiiksak olmasi
ilo, yeni texnologiyalarin tatbiqi ils, yeni moahsullarin bazara c¢ixarilmasi ils, agent
sobakasinin yaradilmasi ila va s. kimi miisbat amillarla saciyyalanir. Eyni zamanda xarici

46



Modulun adi: Sigorta bazar

sirkatlarin yerli bazarda faaliyyati yerli sirkatlara ciddi raqib olmasi il saciyyalanir ki, bu
da birbasa yerli sirkatlarin inkisafina tasir eds bilon amildir. Bununla yanasi nazara almaq
lazimdir ki, xarici sigorta sirkatinin faaliyyati naticasinda yerli bazarda toplanmis sigorta
haglarinin miiayyen bir hissasi xarici maliyys bazarlarinda investisiya oluna bilar ki, bu da
arzuolunan deyil.

Hal-hazirda yerli bazarda Azarbaycan sirkati olaraq comi 1 takrarasigorta faaliyyat
gostarir. Sirkatin aldig1 tokrarsigorta haqglar1 ¢oxluq olaraq, yerli sirkatlarin sigortaladigi
risklar lizra aldig1 sigorta miikafatlarindan ibaratdir ve eyni zamanda sirkeat xarici bazarda
olan, xiisusilo ke¢mis sovet oOlkalarinde faaliyyat gostoran sigorta sirkatlori ilo da
amoakdasliq edir. Malumat liciin geyd etmak lazimdir ki, 2018-ci ilin naticasinds sirket 54
milyon manat hacminda takrarsigorta haqqi gabul etmisdir. Géstarilon dovr li¢iin sirkatin
comi kapitali 90 milyon manat, comi aktivlari ise 118 milyon manat toeskil etmisdir. Tabii ki,
bu maliyys gostaricilari xarici takrarsigorta sirkatlari ilo miiqayisada cox kicik gérsana
bilar, ancaq sirkatin ganc olmasini nazars alsaq, bu gostaricilar yerli sirkat liciin gonaatbaxs
hesab edils bilar.

Yerli sigorta sirkatlori bir qayda olarag, bodyik hacmli risklarin
tokrarsigortalanmasinda aparici xarici tokrarsigorta sirkatlari ilo amakdasliq edirlar, buna
gora do har bir sirkaet amakdasliq liciin biznes partnyorlar1 se¢makds sarbastdir. Eyni
zamanda nazara almaq lazimdir Ki, sigorta bazarinin tanzimlayici organi tarafindan tasdiq
olunmus xarici tokrarsigortacilarin reyestri movcuddur. Bu reyestrds gostarilon
tokrarsigorta sirkatlari tovsiya xarakterlidir va bu sirkatlarle amakdasliq arzuolunandir. Bu
reyestrin sigorta requlyatoru toerafinden yaradilmasi ilk névbada tahliikasizlik baximindan
tovsiya olunur va yerli sirkatlorin sigortaladigi risklarla bagh har hansi bir ciddi hadiss bas
verdikda va qarsi torafdon deymis ziyana gora kompensasiya talab olundugda problemlarla
lizlasmamak va maliyya problemi yasamamagq kimi prinsiplara asaslanir.

Yerli bazarda asasan yerli broker sirkatlari faaliyyat gostorirlor. Onlarin faaliyyati
liclin si1gorta requlyatoru tarafinden lisenziya alinmasi talabi var, eyni zamanda broker
sirkatlari da tenzimlayici orqana miivafiq maliyys hesabatlar1 taqdim edirlar. Xarici broker
sirkatlari bir qayda olaraq, yerli sirkatlorlo masafadon amakdasliq edirlar. Bu o demakdir ki,
amoakdasliga start verilmasi liciin ilkin olaraq miinasibatlor rasmilasdirilir va sonradan
omoakdasliq masafaedon davam etdirilir. Bu kimi xarici broker sirkstlori asasan diinyaca
moashur tokrarsigorta sirkatlari ilo amakdasliq edan takrarsigorta brokerlaridir. Bir qayda
olaraq onlarin isi yerli sigorta sirkatlarinin sigortaladigr boyiik risklarin bir hissasini
tokrarsigorta sirkatlarine 6tiirmakdan ibaratdir. Bu, o zaman bas verir ki, yerli sigorta
sirkati xarici takrarsigorta sirkati ile birbasa slaga yaratmaqda ¢atinlik ¢akir ve bu kimi
imkanlar1 mahdud olur.
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@ Toalabalar iciin faaliyyatlar

1. Xarici sigorta sirkatlarinin yerli sigorta bazarinda olan faaliyyatinin miisbat ve manfi
toraflorini sadalayin va fikirlarinizi asaslandirin.

2. Azarbaycan sigorta bazarinda fasliyyat gostormis hansi xarici sirkatlari taniyirsiniz?
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=
@

a
fe Qiymaoatlondirma

Asagidaki giymatlandirma meyarina asasan qiymatlondiracaksiniz:

“Yerli sigorta bazarinin na daracada xarici sigorta va takrarsigorta sirkatlari iiciin
calbedici oldugunu izah edir”;

1. Azarbaycan sigorta bazarinin diinyaca mashur sigorta vo tokrarsigorta sirkatlari liciin
cox da calbedici olmamasinin asas sababi kimi gostarils bilar:

A) Bazarin yerlasdiyi cografi makan uygun deyil;

B) Sigorta bazarinin yi§imlari lazimi saviyyadas deyil;

C) Olka ahalisinin orta ayliq amak haqq: inkisaf etmis 6lkelarden dofslorle asagidir.

2. Sigorta bazarinin tenzimlayici organi tarafinden amakdasliq tli¢lin tévsiya olunan xarici
tokrarsigortacilarin reyestri hansi prinsiplara asaslanir?

A) Yerli sigorta sirkatlorinin xarici 06lkalerde niimayandsliyinin ag¢ilmasi ii¢in
kommunikasiya qurmagin asanlasdirilmasi magsadils;

B) Xarici investorlardan qrantlar alinmasi1 magsadils;

C) Sigorta sirkatlarinin faaliyyatinin davaml va tahliikasiz olmasi1 magsadila.
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5.2. Yerli sigorta sirkatlori vo qlobal bazarda faaliyyat gostoran sigorta vo
tokrarsigorta sirkatlari arasinda miinasibatlarin formalagsmasi imkanlarini izah edir

Yerli sigorta sirkatlari bir gayda olaraq boylik riskleri boylk tekrarsigorta
sirkatlorinda tokrarsigortalamaga macburdurlar. Bu, riskin béliisdiiriilmasi anlamina galir
vo biitiin diinyada gabul edilmis bir tacriibadir. Riskin hansi hacmda ve nec¢s sirkata
otirilmasi har bir sigorta sirkatinin “Tekrarsigorta siyasatina” uygun olaraq hayata
kecirilir. Tekrarsigorta ham “hayat”, ham da “qeyri-hayat” sigorta sirkatlarinda aparilan bir
amaliyyatdir.

Tokrarsigorta sirketlori ilo aparilan omoakdasliq biznes partnyorlar arasinda
formalasmis ciddi biznes maraqlarina séykanir. Bu o demakdir ki, har iki taraf bir-birina
ciddi sokilde inanmal ve etibar etmalidir. Eyni zamanda bir sigorta sirkatinin eyni vaxtda
bir neca tokrarsigorta sirkati ilo amakdaslhq etmasi miimkiindir ve hatta bazi hallarda
alternativ tokrarsigorta sirkatlorinin olmasi biznesi daha dayaniglh va stabil edir.

Tokrarsigorta sirkatlori tliciin el risklar var ki, onlarin takrarsigortalanmasindan
sirkat imtina eda bilar va ya riskin miiayyan bir hissasini gabul eds bilar. Bels oldugu halda,
sigorta sirkati cevik olaraq alternativ variantlardan istifade etmalidir ki, sigortalanmis risk
tohlliike altinda qalmasin. Bunun {iglin sigorta sirkatlori daimi olaraq 6z slagslarini
genislondirmak magsadila yeni alagalar qururlar vo miixtalif tokrarsigorta sirkatlari ilo
miinasibatlor yaradirlar. Bels miinasibatlorin yaradilmasi liclin an yaxsi platformalar
miixtalif 6lkalards kegirilan beynalxalq sigorta forumlari ve konfranslardir. Bels tadbirlorda
har bir sigorta sirkati istirak etmaya calisir va bu kimi taedbirlarde ham miixtalif 6lkalarden
olan sigorta sirketlori, ham broker sirkatlori, ham do toekrarsigorta sirkatlari temsil
olunurlar. Xisusils, boylik dovlatlorde kecirilon ve hacm baximindan daha bdytik
tadbirlards diinyaca mashur takrarsigorta sirkstlorinin niimayandslari do istirak edirlar.
Masalan, bels  tadbirlora  misal olaraq ./M '
Almaniyanin Baden-Baden soaharinde hoar il
kecirilon sigorta goriislarini misal gatirmak olar.
Bu tadbir artiq nego illordir ki, ananavi bir
platformaya c¢evrilmisdir ve har ilin oktyabr
ayinda bas tutur. Har il tadbirde orta hesabla
3000 nafars yaxin istirakel geyda alinir. Bu tadbir
hal-hazirda miqyasina gora sigortacilar arasinda
kecirilan an boytk tadbirlarden biri hesab olunur
(Sakil 5.2).

Bu kimi tadbirlar bir gayda olaraq, sigorta bazari inkisaf etmis 6lkalorin hamisinda
toskil olunur ve demak olar ki, basqa 6lkalards kegirilon tadbirlar vaxt baximindan ust-iista
diismiir. Azarbaycanda da Beynalxalq sigorta forumu har il kegirilir va ildan ils istirak¢ilarin
say1 dayisir. Har il 30-a yaxin 6lkaden 250-300 nafara gadar sigorta¢i Azarbaycanda bir
araya galir, bir qayda olaraq bu tadbir iyun-iyul aylarinda kecirilir.

Cadval 5.1-ds dinyanin 10 an boyiik tekrarsigorta sirkatinin 2017-ci il arzinda illik
yigimlar1 gostarilmisdir. Codvaldan goriindiyi kimi, boyiik tekrarsigorta sirkatlarinin gabul

2 A A} =
il 5.2. Xarici takrarsigorta sirkatlari

ilo miinasiboatlor
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etdiyi tokrarsigorta haqglar1 milyardlarla dollarla 6lciiliir, eyni zamanda bels sirkatlarin il
arzinda bas vermis hadisalara gora 6dadiklari kompensasiyalar da milyard dollarla élgiiliir.
Buna gore da, boylik tokrarsigorta  sirketlor1  boylilk  hacmli  risklarin
tokrarsigortalanmasinda miixtalif telablar irali siiriirlor ve risklarin sigorta sirkatlari
torafinden daha daqiq giymatlondirilmasi liclin miixtalif nazarat mexanizmlarini birga
totbiq edirlar.

illik gros hayat va gros geyri-
Sira Toakrarsigorta hayat si1gortasi iizra yazilmis Qeyd
sayl sirkatinin ad1 miikafatlar (milyon ABS
dollari)
y, | MunichReinsurance 37,821 Alman sirkoti
Company
2. Swiss Re LTD 34,775 Isvecra sirkati
3. Berkshire Hathaway Inc. 22,740 Amerikan sirkati
4, Hannover Ruck S.E. 21,314 Alman sirkati
5. SCOR S.E 17,718 Fransiz sirkati
6. Llloyd, s 14,250 Ingilis sirketi
7. RelnsuranFe Group of 10,704 Amerikan sirkati
America Inc.
8. China Reinsurance 10,435 Cin sirketi
(Group) Corporation
9. Great West Lifeco 7,924 Kanada sirkati
10. Korean Reinsurance 6,775 Koreya sirkati
Company

Cadval 5.1. 2017-ci ilin naticasina gora diinyanin 10 an bdyiik tokrarsigorta sirkati

Bundan 6ncaki bélmalards geyd olunmus va global sigorta sirkatlarinin faaliyyatinda
oldugu kimi, diinyaca mashur olan tekrarsigorta sirkatlari de diinyanin aparici iqtisadiyyati
olan o6lkslara moaxsusdur va ilk olaraq bu sirkatlor 6z faaliyyatine qeyd olunan 6lkalarda
baslamislar. Boytik tokrarsigorta sirkatlari demak olar ki, diinyanin har bir gitasindan olan
Olkalara maxsus sigorta sirkatlari ilo emakdaslhq edirlar. Bazi 6lkalards bu kimi sirkatlarin
niimayandaliyi foaaliyyat gostorir, boazi hallarda ise bir ne¢a o6lkada olan amakdashgi
birlasdiran regional ofislar faaliyyat gostarirlar.

51



Modulun adi: Sigorta bazar

@ Toalabalar iciin faaliyyatlar

1. Yerli sigorta sirkati ve xarici tokrarsigorta sirkati arasinda olan miinasibatlarin
formalasmasi prinsiplarini qisa sakilda izah edin.

2. Yerli sigorta sirkatlori ve xarici tokrarsigorta sirkatlori arasinda oamoakdashigin
yaradilmasi ic¢ilin hansi alstlorden istifade olunmasi daha alverislidir? Fikirlarinizi
asaslandirin.
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=
@

a
fe Qiymaoatlondirma

Asagidaki giymatlandirma meyarina asasan qiymatlondiracaksiniz:

“Yerli s1gorta sirkatlari vo qlobal bazarda faaliyyat gostaran sigorta va takrarsigorta
sirkatlari arasinda miinasibatlarin formalagsmasi imkanlarini izah edir”.

1. Diinyaca mashur olan sigorta va tekrarsigorta sirkatlarinin bir yera toplandigl an
mashur sigorta tadbirlarindan biri Almaniyanin hansi saharinds kegirilir?

A) Baden-Baden;
B) Koln;
C) Frankfurt;

2. Moashur takrarsigorta sirkatlari arasinda hansi sirkst yigimlarina géra an boyiik hesab
olunur?

A) SCOR S.E;
B) Hannover Ruck S.E;
C) Munich Reinsurance Company.
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CAVABLAR

Qiymatlandirma meyar 1

Sual 1

C

Sual 2

C

Qiymatlandirma meyar1 1

Sual 1

C

Sual 2

A

Qiymatlandirma meyar1 1

Sual 1 A

Sual 2 A
Qiymatlandirma meyari 2

Sual 1 B

Sual 2 A

Qiymatlandirma meyar1 1

Sual 1 B

Sual 2 C
Qiymatlandirma meyari 2

Sual 1 A

Sual 2 C

Qiymatlandirma meyari 1

Sual 1 A
Sual 2 A
Qiymatlondirma meyari 2
Sual 1 A
Sual 2 B
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